Guia del usuario de la impresora laser Dell™
Workgroup W5300

Haga clic en los enlaces de la izquierda para obtener informacion sobre las caracteristicas, las opciones y el
funcionamiento de la impresora. Para obtener informacién sobre el resto de la documentacidn incluida con la
impresora, consulte Busqueda de informacion.

Impresora

Alimentador multiuso

Bandeja de 500 hojas estandar
Alimentador de sobres opcional
Unidad duplex opcional

Alimentador de 250 hojas opcional con bandeja

N o g bhlw NP

Alimentador de 500 hojas opcional con bandeja

Para solicitar cartuchos de téner de respuesto o suministros a Dell:

1. Haga doble clic en el icono en el escritorio.



e
S

2. Visite el sitio Web de Dell o solicite suministros de impresora Dell por teléfono.

www.dell.com/supplies
Para obtener un mejor servicio, tenga disponible la etiqueta de servicio de impresora Dell.

Para obtener ayuda para encontrar el nUmero de etiqueta de servicio, consulte Cédigo de servicio
rapido y niumero de etiqueta de servicio.

Notas, avisos y precauciones

E NOTA: una NOTA indica informacion importante que le ayudara a usar mejor la impresora.

Q AVISO: un AVISO indica un posible dafio en el hardware o la pérdida de datos e informa de como
evitar el problema.

/D, PRECAUCION: un mensaje de PRECAUCION indica la posibilidad de que el equipo resulte
averiado, de sufrir lesiones personales o incluso la muerte.

La informacion incluida en este documento esta sujeta a cambio sin previo aviso.
© 2003 Dell Computer Corporation. Reservados todos los derechos.

Queda totalmente prohibido cualquier tipo de reproduccion sin el permiso por escrito de Dell Computer
Corporation.

Marcas comerciales utilizadas en este texto: Dell y el logotipo de DELL son marcas comerciales de Dell
Computer Corporation; Microsoft, Windows y Windows NT son marcas registradas de Microsoft Corporation;
ENERGY STAR es una marca registrada de la Agencia de protecciéon medioambiental de EE.UU. Como
miembro del programa ENERGY STAR, Dell Computer Corporation decidido que este producto cumple las
directrices ENERGY STAR para la eficiencia energética.

Es posible que se utilicen otras marcas y nombres comerciales en este documento para hacer referencia a las
entidades propietarias de dichas marcas y nombres o a sus productos. Dell Computer Corporation renuncia a
cualquier interés de propiedad en las marcas comerciales y los nombres comerciales que no sean los suyos
propios.

DERECHOS RESTRINGIDOS DEL GOBIERNO DE LOS ESTADOS UNIDOS

Este software y documentacién se suministran con DERECHOS RESTRINGIDOS. El uso, copia o divulgacion
por el gobierno esta sujeto a ciertas restricciones tal y como se expresa en el apartado (c)(1)(ii) de la
clausula sobre derechos de datos técnicos y de software de ordenador del DFARS 252.227-7013 y en las
normas aplicables del FAR: Dell Computer Corporation, One Dell Way, Round Rock, Texas, 78682, EE.UU.

Informacién sobre emisiones FCC



Este equipo se ha probado y cumple con los limites de los dispositivos digitales de Clase B, segun el
apartado 15 de la normativa FCC.

Para obtener informacién detallada, consulte el CD Controladores y utilidades .

Julio de 2003 Rev. AOO



Busqueda de informacion

@ Descripcién general del software

@ Fuentes
¢ Qué busca? Encuéntrelo aqui
e Controladores para la CD Controladores y utilidades
impresora

e Guia del usuario

La documentacion y los controladores ya estan instalados en la impresora
cuando la distribuye Dell. Puede utilizar el CD para desinstalar/reinstalar
los controladores o acceder a la documentacion.

Es posible que se incluyan archivos Readme en el CD para proporcionar
actualizaciones recientes sobre cambios técnicos en la impresora o
material de referencia técnica avanzada para usuarios expertos o
técnicos.

e Informacion de seguridad | Manual del propietario
e Informacion sobre el uso

de la impresora
e Informacién de garantia

‘{h PRECAUCION: siga todas las instrucciones de seguridad del
Manual del propietario antes de configurar y utilizar la
impresora.

Informacion sobre la Diagrama de configuracion
configuraciéon de la impresora



e Mendus del panel del Referencia rapida
operador

e Mensajes de la impresora
mas habituales

e Carga de papel en una
bandeja o un alimentador
multiuso

e Acceso a las zonas de
atascos

Codigo de servicio rapido y Caodigo de servicio rapido y niumero de etiqueta de servicio.
numero de etiqueta de servicio

El codigo de servicio rapido y los niumeros de etiqueta de servicio se
encuentran en la puerta frontal de la impresora.

e Controladores més Sitio Web de asistencia de Dell

recientes para la

impresora El sitio Web de asistencia de Dell proporciona varias herramientas en
e Respuestas a preguntas linea, entre las que se incluyen:

de servicio y asistencia

técnica e Soluciones: consejos y sugerencias para solucionar problemas,
e Documentacion de la articulos de técnicos y cursos en linea

impresora e Actualizaciones: informacién de actualizacion de componentes,

como la memoria

e Atencion al cliente: informacion de contacto, estado de pedidos,
garantia e informacién de reparacién

e Descargas: controladores
Referencia: documentacion de la impresora y especificaciones de
producto

Puede acceder al servicio de asistencia de Dell en support.dell.com.
Seleccione su region en la pagina WELCOME TO DELL SUPPORT y
proporcione la informacion solicitada para acceder a las herramientas de



ayuda y a la informacion.

Descripcion general del software

Utilice el CD Controladores y utilidades incluido con la impresora para instalar una combinacion de
aplicaciones de software, segun el sistema operativo.

Sistema Monitor Centro de Ventana de Desinstalacion del Programa de

operativo de monitor de | nueva software de configuracion del
estado estado solicitud de impresora de Dell controlador

toner de Dell

Windows 2000, | S S S S S

Windows XP

Windows NT S S N S S

Windows 95, S N N S S

Windows 98,

Windows Me

"4 NOTA: si ha adquirido la impresora y el ordenador por separado, debe utilizar el CD Controladores y
utilidades para instalar estas aplicaciones de software.

Monitor de estado

El Monitor de estado avisa cuando se produce un error o una advertencia, por ejemplo, cuando la cubierta
superior esta abierta o cuando queda poco téner.

El Monitor de estado se inicia cuando se envia un trabajo de impresion a la impresora y sélo aparece en la
pantalla del ordenador cuando se produce un error o una advertencia.

Centro de monitor de estado

Utilice el Centro de monitor de estado para administrar varios monitores de estado.

e Seleccione una impresora de la lista desplegable y, a continuacién, seleccione Ejecutar para abrir el
monitor de estado de una impresora concreta.

e Seleccione Actualizar para cambiar el aspecto de la lista de impresoras.

e Seleccione Ayuda para leer la Ayuda en linea.

Ventana de nueva solicitud de toner de Dell



El cuadro de didlogo Solicitar cartuchos de toner se puede iniciar desde la ventana Estado de impresion, la
ventana Programas o el icono del escritorio.

Puede solicitar toner por teléfono o desde la Web.
1. Haga clic en Inicio - Programas o Todos los programas — Impresoras Dell - Impresora laser
Dell W5300 — Suministros para la impresora laser Dell.
Aparece la ventana Solicitar cartuchos de toner.
2. Si se solicita desde la Web:

a. Seleccione el modelo de impresora en la lista desplegable de la pantalla.
b. Introduzca el niumero de la etiqueta de servicio de impresora Dell en el campo proporcionado.

El nUmero de etiqueta de servicio esta en la puerta frontal de la impresora.

c. Haga clic en Visite el sitio Web de solicitud de cartuchos de Dell.

3. Si lo solicita por teléfono, llame al nimero que aparece en el encabezado Por teléfono.

Configuracion TCP/IP del servidor de impresion

Consulte el Manual del propietario para obtener informacion sobre como establecer una direccion IP para la
impresora.

Desinstalacion del software de impresora de Dell

Utilice la utilidad Desinstalar software para eliminar cualquier software de impresora u objetos de impresora
instalados actualmente. Puede acceder a la utilidad Desinstalar software de las siguientes formas:

1. Sdlo para Windows XP: Haga clic en Inicio —» Panel de control - Impresoras y otro hardware —»
Impresoras y faxes.
Para el resto: Haga clic en Inicio — Configuraciéon —» Impresoras.
a. Seleccione el objeto de impresora que desea desinstalar y, a continuacion, haga clic en él con el
botdn derecho del ratén.
b. Seleccione Desinstalacion de software de Dell.
c. Seleccione los componentes que desea desinstalar y, a continuacién, haga clic en Siguiente.

d. Haga clic en Desinstalar ahora.



e. Haga clic en Aceptar cuando termine la desinstalacion.

2. Haga clic en Inicio - Programas o Todos los programas — Impresoras Dell - Impresora laser
Dell W5300 — Desinstalacion del software de impresora de Dell.

a. Seleccione los componentes que desea desinstalar y, a continuacion, haga clic en Siguiente.

b. Haga clic en Desinstalar ahora.

c. Haga clic en Aceptar cuando termine la desinstalacion.

Programa de configuracion del controlador

El programa de configuracién del controlador y los controladores de impresora que estan en el CD
Controladores y utilidades se utilizan para crear perfiles de controlador que contienen valores de controlador
personalizados. Un perfil de controlador puede contener un grupo guardado de valores del controlador de
impresora y otros datos como:

e Orientacion de impresion y N en una (configuracion del documento)

e Estado de instalacién de una bandeja de salida (opciones de impresora)
e Tamafnos de papel definidos por el usuario (papeles personalizados)

e Texto y marcas de agua

e Referencias de plantilla

e Referencias de fuente

e Asociaciones de papeles

Los perfiles se almacenan en archivos de configuracion del controlador (DCF). Los perfiles individuales dentro
del DCF se identifican mediante una descripcion breve. Durante la instalacién, el usuario puede sefalar al
archivo DCF que contiene los perfiles que desea utilizar al crear un objeto de impresora personalizado.

Un DCF puede tener perfiles para cualquier nimero de modelos de impresora y de controladores diferentes
(PostScript o PCL, Windows 95, Windows 98, Windows Me, Windows 2000, Windows NT® 4.0 o Windows
XP). Los perfiles se pueden agregar a un DCF existente. Para ello, especifique un archivo de configuracion
existente en el Programa de configuracidon del controlador al crear un perfil. Los nuevos perfiles se agregan
siempre a un archivo de configuracion existente. Los perfiles del mismo DCF no pueden tener la misma
descripcion breve.

Fuentes

Las fuentes de pantalla son fuentes aue se instalan en Windows para aue se correspondan con las fuentes



escalables residentes en la impresora. Al seleccionar fuentes residentes en la impresora se mejora el
rendimiento de la impresion. Estas fuentes permiten que los documentos que aparecen en la pantalla del
ordenador coincidan con la salida de la impresora. Al instalar las fuentes de pantalla, tendra acceso al
conjunto completo de fuentes residentes de la impresora mediante las aplicaciones de Windows para la
emulacién PCL. Seleccione el modelo de impresora cuando se le solicite y el programa instalara de forma
automatica las fuentes de pantalla TrueType® para la impresora en Windows.

La impresora también dispone de cinco fuentes de cddigo de barras:
e OCR-A

e OCR-B

C39 Narrow (3 de 9)

C39 Regular (3 de 9)

C39 Wide (3 de 9)



Herramienta Web de configuracion de impresora
Dell

¢Alguna vez ha enviado un trabajo de impresion a la impresora de red del piso de abajo s6lo para descubrir
que no se ha imprimido debido a un atasco de papel o a una bandeja de papel vacia? Una de las
caracteristicas de la herramienta Web de configuracién de impresora Dell es la Configuracién de la alerta de
e-mail, que le envia a usted, o a la persona encargada, un e-mail cuando la impresora necesita suministros o
la intervencion del usuario.

Si rellena informes de inventario de impresoras que requieren el nimero de etiqueta de activo de todas las
impresoras de su area, la herramienta Web de configuracidon de impresora Dell dispone de una funcién de
informacion de impresora que facilita esta tarea. Solo tiene que escribir la direccién IP de cada impresora de
la red para mostrar su niumero de etiqueta de activo.

La herramienta Web de configuracion de impresora Dell también le permite cambiar valores de la impresora
y realizar un seguimiento de las tendencias de impresion. Si es administrador de red, puede copiar
facilmente los valores de la impresora en otra o en todas las impresoras de la red, directamente desde el
navegador Web.

Para iniciar la Herramienta Web de configuracién de impresora Dell, escriba la direccion IP de la impresora
de red en el navegador Web.

Si no conoce la direccién IP de la impresora, imprima una pagina de configuracién de red, donde se muestra
la direccion IP:

1. Pulse Menu hasta que aparezca Menu Ui |l i dades y, a continuacion, pulse Seleccionar.
2. Pulse Menu hasta que aparezca | npri conf red y, a continuacion, pulse Seleccionar para imprimir

una pagina de configuracion de red.

Si la direccion IP que se muestra es 0.0.0.0. (el valor predeterminado de fabrica), significa que no se ha
asignado una direccion IP. Para asignar una a la impresora, consulte Asignacion de una direcciéon IP.

Utilice la herramienta Web de configuracion de impresora Dell para:

Estado de la impresora

Obtenga informaciéon inmediata sobre el estado de los suministros de la impresora. Cuando quede poco
toner, haga clic en el enlace de suministros de téner en la primera pantalla para solicitar cartuchos de téner
adicionales.

Valores de la impresora



Cambie los valores de la impresora, vea el panel del operador de forma remota y actualice el firmware del
servidor de impresion.

Copia de los valores de la impresora

Clone los valores de la impresora en otra o en las impresoras de la red escribiendo la direccién IP de cada
impresora.

E NOTA: debe ser administrador de red para utilizar esta caracteristica.
Estadisticas de impresion

Realice un seguimiento de las tendencias de impresion, como, por ejemplo, el uso de papel y los tipos de los
trabajos que se imprimen.

Informacion de la impresora

Obtenga la informacion que necesita para ponerse en contacto con el servicio de asistencia técnica o el
estado de la memoria actual y los niveles de cédigo de motor.

Configuracion de la alerta de e-mail

Reciba un e-mail cuando la impresora necesite suministros o la intervencidn del usuario. Escriba su nombre o
el de la persona encargada en el cuadro de lista de e-mail para recibir notificaciones.

Definir contrasena

Bloquee el panel del operador con una contrasefia para que los demas usuarios no cambien accidentalmente
los valores de impresora que ha seleccionado.

E NOTA: debe ser administrador de red para utilizar esta caracteristica.
Ayuda en linea

Haga clic en Ayuda para visitar el sitio Web de Dell y obtener informacion para solucionar problemas de la
impresora.



Acerca de la impresora

En las siguientes ilustraciones se muestra la impresora laser Dell Workgroup W5300 estandar y con un
alimentador de sobres, una opcién de unidad ddplex y una opcién de bandeja 2 y bandeja 3 (250 o 500

hojas) instaladas.

Impresora de red
estandar

1

Bandeja de salida
estandar

Panel del
operador

Alimentador
multiuso

Bandeja estandar
(500 hojas)

Impresora de red con opciones

5 | Alimentador de sobres opcional

6 | Unidad duplex opcional

7 | Bandejas opcionales (250 o 500
hojas). La impresora admite hasta
cuatro bandejas opcionales.



Desembalaje de la impresora

1. Seleccione una ubicacion para la impresora.

& PRECAUCION: hacen falta al menos dos personas para levantar la impresora de forma

segura.
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e Deje suficiente espacio para abrir las bandejas, las cubiertas, las puertas y las opciones de la
impresora. También es importante dejar suficiente espacio alrededor de la impresora para que haya
una ventilacién adecuada.

e Asegurese de que el entorno es adecuado:

o

o

Una superficie firme y nivelada

Alejada de corrientes de aire directas que procedan de equipos de aire acondicionado,
calefactores o ventiladores

No estad sometido a la luz del sol, humedad extrema o fluctuaciones de temperatura

Esta limpio, seco y libre de polvo

ﬁ NOTA: deje la impresora en la caja hasta su instalacion.

2. Extraiga todos los elementos de la caja excepto la impresora. Asegurese de que dispone de los
elementos siguientes:



1 | Impresora 4
con bandeja

CD
Controladores

estandar y utilidades
2 | Varilla 5 | Manual del
propietario

3 | Cable de 6 Diagrama de

alimentacion

configuracion

No tire la caja ni los

materiales de embalaje por si necesita volver a embalar la impresora.



Instalacion del cartucho de téoner

1. Presione el pestillo 1 para abrir la puerta inferior. Presione el pestillo 2 para abrir la puerta superior.

3. Tire de las lengletas que hay a cada lado del plastico rojo para extraer el embalaje del cartucho de
téner.



1 | Tambor del fotoconductor

4. Agite el cartucho suavemente para distribuir el téner.

5. Alinee las lengietas de cada lateral del cartucho de téner con las ranuras de los laterales del soporte
del cartucho. Utilice las flechas del interior de la impresora como referencia.



1 Lengueta

2 Ranura

6. Introduzca el cartucho hasta que encaje.

7. Cierre la puerta superior y, a continuacion, la puerta inferior.



Conexion de cables

@ Seleccién del cable adecuado

@ Conexion de la impresora localmente

@ Conexion de la impresora a la red

Seleccidn del cable adecuado

El cable de interconexién de la impresora laser Dell Workgroup W5300 debe cumplir los siguientes
requisitos:

Conexiéon Certificacion de cable
USB USB 2.0
10/100BaseT Ethernet CAT-5E

2 Puerto Ethernet

1 Puerto USB ;




Conexion de la impresora localmente

Una impresora local es una impresora conectada al ordenador mediante un cable USB. Si la impresora esta
conectada a una red en lugar de al ordenador, omita este paso y vaya a Conexidn de la impresora a la red.

Los sistemas operativos Microsoft® Windows® 98 SE, Windows Me, Windows 2000 y Windows XP admiten
conexiones USB. Algunos ordenadores UNIX® y Linux también admiten conexiones USB. Para saber si el
sistema que estéd utilizando admite USB, consulte la documentacién del sistema operativo del ordenador.

Para conectar la impresora a un ordenador:

1. Asegurese de que la impresora, el ordenador y cualquier otro dispositivo conectado estan apagados y
desenchufados.

2. Conecte la impresora al ordenador mediante un cable USB.

D

1 Puerto USB

Un puerto USB necesita un cable USB. Asegurese de que coincida el simbolo USB del cable con el
mismo simbolo de la impresora.

Conecte el otro extremo del cable en un puerto USB de la parte posterior del ordenador, no en el
teclado USB.

Encendido de la impresora



1.

2.

Enchufe un extremo del cable de alimentacidon de la impresora en el zécalo que hay en la parte
posterior de ésta y el otro extremo en un enchufe con toma de tierra.

Encienda el ordenador y la impresora.

Impresion y comprobacion de la pagina de valores de menus

La pagina de valores de menuds enumera todas las opciones que ha adquirido o instalado. Si una
caracteristica u opcion no aparece en la lista, debe comprobar la instalacion.

1.

2.

Pulse Menu hasta que aparezca Ment Uti | i dades y, a continuacioén, pulse Seleccionar.

Pulse Menu hasta que aparezca | npri mi r mends y, a continuacion, pulse Seleccionar para imprimir
la pagina. El mensaje | npri m endo mends aparece en la pantalla.

Compruebe que las opciones instaladas aparecen correctamente en "Caract. instaladas".

Si en la pagina no aparece una opcion que haya instalado, apague la impresora, desenchufe el cable de
alimentacién y vuelva a instalar la opcion.

Compruebe que la cantidad de memoria instalada aparece correctamente en "Inform. impresora".

Compruebe que las bandejas opcionales instaladas estan configuradas para los tamarios y tipos de
material de impresién cargados.

Cuando agregue o retire una opcion, recuerde actualizar la configuracion de la impresora mediante el
controlador de impresora. Las instrucciones siguientes pueden variar segun el sistema operativo.

1.

Sélo para Windows XP: haga clic en Inicio »Panel de control -»Impresoras y otro
hardware —»Impresoras y faxes.



Para el resto: haga clic en Inicio »>Configuracion—Impresoras.

2. Haga clic con el botén derecho del ratén en el icono Impresora laser Dell W5300 y seleccione
Propiedades.

3. Seleccione la ficha Dispositivo y, a continuacion, seleccione la opcion.

4. Haga clic en Actualizar y, a continuacion, en Aplicar.

Conexion de la impresora a la red

Para conectar la impresora a un ordenador:

1. Asegurese de que la impresora, el ordenador y cualquier otro dispositivo conectado estan apagados y
desenchufados.

2. Desconecte el enchufe rojo del puerto Ethernet de la parte posterior de la impresora.
3. Enchufe un extremo de un cable estandar de categoria 5 en una interconexién o concentrador de LAN y

el otro extremo en el puerto Ethernet de la parte posterior de la impresora. La impresora se ajusta de
forma automatica a la velocidad de red.

2 | Puerto Ethernet

Encendido de la impresora

1. Enchufe un extremo del cable de alimentacion de la impresora en el zécalo que hay en la parte
posterior de ésta v el otro extremo en un enchufe con toma de tierra.



2. Encienda el ordenador y la impresora.

Impresion y comprobacion de la pagina de configuracion de
la red

Imprima una péagina de configuracion de la red para verificar la conexién de red. Esta pagina también
proporciona informacién importante que facilita la configuracion de la impresiéon en red.

Pulse Menu hasta que aparezca Ment Ui | i dades y, a continuacion, pulse Seleccionar.

2. Pulse Menu hasta que aparezca | npri conf

red y, a continuacion, pulse Seleccionar para imprimir
una pagina de configuracion de red.

En el encabezado Tarjeta de red estandar en la pagina de configuracién de la red, asegurese de que el
estado es "Conectado".

Si el estado es "No conectado":

O Asegurese de que el cable Ethernet esta conectado correctamente a la parte posterior de la
impresora

O Conecte el cable Ethernet a otro enchufe de pared

4. Si la direcciéon IP que se muestra es distinta de 0.0.0.0. (el valor predeterminado de fabrica), significa
que la impresora tiene una direccion IP asignada y almacenada. Vaya a Verificacion de los valores IP.

Asignacion de una direccion IP



Configuracion TCP/IP del servidor de impresion

Si la direccion IP no se asigné de forma automatica, consulte el Manual del propietario para obtener
informacién sobre como establecer una direccién IP para la impresora.

También puede asignar una direccion IP mediante: BOOTP, un servidor RARP y telnet o entrada ARP estatica
y telnet.

Uso de BOOTP

BOOTP (Protocolo Bootstrap) es un protocolo estandar de Internet que permite a los usuarios de una red de
area local buscar su direccion IP. El servidor BOOTP, o un agente de reenvio, se debe conectar a la misma
subred IP que la nueva impresora.

El método BOOTP funciona de la siguiente manera: primero, la impresora difunde su presencia en la red. El
servidor BOOTP advierte su presencia y reconoce la direccion de hardware de la impresora. El servidor
BOOTP contesta, definiendo la direccién IP, la méscara de red y el gateway en la impresora. Para definir los
parametros IP mediante BOOTP:

1. Determine la direccidon del hardware de la impresora. Se trata de una entrada alfanumérica de 12
digitos que se muestra como UAA en la pagina de configuraciéon de la red. Utilice el nimero de la
columna derecha.

2. Configure el servidor BOOTP. Edite el archivo de configuracion BOOTP (normalmente /etc/bootptab).
Este archivo es un conjunto de entradas para cada cliente BOOTP servido mediante este servidor.

Una entrada para una determinada direccion de hardware define distintos parametros IP. Lo que
aparece a continuacion es un ejemplo de una entrada habitual:

net_printer:\
ht=ether:\
ha=000400123ABC:\
ip=192.168.2.0:\
sm=255.255.255.128:\
gw=192.168.0.0:\

hn:
Parametro Descripcion
net_printer= Nombre del host
ht=ether Tipo de hardware (Ethernet)
ha=00400123ABC Direccion del hardware
ip=192.168.2.0 Direccion IP
sm=255.255.255.0 Méscara de red

gw=192.168.0.0 Gateway



3.

4.

Asegurese de que BOOTP esté activado. Compruebe la pagina de configuracion de la red.

Defina el nombre del host de la impresora en el ordenador. Para ello, defina el nombre y la direccién IP
de la impresora en el archivo /etc/hosts o en el servidor de nhombres. Esta direccion debe coincidir con
la direccion IP. Puede que desee utilizar un nombre del host que tenga significado en su entorno (por
ejemplo, un nombre que identifique la ubicacion de la impresora).

Uso del servidor RARP dinamico y telnet

RARP (Protocolo de resolucién inversa de direcciones) es otro protocolo de Internet que permite definir la
direccion IP de la impresora.

Para definir la direccién IP, la méascara de red y el gateway mediante un servidor RARP y telnet:

1.

Determine la direccion del hardware de la impresora. Consulte el elemento denominado UAA en la
pagina de configuracion de red. Utilice el numero de la columna derecha.

Asegurese de que RARP esta activado. Compruebe la pagina de configuraciéon de la red.

Configure el servidor RARP. Siga las instrucciones proporcionadas por el sistema operativo del host.
Utilice la direccion de hardware del paso 1.

Restablezca la impresora. La impresora envia una solicitud RARP y el servidor contesta.
Apague la impresora y, a continuacion, vuelva a encenderla.
Desde un indicador de comandos, utilice el comando telnet para acceder a la impresora.

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla después de introducir el comando para definir la
mascara de red y el gateway.

Uso de entrada ARP estatica y telnet

ARP (Protocolo de resolucion de direcciones) es un estandar de Internet que asigna direcciones IP a las
tarjetas de interfaz de red de las estaciones de trabajo de una red de area local. Para definir la direccion IP,
la mascara de red y el gateway utilizando una entrada ARP estatica y telnet:

1.

Determine la direccion del hardware de la impresora. Consulte el elemento denominado UAA en la
pagina de configuracion de red. Utilice el numero de la columna derecha.

Agregue una entrada ARP estéatica para la direccion IP utilizando:
o El formato decimal con puntos de la direcciéon IP, como 192.168.2.0.
O Los comandos adecuados al sistema operativo del host.

Utilice el comando telnet para acceder a la impresora.

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla después de introducir el comando para definir la
direccion IP, la méascara de red y el gateway de la impresora.



Verificacion de los valores IP

1. Imprima otra pagina de configuracion de la red.

2. Busque bajo el encabezado “TCP/IP” en la pagina de configuraciéon de la red y asegurese de que la
direccioén IP, la méascara de red y el gateway son los correctos.
o]
Envie un comando ping a la impresora y verifique que responde. Por ejemplo, en un indicador de
comandos de un ordenador de red, escriba pi ng seguido de la direccion IP de la nueva impresora (por
ejemplo, 192. 168. 0. 11):

pi NG XXX. XXX. XXX. XXX

Si la impresora esta activa en la red, recibira una respuesta.



Instalacion de alimentadores opcionales

‘{h PRECAUCION: si va a agregar un alimentador opcional después de configurar la impresora,
asegurese de apagarla, desenchufar el cable de alimentacion y desconectar todos los cables
de la parte posterior de la impresora antes de realizar estas tareas.

.{E. PRECAUCION: Utilice un soporte de impresora con mueble si necesita que la impresora esté
a la altura de la mesa o si desea que esté mas alta para facilitar el acceso a la opcién de
entrada. No exceda la configuracion maxima recomendada de cuatro alimentadotes de 250
o0 500 hojas.

Para aumentar la capacidad de papel, puede adquirir alimentadores de 250 y/o 500 hojas opcionales. Los
alimentadores opcionales se instalan debajo de la impresora y la unidad duplex opcional. La impresora
reconoce automaticamente cualquier alimentador que se instale.

El alimentador consta de una bandeja y de una unidad de soporte. Los alimentadores de 250 y 500 hojas se
instalan de la misma forma.

1. Extraiga la bandeja de la unidad de soporte. Retire todo el material de embalaje, la cinta y las
pegatinas.

2. Coloque la unidad de soporte encima de la mesa o del mueble para la impresora donde desea utilizar la
impresora.

La lengieta, el vastago redondo y los orificios cuadrados de la parte superior del alimentador sirven de
ayuda para colocar la unidad de soporte de modo que los bordes estén alineados correctamente.
Asegurese de que la unidad de soporte esta colocada firmemente en su sitio.



1 Lengueta

2 | Vastago redondo

3 | Orificio cuadrado

3. Pegue las pegatinas en las bandejas.

Las pegatinas con el nimero "1" estan en la impresora y en la bandeja estandar. Estas pegatinas
mantienen emparejada la bandeja estandar con la impresora.

Utilice las pegatinas incluidas con un alimentador opcional para marcarlo adecuadamente. Despegue
las pegatinas de la hoja y péguelas en las &reas hundidas de los alimentadores opcionales y las
bandejas correspondientes.

4. Imprima una pagina de valores de menus para verificar que la bandeja opcional esta instalada
correctamente.



a. Encienda la impresora.

b. Pulse el botdn Menu de la impresora hasta que aparezca Ment Wil i dades y, a continuacion,
pulse Seleccionar

c. Pulse Menu hasta que aparezca | npri mir mends y, a continuacion, pulse Seleccionar para
imprimir la pagina. El mensaje | npri mi endo nends aparece en la pantalla.
d. Verifique que la bandeja de 250 o 500 hojas opcional se muestra en "Caract. instaladas".

e. Si en la pagina no aparece, apague la impresora, desenchufe el cable de alimentacion y vuelva a
instalar la bandeja.

5. Para actualizar el controlador, siga las instrucciones de la tabla. Si la impresora se encuentra en una
red, actualice el controlador para cada uno de los clientes.

Windows XP 1. Haga clic en Inicio —» Panel de control - Impresoras y otro hardware —
Impresoras y faxes.

2. Haga clic con el botén derecho del ratdén en el icono Impresora laser Dell W5300.
3. Haga clic en Propiedades — Dispositivo (u Opciones) — Actualizar (o
Actualizar ahora).
4. Haga clic en Aceptar — Aceptar. Cierre la carpeta Impresoras.
Windows 2000 1. Haga clic en Inicio —» Configuraciéon - Impresoras.
2. Haga clic con el botén derecho del ratén en el icono Impresora laser Dell W5300.
Windows NT 3. Haga clic en Propiedades — Dispositivo (u Opciones) — Actualizar (o

4.0 Actualizar ahora).

4. Haga clic en Aceptar — Aceptar. Cierre la carpeta Impresoras.
Windows Me 1. Haga clic en Inicio —» Configuracién —» Impresoras.

2. Haga clic con el botén derecho del ratén en el icono Impresora laser Dell W5300.
Windows 3. Haga clic en Propiedades — Dispositivo (o Caracteristicas) — Actualizar (o

95/98 Actualizar ahora).
Haga clic en Aceptar — Aceptar. Cierre la carpeta Impresoras.

>

Si Actualizar no esta disponible, siga estos pasos:
a. En la lista Opciones disponibles, haga clic en Bandeja de 250 hojas o en Bandeja de 500
hojas.
b. Haga clic en Agregar.

c. Haga clic en Aceptar y, a continuacion, cierre la carpeta Impresoras.

Si Actualizar ahora no esta disponible, siga estos pasos:

a. En la lista Opciones, busque Bandeja de 250 hojas o Bandeja de 500 hojas.

b. Cambie el valor de Sin instalar a Instalada.

c. Haga clic en Aceptar y, a continuacién, cierre la carpeta Impresoras.



6. Tras cargar papel en el alimentador instalado, especifique el tipo de papel desde el panel del operador
de la impresora.

a. Pulse el boton Menu de la impresora hasta que aparezca Menu Papel y, a continuacion, pulse
Seleccionar.

b. Pulse Menu hasta que aparezca Ti po de papel y, a continuacién, pulse Seleccionar.

c. Pulse Menu hasta que aparezca Bandej a <x> Ti po y, a continuacion, pulse Seleccionar.

d. Pulse Menu hasta que aparezca el tipo de papel que cargé en la bandeja y, a continuacion, pulse
Seleccionar.

e. Haga la misma operacion con cada bandeja instalada.

La impresora ya esta configurada para usar el papel correcto en cada alimentador instalado. Al imprimir sélo
tendra que indicar el tipo de papel mediante la aplicacién de software.



Colocacion de la varilla

La varilla impide que el papel se deslice fuera de la bandeja de salida.

1. Extraiga la cubierta superior de la impresora y deslice la abrazadera de plastico en el soporte para
cepillo estatico. Ajuste la abrazadera de modo que quede centrada sobre el area por donde sale el
material de impresion.

1 | Soporte para cepillo
estéatico

2 | Abrazadera de plastico

2. Coloque las puntas de la varilla en los extremos de la abrazadera de plastico de modo que la varilla se
curve hacia abajo.

3. Vuelva a colocar la cubierta superior.



Instalacion de una unidad duplex opcional

z_’i‘_\’. PRECAUCION: Utilice un soporte de impresora con mueble si necesita que la impresora esté
a la altura de la mesa o si desea que esté mas alta para facilitar el acceso a la opcién de
entrada. No exceda la configuracion maxima recomendada de cuatro alimentadotes de 250
o0 500 hojas.

La unidad duplex se instala bajo la impresora, debajo de la bandeja estandar y sobre los alimentadores de
papel opcionales.

1. Coloque la unidad duplex encima de los alimentadores instalados o bien encima de la mesa o del
mueble para la impresora donde desea utilizar la impresora.

La lengueta, el vastago redondo y los orificios cuadrados de la parte superior del alimentador sirven de

ayuda para colocar la unidad duplex de modo que los bordes estén alineados correctamente.
Asegurese de que esta colocada firmemente en su sitio.

Lengueta

1
2 | Vastago redondo
3

QOrificio cuadrado




2. Imprima una pagina de valores de menus para verificar que la unidad duplex esta instalada
correctamente.

a. Encienda la impresora.

b. Pulse el botbn Menu de la impresora hasta que aparezca Ment Uti | i dades y, a continuacion,
pulse Seleccionar

c. Pulse Menu hasta que aparezca | npri m r nends y, a continuacion, pulse Seleccionar para
imprimir la pagina. El mensaje | npri mi endo nends aparece en la pantalla.
d. Verifique que la unidad duplex aparece en “Caract. instaladas”.

e. Si en la pagina no aparece, apague la impresora, desenchufe el cable de alimentaciéon y vuelva a
instalar la unidad duplex.

3. Para actualizar el controlador, siga las instrucciones de la tabla. Si la impresora se encuentra en una
red, actualice el controlador para cada uno de los clientes.

Windows XP 1. Haga clic en Inicio —» Panel de control - Impresoras y otro hardware —
Impresoras y faxes.

2. Haga clic con el botdn derecho del ratén en el icono Impresora laser Dell W5300.
3. Haga clic en Propiedades — Dispositivo (u Opciones) — Actualizar (o
Actualizar ahora).
4. Haga clic en Aceptar — Aceptar. Cierre la carpeta Impresoras.
Windows 2000 1. Haga clic en Inicio —» Configuracion - Impresoras.
2. Haga clic con el botdn derecho del ratén en el icono Impresora laser Dell W5300.
Windows NT 3. Haga clic en Propiedades — Dispositivo (u Opciones) — Actualizar (o

4.0 Actualizar ahora).

4. Haga clic en Aceptar — Aceptar. Cierre la carpeta Impresoras.
Windows Me 1. Haga clic en Inicio — Configuracion — Impresoras.

2. Haga clic con el botén derecho del ratén en el icono Impresora laser Dell W5300.
Windows 3. Haga clic en Propiedades — Dispositivo (o Caracteristicas) — Actualizar (o

95/98 Actualizar ahora).
Haga clic en Aceptar — Aceptar. Cierre la carpeta Impresoras.

A

Si Actualizar no esta disponible, siga estos pasos:

a. En la lista Opciones disponibles, haga clic en Opcion duaplex.

b. Haga clic en Agregar.

c. Haga clic en Aceptar y, a continuacion, cierre la carpeta Impresoras.

Si Actualizar ahora no esta disponible, siga estos pasos:

a. En la lista Opciones, busque Opcién Duplex.

b. Cambie el valor de Sin instalar a Instalada.



c. Haga clic en Aceptar y, a continuacion, cierre la carpeta Impresoras.

Para definir el duplex como valor predeterminado para todos
los trabajos de impresion:

Puede configurar el controlador para que la impresora siempre imprima por las dos caras, a menos que
especifique lo contrario para un trabajo concreto. Esto resulta atil si suele imprimir en ambas caras de la
pagina (por ejemplo, para ahorrar papel).
Para definir el duplex como valor predeterminado, siga estos pasos.
1. Solo para Windows XP: Haga clic en Inicio —» Panel de control - Impresoras y otro hardware —
Impresoras y faxes.
Para el resto: Haga clic en Inicio - Configuracion - Impresoras.
2. Haga clic con el botén derecho del ratén en el icono Impresora laser Dell W5300.

3. Para Windows XP y Windows 2000: Haga clic en Preferencias de impresion.

Para Windows NT 4.0: Haga clic en Configuracion predeterminada de documento.
Para Windows Me y 95/98: Haga clic en Propiedades.

4. Haga clic en Configuracion (o Papel).

5. En la seccion Duplex, seleccione Borde largo o Borde corto.

6. Haga clic en Aceptar.

7. Cierre la carpeta Impresoras.



Instalacion de un alimentador de sobres
opcional

El alimentador de sobres se coloca en la parte frontal de la impresora, detras de la puerta frontal inferior.
Cuando no lo utilice, puede extraerlo para que la impresora sea mas compacta.

ﬁ NOTA: es normal que se oigan golpeteos fuertes en el alimentador de sobres mientras se esta
imprimiendo. Consulte Mejora de sobres para obtener mas informacion.

1. Presione el pestillo de liberacion y abra la puerta frontal inferior de la impresora.

2. Levante para abrir la puerta del conector del alimentador de sobres.

1 | Pestillo de liberaciéon

2 | Puerta del conector del
alimentador de sobres

3. Alinee las lenguetas del alimentador de sobres con las ranuras situadas a ambos lados de la impresora
y, a continuacion, introduzca suavemente el alimentador de sobres en la abertura hasta que encaje.

Si el alimentador de sobres estéa instalado correctamente, tendra una ligera inclinacién hacia abajo.



1 Ranuras

2 Lengueta

4. Imprima una pagina de valores de menuds para verificar que el alimentador de sobres esta instalado
correctamente.

a. Encienda la impresora.

b. Pulse el botbn Menu de la impresora hasta que aparezca Ment Uti |l i dades y, a continuacion,
pulse Seleccionar

c. Pulse Menu hasta que aparezca | npri mir mends y, a continuacion, pulse Seleccionar para
imprimir la pagina. El mensaje | npri mi endo nmends aparece en la pantalla.
d. Verifique que el alimentador de sobres aparece en “Caract. instaladas”.

e. Si no aparece, apague la impresora, desenchufe el cable de alimentacion y vuelva a instalar el
alimentador de sobres.

5. Para actualizar el controlador, siga las instrucciones de la tabla. Si la impresora se encuentra en una
red, actualice el controlador para cada uno de los clientes.



Windows XP 1. Haga clic en Inicio —» Panel de control - Impresoras y otro hardware —
Impresoras y faxes.

2. Haga clic con el botdn derecho del ratén en el icono Impresora laser Dell W5300.
3. Haga clic en Propiedades — Dispositivo (u Opciones) — Actualizar (o
Actualizar ahora).
4. Haga clic en Aceptar — Aceptar. Cierre la carpeta Impresoras.
Windows 2000 1. Haga clic en Inicio — Configuracion — Impresoras.
2. Haga clic con el botdn derecho del ratén en el icono Impresora laser Dell W5300.
Windows NT 3. Haga clic en Propiedades — Dispositivo (u Opciones) — Actualizar (o

4.0 Actualizar ahora).

4. Haga clic en Aceptar —» Aceptar. Cierre la carpeta Impresoras.
Windows Me 1. Haga clic en Inicio — Configuracion —» Impresoras.

2. Haga clic con el botén derecho del ratén en el icono Impresora laser Dell W5300.
Windows 3. Haga clic en Propiedades — Dispositivo (o Caracteristicas) — Actualizar (o

95/98 Actualizar ahora).
Haga clic en Aceptar —» Aceptar. Cierre la carpeta Impresoras.

A

Si Actualizar no esta disponible, siga estos pasos:

a. En la lista Opciones disponibles, haga clic en Alimentador de sobres.

b. Haga clic en Agregar.

c. Haga clic en Aceptar y, a continuacion, cierre la carpeta Impresoras.

Si Actualizar ahora no esta disponible, siga estos pasos:

a. En la lista Opciones, busque Alimentador de sobres.

b. Cambie el valor de Sin instalar a Instalada.
c. Haga clic en Aceptar y, a continuacion, cierre la carpeta Impresoras.
6. Tras cargar los sobres en el alimentador, especifique el tipo de sobre desde el panel del operador de la
impresora.
a. Pulse el boton Menu de la impresora hasta que aparezca Menu Papel y, a continuacion, pulse
Seleccionar.
b. Pulse Menu hasta que aparezca Ti po de papel y, a continuacioén, pulse Seleccionar.
c. Pulse Menu hasta que aparezca Ti po al i m sobres y, a continuacion, pulse Seleccionar.
d. Pulse Menu hasta que aparezca el tipo de sobre que cargé en la bandeja y, a continuacion, pulse

Seleccionar.

La impresora ya esté configurada para usar el sobre correcto en el alimentador de sobres. Al imprimir sélo
tendra que indicar el tipo de sobre mediante la aplicacién de software.






Instrucciones para el material de impresion

@ Almacenamiento del material de impresién

@ Identificacion de los origenes y especificaciones del material de impresion

Material de impresion se considera papel, cartulina, transparencias, etiquetas y sobres. La impresora
proporciona una alta calidad de impresidon en muchos materiales de impresion. Seleccionar el material de
impresion adecuado para la impresora le ayudara a evitar problemas de impresion. En este capitulo se
proporciona informacién que le ayudara a realizar selecciones de material de impresion, a saber cémo
conservarlo y como cargarlo en la bandeja estandar o en las bandejas opcionales.

Papel

Para obtener la mejor calidad de impresion, utilice papel de 75 g/m? (20 libras) xerografico de fibra larga.
Haga una prueba en la impresora con una muestra del papel que piense utilizar antes de adquirirlo en
grandes cantidades.

Al cargar el papel, busque la cara de impresidon recomendada en el paquete y carguelo correctamente.
Consulte Carga del material de impresion en bandejas estandar y opcionales y Uso y carga del alimentador
multiuso para obtener instrucciones detalladas sobre la carga del papel.

Caracteristicas del papel

Las caracteristicas de papel definidas a continuacién afectan a la calidad y fiabilidad de la impresién. Es
aconsejable tener presentes estas instrucciones al planificar la adquisicion de grandes cantidades de papel.

Peso

La impresora puede cargar automaticamente papel cuyo peso oscile entre 60 y 135 g/m2 (entre 16 y 36
libras de alta calidad) de fibra larga. Es posible que el papel de peso inferior a 60 g/m2 (16 libras) no sea lo
bastante rigido para una correcta alimentacioén, lo que provocaria atascos. Para obtener los mejores
resultados, utilice papel de 75 g/m?2 (20 libras de alta calidad) de fibra larga. Para utilizar papel con una
anchura inferior a 182 x 257 mm (7,2 x 10,1 pulg.), se recomienda que el peso sea superior o igual a

90 g/m2 (24 libras de alta calidad).

Curvatura

La curvatura es la tendencia del material de impresién a curvarse por los bordes. La curvatura excesiva
puede provocar problemas de alimentaciéon del papel. La curvatura suele producirse después de que el papel
pase por la impresora, donde resulta expuesto a altas temperaturas. Asimismo, almacenar el papel sin
empaquetar en ambientes himedos, incluso en la bandeja de papel, puede causar curvaturas en el papel
antes de su impresién y provocar problemas de alimentacion.

Suavidad

El grado de suavidad del papel afecta directamente a la calidad de impresién. Si el papel es demasiado
aspero, el toner no impregna el papel de forma adecuada, lo que tiene como resultado una mala calidad de
impresion. Si el papel es demasiado suave, puede provocar problemas de alimentacion. La suavidad debe
estar comprendida entre 100 y 300 puntos Sheffield; no obstante, la suavidad que proporciona la mejor
calidad de impresién oscila entre los 150 y 250 puntos Sheffield.



Nivel de humedad

La cantidad de humedad del papel afecta tanto a la calidad de impresién como a la capacidad que tiene la
impresora para cargar el papel correctamente. Deje el papel en el envoltorio original hasta que vaya a
utilizarlo. De este modo, se evitaran problemas de impresion derivados de una exposicion innecesaria del
papel a la humedad.

Direccién de la fibra

Fibra hace referencia a la alineacién de las fibras del papel en una hoja. La fibra puede ser del tipo fibra larga
, en el sentido de la longitud del papel, o fibra corta , en el sentido de la anchura del papel.

Para el papel de 60 a 135 g/m? (de 16 a 36 libras de alta calidad), se recomienda la fibra larga. Para el papel
con un peso superior a 135 g/m? (36 libras de alta calidad) es aconsejable la fibra corta. Para el alimentador
multiuso, con papel de 60 a 135 g/m? (de 16 a 36 libras de alta calidad), se recomienda la fibra larga. Para
el alimentador multiuso, con papel cuyo peso sea superior a 135 g/m? (36 libras de alta calidad) es
aconsejable la fibra corta.

Contenido de fibra
La mayoria del papel xerografico de alta calidad esta fabricado con pulpa de madera 100% quimica, lo que
proporciona un alto grado de estabilidad, provoca menos problemas de alimentacion y produce una mejor

calidad de impresion. El papel que contiene fibras como el algodén posee caracteristicas que pueden
dificultar el manejo del papel.

Papel recomendado

Para garantizar la mejor calidad y fiabilidad de impresion, utilice papel xerogréafico de 75 g/m2 (20 libras).
Los tipos de papel comercial disefiados de forma genérica también proporcionan una calidad de impresion
aceptable.

Imprima siempre varias muestras antes de comprar grandes cantidades de cualquier tipo de material de
impresion. Cuando seleccione un material de impresion, tenga en cuenta el peso, el contenido en fibray el
color.

El proceso de impresion laser calienta el papel hasta temperaturas de 225° C (437° F) para aplicaciones de
reconocimiento magnético de caracteres de tinta (MICR) y hasta 205° C (401° F) para aplicaciones que no
sean MICR. Utilice iUnicamente papel que pueda soportar estas temperaturas sin perder el color, provocar

manchas de tinta o liberar emisiones peligrosas. Consulte con el fabricante o distribuidor si el papel elegido
es aceptable para impresoras laser.

Papel no recomendado

No es aconsejable utilizar con la impresora los tipos de papel siguientes:

e Papel tratado quimicamente, utilizado para hacer copias sin papel carbén, también denominado papel
sin carbén, papel sin copia carbén (CCP) o papel que no necesita carbén (NCR).

e Papel preimpreso con productos quimicos que puedan contaminar la impresora.
e Papel preimpreso que se pueda ver afectado por la temperatura del fusor de la impresora.
e Papel preimpreso que necesite un registro (ubicacién exacta de la impresion en la pagina) mayor que

+2,3 mm (% 0,09 pulg.), como los formularios de reconocimiento 6ptico de caracteres (OCR).

En algunos casos se puede ajustar el registro con la aplicacién de software para imprimir



correctamente en estos formularios.

Papel tratado (borrable de alta calidad), papel sintético, térmico

Papel con bordes asperos, con superficie de textura aspera o gruesa o0 con curvaturas

Papel reciclado que contenga mas de un 25% de material de desecho que no cumpla con los requisitos
(IZJI)?N 19 309

Papel reciclado con un peso inferior a 60 g/m2 (16 libras)

Formularios o documentos multicopia

Seleccion del papel

La carga correcta del papel evita atascos y asegura una impresion sin problemas.

Para evitar atascos o una baja calidad de impresion:

Utilice siempre papel nuevo, sin dafar.

Antes de cargar el papel, es preciso conocer la cara de impresion recomendada del papel que utiliza.
Esta informacion suele venir indicada en el embalaje del papel.

No utilice papel que haya cortado o recortado.

No mezcle tamafios, pesos o tipos de material de impresion en el mismo origen, ya que se pueden
producir atascos.

No utilice papel tratado.

No olvide cambiar el valor Tamafo del papel cuando utilice un origen que no detecte el tamafio de
forma automatica.

No extraiga las bandejas mientras se esté imprimiendo o aparezca Ccupada en el panel del operador.

Asegurese de que los valores Tipo de papel, Textura del papel y Peso del papel son correctos.
(Consulte Menu Papel para obtener informacion detallada sobre estos valores.)

Asegurese de que el papel se carga correctamente en el origen.

Airee el papel hacia atras y hacia delante. No doble ni arrugue el papel. Alinee los bordes sobre una
superficie nivelada.
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Seleccion de formularios preimpresos y papel con cabecera

Siga estas instrucciones cuando seleccione formularios preimpresos y papel con cabecera para la impresora:

Para obtener el mejor resultado, utilice papel de fibra larga.

Utilice nicamente formularios y cabeceras impresos mediante un proceso de impresién con desviacion
litografica o de grabado.

Elija tipos de papel que absorban la tinta sin provocar manchas.

Evite utilizar papel con superficie de textura aspera o gruesa.

Utilice papel impreso con tintas resistentes al calor, disefiados para su uso en copiadoras xerograficas. La
tinta debe soportar temperaturas de 225° C (437° F) sin derretirse ni liberar emisiones peligrosas. Utilice
tintas que no se vean afectadas por la resina del toner ni la silicona del fusor. Las tintas que se imprimen
mediante un proceso de oxidacion o tintas oleosas deben cumplir estos requisitos, las de latex puede que no.
Si tiene alguna duda, pongase en contacto con el proveedor de papel.

El papel preimpreso, como el papel con cabecera, debe poder soportar temperaturas de hasta 225° C (437°
F) sin derretirse o producir emisiones peligrosas.

Impresion con cabecera

Consulte con el fabricante o distribuidor si la cabecera preimpresa elegida es aceptable para impresoras

laser.

La orientacidn de pagina es importante al imprimir con cabecera. Utilice la siguiente tabla para obtener
ayuda sobre la carga de papel con cabecera en los origenes del material de impresién.



Origen de material de
impresion

Parte superior de la pagina

Cara de impresion

Vertical

Horizontal

Bandeja 1
(bandeja estandar)

Bandeja 2
(alimentador de 250 o 500
hojas opcional)

Boca abajo

Parte frontal de la
bandeja

Lateral izquierdo
de la bandeja

Impresion daplex
utilizando la bandeja 1 0 2

El logotipo mira hacia la
parte posterior de la
bandeja

No aplicable

Alimentador multiuso

(incluida la alimentacion de
hojas individuales)

El logotipo se introduce
en primer lugar

Lateral izquierdo
de la bandeja

Impresion duplex mediante
el alimentador multiuso

El logotipo se introduce
en ultimo lugar

No aplicable

Seleccion de papel con perforaciones

La cantidad y ubicaciéon de los orificios y las técnicas de fabricacién pueden variar en las distintas marcas de




papel con perforaciones.

Tenga en cuenta las siguientes instrucciones para seleccionar y utilizar papel con perforaciones:

e Pruebe papel de distintos fabricantes antes de solicitar y utilizar grandes cantidades de papel con
perforaciones.

e El papel se debe perforar durante el proceso de fabricacion y no agujerear cuando ya estan las pilas
empaquetadas. El papel agujereado puede provocar atascos cuando se cargan varias hojas en la
impresora.

e El papel con perforaciones puede contener mas particulas de polvo que el papel normal. Es posible que
la impresora necesite mas memoria y que la fiabilidad de alimentacién no sea tan buena como con el
papel normal.

e Para el papel con perforaciones se deben tener en cuenta las mismas instrucciones de peso que para el
papel sin perforaciones.

Transparencias

Haga una prueba en la impresora con una muestra de las transparencias que piense utilizar antes de
adquirirlas en grandes cantidades.

Al imprimir en transparencias:

e Asegurese de definir Tipo de papel en Transparencia en el controlador de impresora para evitar dafar
la impresora.

e Utilice transparencias disefiadas especificamente para impresoras laser. Las transparencias deben
soportar temperaturas de 205° C (401° F) sin derretirse, perder el color, desviarse o liberar emisiones
peligrosas.

e Evite dejar huellas en las transparencias, ya que pueden causar una baja calidad de impresion.

e Antes de cargar transparencias, airee la pila para evitar que las hojas se peguen entre si.

Seleccidon de transparencias

La impresora puede imprimir directamente en transparencias disefiadas para su uso en impresoras laser. La
calidad de impresion y durabilidad dependen de la transparencia utilizada. Imprima siempre muestras en
transparencias que piensa utilizar antes de adquirirlas en grandes cantidades.

El valor Tipo de papel debe estar definido en Transparencia para evitar atascos. (Consulte Tipo de papel para
obtener informacién detallada sobre este valor.) Para determinar si se pueden utilizar las transparencias con
impresoras laser que las calienten hasta temperaturas de 205° C (401° F), consulte con el fabricante o el
distribuidor. Utilice inicamente transparencias que puedan soportar estas temperaturas sin derretirse,
perder el color, desviarse ni liberar emisiones peligrosas.

Sobres

Puede cargar un maximo de 10 sobres en el alimentador multiuso y 85 sobres en el alimentador de sobres
opcional. Haga una prueba en la impresora con una muestra de los sobres que piense utilizar antes de
adquirirlos en grandes cantidades. Consulte Uso y carga del alimentador multiuso y Uso y carga del



alimentador de sobres opcional para obtener instrucciones sobre la carga de sobres.

Al imprimir en sobres:

Para lograr la mejor calidad de impresion posible, utilice sélo sobres de alta calidad para impresoras
laser.

Defina la opcién Origen del papel en el menu Papel como Alim. multiuso, Sobre manual o Alim. sobres
dependiendo del origen que utilice, el tipo de papel como Sobre y seleccione el tamafio de sobre
correcto en el panel del operador o en el controlador de impresora.
Para obtener el mejor rendimiento, utilice sobres fabricados con papel de 75 g/mZ2 (20 libras de alta
calidad). Puede utilizar un peso de hasta 105 g/m?2 (28 libras de alta calidad) para el alimentador
multiuso o de 105 g/m? (28 libras de alta calidad) para el alimentador de sobres, siempre que el
contenido de algodoén sea de un 25% o inferior. Los sobres con un contenido de algodén del 100% no
deben exceder los 90 g/m?2 (24 libras de alta calidad).
Utilice Unicamente sobres nuevos, sin dafios.
Para obtener los mejores resultados y minimizar los atascos, no utilice sobres que:

O Tengan excesivos dobleces o curvaturas.

O Estén pegados o dafiados de cualquier forma.

o Contengan ventanas, agujeros, perforaciones, recortes o repujados.

o Utilicen cierres metalicos, nudos con hilos o barras de doblez metéalicas.

O Tengan un disefio de interbloqueo.

O Tengan pegados sellos de correo.

O Tengan algun adhesivo visible cuando la solapa esta en posicion de sellado o cerrado.

O Tengan bordes con muescas o esquinas dobladas.

O Tengan terminaciones asperas, arrugadas o dobladas.

e Utilice sobres que puedan soportar temperaturas de 205° C (401° F) sin sellarse, curvarse de forma

excesiva, arrugarse ni liberar emisiones peligrosas. Si tiene alguna duda acerca de los sobres que
piensa utilizar, consulte con el proveedor de sobres.

Ajuste la guia de anchura a la anchura de los sobres.

Cargue los sobres con la solapa hacia abajo y ponga el borde corto méas cercano a la direccién del
remitente para que se introduzca en el alimentador multiuso en primer lugar.

Consulte Uso y carga del alimentador multiuso para obtener instrucciones sobre la carga de sobres.
Asimismo, consulte Uso y carga del alimentador de sobres opcional para cargar sobres en esta opcion.



e Cargue solo un tamafo de sobre a la vez en el alimentador de sobres.

La combinacién de una alta humedad (mas del 60%) y las altas temperaturas de impresion puede

sellar los sobres.

Etiquetas

La impresora puede imprimir en muchas etiquetas disefiadas para las impresoras laser. Estas etiquetas se
proporcionan en hojas de tamafio Carta, A4 y Legal. El adhesivo de la etiqueta, la cara recomendada del
paquete de impresidn y las capas de protecciéon deben poder soportar una temperatura de 205° C (401° F) y
una presién de 25 libras por pulgada cuadrada (psi).

Haga una prueba en la impresora con una muestra de las etiquetas que piense utilizar antes de adquirirlas
en grandes cantidades.

Al imprimir en etiquetas:

Defina el elemento de menu Tipo de papel del menu Papel como Etiquetas. Defina Tipo de papel en el
panel del operador de la impresora o en el controlador de impresora.

Puede cargar etiquetas de vinilo en la bandeja de 500 hojas estandar o en los alimentadores de 250 o
500 hojas opcionales. Para las etiquetas de vinilo, debe definir Tipo de papel en Etiquetas, Textura
etiqueta en Suave y Peso etiquetas en Pesado.

No cargue etiquetas junto con papel o transparencias en el mismo origen; la mezcla de material de
impresion puede causar problemas de alimentacion.

No utilice hojas de etiquetas con un material de soporte liso.

No imprima dentro del margen de separacion de 1 mm (0,04 pulg.).

Utilice hojas con etiquetas completas. Las hojas incompletas pueden provocar que las etiquetas se
despeguen durante la impresion, causando un atasco. Las hojas incompletas dafian también la

impresora y el cartucho con material adhesivo, lo que podria anular la garantia de los mismos.

Utilice etiquetas que puedan soportar temperaturas de 205° C (401° F) sin sellarse, curvarse de forma
excesiva, arrugarse ni liberar emisiones peligrosas.

No imprima dentro del borde de la etiqueta de 1 mm (0,04 pulg.), de las perforaciones o entre
margenes de separacion de la etiqueta.

No utilice hojas de etiquetas que tengan adhesivo hasta el borde de la hoja. Es aconsejable la
aplicacion por zonas del adhesivo con una separacion de al menos 1 mm (0,04 pulg.) de los bordes. El



material adhesivo contamina la impresora y podria anular la garantia.

e Si no es posible la aplicacién por zonas del adhesivo, debe eliminarse una franja de 3 mm (0,13 pulg.)
del borde inicial y lateral, asi como utilizar un adhesivo que no gotee.

e Elimine una franja de 3 mm (0,13 pulg.) del borde inicial para evitar que las etiquetas se despeguen
dentro de la impresora.

e Es preferible utilizar la orientacion vertical, en especial al imprimir cédigos de barras.

e No utilice etiquetas que tengan el adhesivo visible.

Cartulina

La cartulina tiene una sola capa y un gran conjunto de propiedades, como el nivel de humedad, el grosor y la
textura, que puede afectar de forma significativa a la calidad de impresion. Para obtener mas informacion
sobre el peso mas adecuado para la direccion de la fibra del material de impresion, consulte Identificacion de
los origenes y especificaciones del material de impresion .

Haga una prueba en la impresora con una muestra de las cartulinas que piense utilizar antes de adquirirlas
en grandes cantidades.

Consulte Tipos y pesos del material de impresiéon para obtener informacién sobre el peso méas adecuado del
material de impresion.

Al imprimir en cartulinas:

e Defina el elemento de menu Tipo de papel del menu Papel en Cartulina desde el panel del operador o
desde el controlador de impresora.

e Tenga en cuenta que las preimpresiones, perforaciones y arrugas pueden afectar de forma significativa
a la calidad de impresién y provocar problemas de manejo del material de impresién o atascos de éste.

e Procure no utilizar cartulina que pueda liberar emisiones peligrosas al calentarse.

e No utilice cartulinas preimpresas fabricadas con productos quimicos que puedan contaminar la
impresora. Las preimpresiones introducen componentes semiliquidos y volatiles en la impresora.

e Es aconsejable el uso de cartulinas de fibra corta.

Almacenamiento del material de impresion

Tenga en cuenta las siguientes instrucciones para almacenar correctamente el material de impresiéon. De
esta forma evitara los problemas de carga del material de impresién y la calidad de impresiéon desigual:

e Para obtener los mejores resultados, almacene el material de impresidon en un entorno en el que la
temperatura sea aproximadamente de 21° C (70° F) y la humedad relativa sea del 40%.

e Es preferible guardar las cajas de material de impresioén en una estanteria o palé que en el suelo
directamente.

e Si guarda paquetes individuales de material de impresion fuera de su caja original, compruebe que
estén sobre una superficie plana y que los bordes y esquinas no se arruguen.



e No coloque nada sobre los paquetes de material de impresion.

Identificacion de los origenes y especificaciones del
material de impresion

En las siguientes tablas se proporciona informaciéon sobre los origenes estandar y opcionales, incluidos los
tamarfos de material de impresion que puede seleccionar en el menu Tamafio del papel y los pesos
admitidos.

E NOTA: si utiliza un tamafo de material de impresidon que no aparece en la lista,
seleccione el tamafio que le sigue.

Tamafos y compatibilidad del material de impresion

Leyenda Bandeja | Alimentador | Alimentador | Alimentador | Alimentador | Unidad
de 500 |de 250 de 500 multiuso de sobres daplex
S: indica hojas hojas hojas (opcional) (opcional)
admitido | Dimensiones (opcional) (opcional)
Tamano
del
material
de
impresion
A4 210 x 297 S S S S S
mm
(8,27 x 11,7
pulg.)
A5 148 x 210 S S S S S
mm
(5,83 x 8,27
pulg.)
JIS B5 182 x 257 S S S S S
mm
(7,17 x 10,1
pulg.)
Carta 215,9x279,4 | S S S S S
mm
(8,5x11
pulg.)
Legal 215,9x355,6 | S S S S S
mm
(8,5 x 14

pulg.)



Ejecutivo

184,2 x 266,7
mm

(7,25 x 10,5
pulg.)

Folio 1

216 x 330
mm

(8,5 x 13
pulg.)

Media
cartal

139,7 x 215,9
mm

(5,5 x 8,5
pulg.)

%Jniversal

de 139,7 x
210 mm a
215,9 x 355,6
mm

(de 5,5 x
8,27 pulg. a
8,5x 14
pulg.)

de 69,85 x
127 mm a
215,9 x 355,6
mm

(de 2,75 x 5
pulg. a 8,5 x
14 pulg.)

de 69,85 x
127 mm a
229 x 355,6
mm

(de 2,75 x5
pulg. a 9,01 x
14 pulg.)

de 148 x 182
mm a 215,9 x
355,6 mm
(de 5,83 x
7,17 pulg. a
8,5x 14
pulg.)

Sobre 7
EZ)

98,4 x 190,5
mm

(3,875 x 7,5
pulg.)

Sobre 9

98,4 x 225,4
mm

(3,875 x 8,9
pulg.)




Sobre 10

Sobre DL

Sobre C5

Sobre B5

Otro
sobre 1

1 Este tamarfio no aparece en el mena Tamario del papel hasta que se desactiva Sensor de tamarfio de bandeja.
Impresion de los tamafios Folio y Media carta para obtener mas informacion.

2 Con este valor de tamafio se formatea la pagina para 215,9 x 355,6 mm (8,5 x 14 pulg.), a menos que sea la
de software la que especifique el tamafio.

Materiales de impresién admitidos

104,8 x 241,3
mm

(4,12 x 9,5
pulg.)

110 x 220
mm

(4,33 x 8,66
pulg.)

162 x 229
mm

(6,38 x 9,01
pulg.)

176 x 250
mm

(6,93 x 9,84
pulg.)

de 98,4 x 162
mm

a 176 x 250
mm

(de 3,87 x
6,38 pulg.

a 6,93 x 9,84
pulg.)

de 98,4 x 162
mm

a 229 x 342
mm

(de 3,87 x
6,38 pulg.
a9,01x 12,76
pulg.)



Material de
impresion
Papel
Cartulina

Transparencias

nw i n n n

Etiquetas de
vinilo
Etiquetas de S
papel

Etiquetas de S
poliéster

Etiquetas S
autoadhesivas y
de doble hoja

Alimentador
de 250 hojas

Tipos y pesos del material de impresion

Material de impresién

Papel

Cartulina- maximo
(fibra larga) 1

Cartulina- maximo
(fibra corta) 1

Transparencias

Etiquetas-maximo

Tipo

Papel xerografico o
comercial

Index Bristol

Etiqueta

Portada

Index Bristol

Etiqueta

Portada

Impresora laser

Papel

Alimentador
de 500 hojas

S
S
S
S

Alimentador
multiuso

Alimentador
de sobres

Peso del material de impresion

Bandeja de 500
hojas estandar y
alimentador de
500 hojas
opcional

De 60 a 135 g/m?2
de fibra larga

(de 16 a 36 libras
de alta calidad)

163 g/m?2 (90
libras)

163 g/m? (100
libras)

176 g/m? (65
libras)

199 g/m? (110
libras)

203 g/m? (125
libras)

216 g/m2 (80
libras)

De 138 a 146
g/m?

(de 37 a 39 libras
de alta calidad)

180 g/m?

Alimentador
multiuso y
alimentador de
250 hojas
opcional

De 60 a 135 g/m?
de fibra larga

(de 16 a 36 libras
de alta calidad)

120 g/m2 (67
libras)

120 g/m? (74
libras)

135 g/m2 (50
libras)

163 g/m2 (90
libras)

163 g/m? (100
libras)

176 g/m2 (65
libras)

De 138 a 146
g/m?2

(de 37 a 39 libras
de alta calidad)

163 g/m?2

Unidad
duplex

Bandeja
de salida
estandar

S

S
S
S

Alimentador
de sobres

No
recomendado

No
recomendado



Papel integrado

Sobres

Contenido de algodon del
100% peso maximo—

24 libras

Papel de doble hoja

Poliéster

Vinilo

Area sensible a la
presion

(debe entrar
primero en la
impresora)

Base del papel (fibra
larga)

Sulfito, sin madera o
hasta el 100%
algodén de alta
calidad

(48 libras de alta
calidad)

180 g/m?
(48 libras de alta
calidad)

220 g/m?2
(59 libras de alta
calidad)

300 g/m?2
(92 libras de
soporte para
etiquetas)

De 140 a 135
g/m?

De 138 a 135
g/m?

(de 20 a 36 libras
de alta calidad)

No recomendado

(43 libras de alta
calidad)

163 g/m?2
(43 libras de alta
calidad)

220 g/m?
(59 libras de alta
calidad)

260 g/m?2
(78 libras de
soporte para
etiquetas)

De 140 a 135
g/m?

De 138 a 135
g/m?

(de 20 a 36 libras
de alta calidad)

De 60 a 105 g/m?2
(de 16 a 28 libras
de alta calidad)?-3

1 para papel cuyo peso sea superior a 135 g/m? es aconsejable la fibra corta.

2 Los sobres de 28 libras tienen un limite de contenido en algodén del 25%.

3 Incluye sobres cargados s6lo desde el alimentador multiuso.

De 60 a 105
g/m?2

(de 16 a 28
libras

de alta
calidad)?



Carga del material de impresion

Carga del material de impresién en bandejas estandar y opcionales

Uso y carga del alimentador multiuso

Uso vy carga del alimentador de sobres opcional

Enlace de bandejas

Uso de la funciéon duplex

Uso de las bandejas de salida

Uso de la extension de soporte

En esta seccién se proporciona informacion sobre la carga de distintas opciones y origenes de entrada. La
carga correcta del material de impresién evita atascos y asegura una impresion sin problemas.

Antes de cargar el material de impresion, debe conocer la cara de impresion recomendada del material que
utiliza. Esta informacion suele venir en el embalaje del material de impresién.

Haga clic en los siguientes temas para obtener informacién sobre la carga de una opcidén o un elemento
concreto:

e Carga del material de impresién en bandejas estandar y opcionales

e Carga del alimentador multiuso

e Uso y carga del alimentador de sobres opcional

Carga del material de impresion en bandejas estandar y
opcionales

Cargue el material de impresion que utilice para la mayoria de sus trabajos en la bandeja de 500 hojas
estandar. La carga correcta del material de impresiéon evita atascos y asegura una impresion sin problemas.

Para evitar atascos de papel, no extraiga las bandejas mientras se imprime un trabajo.
Siga estas instrucciones para cargar el material de impresién en las bandejas opcionales o estandar. Todas

las bandejas se cargan de la misma forma.

1. Tire de la bandeja. Extraigala completamente.



2. Presione la lengieta de la guia de anchura y el lateral de la guia como se muestra. Deslice la guia
hacia el extremo derecho de la bandeja.

s

3. Presione la palanca de la guia de longitud y deslice la guia de longitud hasta la posicidon correcta para
el tamafo de material de impresion que estd cargando. Tenga en cuenta los indicadores de tamafio de
la parte izquierda de la bandeja.



1 | Indicadores del tamafo

4. Airee las hojas para evitar que se peguen entre si. No doble ni arrugue el material de impresion. Alinee
los bordes sobre una superficie nivelada.

5. Coloque el material de impresion en la bandeja con la cara de impresion recomendada boca abajo para
impresidn por una cara y boca arriba para impresion duplex. No exceda la linea de carga al cargar el
material de impresion. Si lo hace, puede provocar atascos en la bandeja.



H Linea de carga

6. Presione la lenglieta de la guia de anchura y el lateral de la guia a la vez. Deslice hacia la izquierda la
guia de anchura hasta que toque ligeramente el borde de la pila.

7. Solo para bandejas opcionales, ajuste el mando para ver el tamarfio del material de impresiéon cargado
actualmente.

ﬁ NOTA: esto sirve s6lo como referencia visual; no tiene ningun efecto en el funcionamiento de la
impresora.

8. Inserte la bandeja.

Carga de papel con cabecera

El papel con cabecera se debe cargar de forma distinta segln las opciones que haya instalado.

Para la impresiéon simplex (por una cara) en papel con cabecera, coloque la cara impresa boca abajo como se
muestra.



Para la impresion duplex en papel con cabecera, coloque la cara impresa boca arriba como se muestra.

ﬁ NOTA: el elemento de menu Carga de papel permite imprimir trabajos simplex en papel con cabecera
(u otro material preimpreso) que se haya cargado especificamente para la impresion duplex. Consulte
Carga de papel para obtener mas informacion.

Uso y carga del alimentador multiuso

El alimentador multiuso puede admitir varios tamarfios y tipos de material de impresidon como, por ejemplo,
transparencias, postales, fichas y sobres. Resulta util para la impresion de una sola pagina en papel con
cabecera o de color.

Tenga en cuenta las siguientes capacidades, dimensiones y sugerencias de utilizacion al cargar el
alimentador multiuso.

Capacidad

La altura de pila méxima es de 10 mm (0,4 pulg.). El alimentador multiuso puede admitir aproximadamente:



e 100 hojas de papel de 75 g/m2 (20 libras de alta calidad)

e 10 sobres

e 75 transparencias

Dimensiones del material de impresion

El alimentador multiuso acepta material de impresiéon con las siguientes dimensiones:
e Anchura: de 69,85 mm (2,75 pulg.) a 229 mm (9,01 pulg.)

e Longitud: de 127 mm (5 pulg.) a 355,6 mm (14 pulg.)

Impresion sin problemas

e Cargue solo un tamafo y tipo de material de impresiéon a la vez en el alimentador multiuso.

e Para lograr la mejor calidad de impresién posible, utilice s6lo material de impresion de alta calidad
para impresoras laser. Para obtener mas instrucciones sobre el material de impresion, consulte
Instrucciones para el material de impresion.

e Para evitar atascos, no agregue ni extraiga material de impresion cuando aun haya material en el
alimentador multiuso o cuando la impresora esté imprimiendo desde el mismo.

e El material de impresion se debe cargar con la cara de impresién recomendada hacia arriba y de
manera que el borde superior entre primero en el alimentador multiuso.

e No coloque objetos sobre el alimentador multiuso. Asimismo, evite presionarlo o empujarlo con
demasiada fuerza.

o No extraiga ninguna bandeja mientras se esté imprimiendo un trabajo desde el alimentador multiuso o
aparezca Ccupada en el panel del operador. Si lo hace, se puede producir un atasco.

ﬁ NOTA: el alimentador multiuso se puede utilizar con el alimentador de sobres opcional instalado.

Los iconos del alimentador multiuso muestran la forma de cargar papel en el mismo, de girar un sobre para
imprimir y de cargar papel con cabecera para la impresion simplex y duplex. Consulte Carga de papel con
cabecera para obtener instrucciones detalladas sobre la carga de documentos impresos en papel con
cabecera.




1 | Cabecera simplex
2 | Cabecera duplex

3 | Sobre

E NOTA: el elemento de menu Carga de papel del menu Papel permite imprimir trabajos simplex en
papel con cabecera (u otro material preimpreso) que se haya cargado especificamente para la
impresion duplex. Para obtener mas informacién, consulte Carga de papel.

Carga del alimentador multiuso

Para cargar el alimentador multiuso:

1. Presione el pestillo de liberacion inferior. La puerta del alimentador multiuso se abre.

2. Busque la barra metalica en el area hundida del alimentador multiuso. Extraiga la barra lo suficiente
como para que admita el material de impresién que vaya a utilizar.



4. Prepare el material de impresiéon para cargarlo.

o Airee el papel o los sobres. No doble ni arrugue el papel. Alinee los bordes sobre una superficie
nivelada.

O Sujete las transparencias por los bordes y evite tocar la cara de impresion. Airee la pila de
transparencias para evitar atascos. Procure no rayar ni dejar huellas en las transparencias.



5. Utilice el limitador de altura de pila como guia para la altura de pila al cargar material de impresion.

1 | Limitador de altura de pila

6. Cargue un tipo de material de impresion en el alimentador multiuso. No mezcle distintos tipos. Haga
clic en un tema para obtener instrucciones de carga:

O Carga de papel y transparencias

O Carga de sobres

O Carga de papel con cabecera

Carga de papel y transparencias

O Cargue el papel o las transparencias con el borde izquierdo de la pila hacia el limitador de altura
de pila y con la cara de impresion recomendada boca arriba.



o Continue con el paso 2.

Carga de sobres

O Cargue los sobres con la cara de la solapa hacia abajo y la zona del sello y la solapa hacia la
izquierda. El extremo del sobre con la zona del sello se introduce en el alimentador multiuso en
primer lugar.

O AVISO: no utilice nunca sobres con sellos, cierres, broches, ventanas, revestimientos oleosos o
autoadhesivos. Este tipo de sobres puede dafar gravemente la impresora. El sello que aparece en la
ilustracion se muestra s6lo como referencia.

E NOTA: si se producen atascos de sobres durante la impresién, reduzca el nimero de sobres del
alimentador multiuso.

O Continde con el paso 2.

Carga de papel con cabecera

1. Cargue el papel con cabecera en el alimentador multiuso como se muestra.



1 | Sin unidad duplex instalada

2 | Con unidad duplex
instalada

2. Introduzca con cuidado el material de impresion en el interior del alimentador multiuso tanto como sea
posible. Si lo fuerza, el material de impresiéon se podria combar.

3. Deslice hacia la izquierda la guia de anchura hasta que toque ligeramente la pila del material de
impresion. No doble el material de impresion.

4. Seleccione el origen, el tamario y el tipo desde la aplicacion de software y, a continuacion, elija el tipo
y tamafio del material de impresién desde el panel del operador de la impresora.



O Asegurese de que las opciones Tamafio del papel y Tipo de papel para el alimentador multiuso
(Tamafio de alimentador multiuso y Tipo de alimentador multiuso) estan definidas con el valor
correcto para el material de impresion que vaya a cargar. (Consulte Tamafo del papel y Tipo de
papel para obtener informacién detallada sobre estos valores.)

O Pulse Continuar para volver a Li st a.

E NOTA: los valores del software puede anular los del panel del operador.

Cierre del alimentador multiuso

1. Extraiga el material de impresiéon del alimentador multiuso.

3. Cierre la puerta del alimentador multiuso.

Uso y carga del alimentador de sobres opcional

1. Ajuste suavemente el soporte de sobres segun el tamafio que vaya a cargar.

O Totalmente cerrado (introducido en la impresora) para sobres pequefios



o Extendido hasta la posicidon intermedia para sobres medianos

O Totalmente abierto (extendido por completo) para sobres grandes

c AVISO: no coloque objetos sobre el alimentador de sobres. Evite presionarlo o empujarlo con
demasiada fuerza.

2. Levante el peso de sobres hacia atras, hacia la impresora. Permanece en su lugar.




4. Airee una pila de sobres y, a continuacion, alinee los bordes en una superficie nivelada. Presione hacia
abajo las esquinas para alisarlas.

ﬁ NOTA: al cargar sobres, no exceda la altura maxima de pila de 64,7 mm (2,55 pulg.). El alimentador
de sobres admite un maximo de 85 sobres (75 g/mZ2, 20 libras de alta calidad).

5. Cargue la pila de sobres con la cara de la solapa hacia abajo y la zona del sello y la solapa hacia la
izquierda. El extremo de los sobres con la zona del sello se introduce en el alimentador de sobres en
primer lugar. Asegurese de que los sobres de la parte inferior de la pila estan ligeramente mas
introducidos en el alimentador de sobres que los de la parte superior de la pila.

Q AVI1SO: no utilice nunca sobres con sellos, cierres, broches, ventanas, revestimientos oleosos o

autoadhesivos. Este tipo de sobres puede dafar gravemente la impresora. Consulte Sobres para
obtener mas informacion.

E NOTA: no fuerce los sobres bajo el peso de sobres para cargar mas, ya que puede causar atascos.

6. Deslice hacia la izquierda la guia de anchura hasta que toque ligeramente la pila. Procure no doblar los
sobres.



8. Seleccione el origen, el tamafo y el tipo desde la aplicacién de software.

9. Seleccione el tamafo y tipo de sobre desde el panel del operador de la impresora:

o Asegurese de que el valor Tamario del papel para el alimentador de sobres (Tamafio alim. sob)
esta definido en el tamafio correcto del sobre que vaya a cargar. (Consulte Tamafo del papel
para obtener informacién detallada sobre este valor.)

O Pulse Continuar para volver a Li st a.

"4 NOTA: los valores del software puede anular los del panel del operador.

Si los sobres se atascan, consulte Eliminacién de atascos.

Enlace de bandejas

El enlace de bandejas activa la caracteristica de enlace automatico de bandejas al cargar el mismo tipo y
tamafio de material de impresién en varios origenes. La impresora enlaza las bandejas automaticamente;
cuando una de las bandejas esta vacia, carga el material de la siguiente bandeja enlazada.



Por ejemplo, si tiene el mismo tipo y tamafio de material de impresion cargado en las bandejas 2 y 3, la
impresora selecciona el material de la bandeja 2 hasta que se vacia, momento en el que carga el material de
impresion de la siguiente bandeja enlazada (bandeja 3).

Si carga material de impresion del mismo tamafo en todas las bandejas, asegurese de que también es del
mismo tipo para poder enlazar las bandejas.

Una vez cargadas las bandejas seleccionadas con el mismo tamafio y tipo de material de impresion,
seleccione el mismo valor de Tipo de papel en el menu Papel para estos origenes.

Para desactivar el enlace de bandejas, defina Tipo de papel con un valor Unico para cada una de las
bandejas. Si al enlazar las bandejas, no tienen todas el mismo tipo de material de impresion, podria imprimir
por error un trabajo en el tipo de papel incorrecto.

Uso de la funcion duplex

La impresion duplex (o impresidon a doble cara) permite imprimir en ambas caras de una hoja de papel. Para
ver qué tamarfios admiten la impresion duplex, consulte Tamafios y compatibilidad del material de impresién.

Seleccione Duplex en el controlador de impresora para imprimir trabajos duplex individuales.

Impresion duplex en papel con cabecera

Cuando se realiza una impresion duplex en papel con cabecera desde el alimentador multiuso, cargue el
papel con el logotipo boca abajo y de manera que éste entre en la impresora en ultimo lugar.

Cuando se realiza una impresion duplex en papel con cabecera desde las bandejas, cargue el papel con el
logotipo boca arriba y de manera que éste entre en la impresora en primer lugar.

Uso de Encuadernacion duplex

Cuando se selecciona la impresion con encuadernacion duplex en el controlador de impresora, debe
seleccionar el borde largo o corto de encuadernacién, que son los valores para esta configuracion. La
finalidad de Encuadernacion duplex es definir la forma en que se encuadernan las paginas duplex y la
orientacion de la impresién en la parte posterior de la hoja (paginas pares) en relacién con la impresién en la
parte frontal (paginas impares).

Los dos valores para Encuadernacion duplex son:



Borde largo™* La encuadernacion se realiza en el extremo largo de la pagina (borde izquierdo
para la orientacion vertical y borde superior para la orientacion horizontal). La
El asterisco (*) indica | ilustracion siguiente muestra una encuadernacién por el borde largo para paginas

que éste es el valor verticales y horizontales:
predeterminado de
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1| Vertical
2 | Horizontal
3 | Parte posterior de la hoja
4 | Parte frontal de la hoja siguiente

Borde | La encuadernacion se realiza en el extremo corto de la pagina (borde superior para la orientacion
corto vertical y borde izquierdo para la orientacién horizontal). La ilustracién siguiente muestra una
encuadernacion por el borde corto para paginas verticales y horizontales:




Vertical

Horizontal

Parte posterior de la hoja

AW IN P

Parte frontal de la hoja

Uso de las bandejas de salida

La bandeja de salida estandar contiene hasta:
e 250 hojas de papel normal (75 g/m?2) o
e 300 transparencias o
e 200 etiquetas o

e 50 sobres (75 g/m?2)

Uso de la extension de soporte

La bandeja de salida estandar tiene un soporte de material de impresion que evita que éste caiga en el
hueco que queda entre la bandeja de salida estandar y la puerta frontal superior cuando esta ultima se abre.
Debajo del soporte hay una extension que se utiliza al imprimir en papel de tamafno Legal. Para utilizar la
extension de soporte:

1. Levante con cuidado el soporte.

2. Empuje la extension del soporte hacia abajo y hacia delante.



1 | Soporte

2 | Extensién de soporte

3. Suelte con cuidado la extension de soporte hasta que baje a su posicion de apertura.




Descripcion del panel del operador

Uso de los botones del panel del operador

Impresién de una pagina de valores de menus

Impresién de una pagina de configuracion de red de la impresora

Uso del panel del operador para cambiar los valores de la impresora

Uso de la herramienta Web de configuracién de impresora Dell para cambiar los valores de la impresora

Restauracion de los valores predeterminados de fabrica

Uso de los botones del panel del operador

La mayoria de los valores de la impresora se pueden cambiar desde la aplicacién de software o el
controlador de impresora. Si la impresora esta conectada a la red, puede cambiar los valores desde la
herramienta Web de configuracion de impresora Dell. Para iniciar la herramienta Web de configuracion de
impresora Dell, escriba la direccion IP de la impresora en el navegador Web. Imprima una pagina de
configuracion de red para averiguar la direccidon IP de la impresora (consulte Impresion y comprobacién de la
pagina de configuracién de red).

Los valores que se cambian desde la aplicacion o el controlador se refieren solamente al trabajo que se esta
preparando para enviar a la impresora.

Los cambios realizados en los valores de la impresora desde una aplicacion de software anulan los realizados
desde el panel del operador de la impresora.

Si no puede cambiar un valor desde la aplicacion, utilice el panel del operador de la impresora o la
herramienta Web de configuracion de impresora de Dell. Si cambia un valor de la impresora desde el panel
del operador o desde la herramienta Web de configuracion de impresora de Dell, ese valor se convierte en el
valor predeterminado del usuario.

El panel del operador de la impresora consta de una pantalla de cristal liquido (LCD) de 2 lineas por 16
caracteres, cinco botones y un indicador que parpadea cuando la impresora esta procesando un trabajo
indicado por el mensaje Ocupada.



1 | Pantalla LCD 5 | Boton Continuar
2 | Botoén Seleccionar 6 | Indicador

3 | Botén Volver 7 | Botdn Menu

4 | Botén Parar

Pulse Menu para:

e Entrar y desplazarse por los menus.

Pulse Seleccionar para:
e Seleccionar el elemento de la segunda linea de la pantalla.

e Guardar la seleccién como nuevo valor predeterminado.

Pulse Volver para:

e Volver al menu anterior.

Pulse Continuar para:
e Salir de los menus y volver al estado Li st a

e Borrar los mensajes.

Pulse Parar para:

e Poner la impresora fuera de linea.

Indicador



El indicador proporciona informacion sobre el estado de la impresora. Si la luz esta:

e Apagada, la impresora esta desconectada.
e Encendida, la impresora esta conectada, pero inactiva.

e Parpadeando, la impresora esta conectada y ocupada.

Impresion de una pagina de valores de menus

La pagina de valores de menus enumera todas las opciones que ha adquirido o instalado. Si una
caracteristica u opciéon no aparece en la lista, debe comprobar la instalacién.

1. Asegurese de que la impresora esta encendida.
2. Pulse Menu hasta que aparezca Ment Ui | i dades y, a continuacién, pulse Seleccionar.

3. Pulse Menu hasta que aparezca | npri mr nends y, a continuacion, pulse Seleccionar para imprimir
la pagina. El mensaje | npri m endo nenls aparece en la pantalla.

4. Compruebe que las opciones instaladas aparecen correctamente en "Caract. instaladas".

5. Si en la pagina no aparece una opciéon que haya instalado, apague la impresora, desenchufe el cable de
alimentacién y vuelva a instalar la opcion.

6. Compruebe que la cantidad de memoria instalada aparece correctamente en "Inform. impresora".
7. Compruebe que las bandejas opcionales instaladas estan configuradas para los tamarios y tipos de
material de impresién cargados.
Cuando agregue o retire una opcién, recuerde actualizar la configuracion de la impresora mediante el
controlador de impresora. Las instrucciones siguientes pueden variar segun el sistema operativo.
1. Sodlo para Windows XP: Haga clic en Inicio - Panel de control —» Impresoras y otro hardware —»
Impresoras y faxes.

Para el resto: Haga clic en Inicio - Configuracion - Impresoras.

2. Haga clic con el botén derecho del ratén en el icono Impresora laser Dell W5300 y seleccione
Propiedades.

3. Seleccione la ficha Dispositivo y, a continuacion, seleccione la opcion.

4. Haga clic en Actualizar y, a continuacion, en Aplicar.

Impresion de una pagina de configuracion de red de la
impresora



Si la impresora esta conectada a una red, imprima una pagina de configuraciéon de la red para verificar la
conexion. Esta pagina también proporciona informaciéon importante que facilita la configuraciéon de la
impresion en red.

1. Asegurese de que la impresora esta encendida.
2. Pulse Menu hasta que aparezca Ment Uil i dades y, a continuacion, pulse Seleccionar.

3. Pulse Menu hasta que aparezca | npri conf red y, a continuacion, pulse Seleccionar para imprimir
la pagina.

4. Compruebe la primera secciéon de la pagina de configuracion de la red y confirme que el estado es
"Conectado".

Si el estado es "Sin conexion”, puede que la interconexion de LAN no esté activa o que el cable de red
no funcione correctamente. Consulte al administrador de la red para obtener una solucion. Después,
imprima otra pagina de configuracion de la red para verificar la conexién a la red.

Uso del panel del operador para cambiar los valores de
la impresora

Desde el panel del operador, puede seleccionar los elementos de menu y los valores asociados para imprimir
correctamente los trabajos. También puede utilizar el panel para modificar el entorno operativo y la
configuracién de la impresora. Consulte Uso de los menus de la impresora para obtener una explicacion de
todos los elementos de mend.

e Para modificar los valores de la impresora puede:
e Seleccionar un valor de la lista de valores.
e Cambiar un valor Activado/Desactivado.

e Cambiar un valor numérico.

Para seleccionar un nuevo valor:
1. Cuando aparezca un mensaje Li st a pulse Menu. Aparecen los nombres de mend.
2. Siga pulsando y soltando Menu hasta que aparezca el menu que necesita.

3. Pulse Seleccionar para seleccionar el menu o elemento de menu que aparece en la segunda linea de
la pantalla.

O Si la seleccién es un mend, se abre y aparece el primer valor de la impresora.
O Si la seleccion es un elemento de mend, aparece el valor predeterminado del elemento de menu.

(El valor actual predeterminado de usuario aparece con un asterisco [*] al lado.)

Cada elemento de menu dispone de una lista de valores. Un valor puede ser:



O Una frase o palabra que describa un valor.

O Un valor numérico que se puede cambiar.

O Un valor de activacién o desactivacion.

4. Pulse Menu para desplazarse al valor que necesite.

5. Pulse Seleccionar para seleccionar el valor de la segunda linea del panel del operador. Junto al valor
aparece un asterisco para indicar que es el valor predeterminado de usuario. El nuevo valor aparece un
segundo, se borra, aparece la palabra Guar dado y, a continuacién, se muestra la lista anterior de

elementos de mend.

6. Pulse Volver para volver a los menus anteriores. Realice selecciones adicionales en el menu para
definir nuevos valores predeterminados. Pulse Continuar si es el Ultimo valor de la impresora que
desea cambiar.

Los valores predeterminados de usuario permanecen vigentes hasta que se guarden nuevos valores o se
restauren los predeterminados de fabrica. Los valores seleccionados desde la aplicacion de software también
pueden cambiar o anular los valores predeterminados de usuario seleccionados desde el panel del operador.

Un asterisco (*) situado junto a un valor indica que dicho valor viene predeterminado de fabrica. Los valores
predeterminados de fabrica pueden variar segun el pais.

Los valores predeterminados de fabrica son los valores que estan en funcionamiento la primera vez que se
enciende la impresora. Estan en vigencia hasta que se cambian. Para restaurarlos, seleccione el valor
Restaurar para el elemento de menu Predet. fabrica del menu Utilidades. Consulte Menu Utilidades para
obtener mas informacion.

Al seleccionar un nuevo valor del panel del operador, el asterisco pasa al valor seleccionado para identificarlo
como valor actual predeterminado de usuario.

Valores predeterminados de usuario son los valores seleccionados para diferentes funciones de la impresora
que se almacenan en la memoria de la impresora. Una vez almacenados, estos valores permanecen activos
hasta que se almacenen nuevos valores o se restauren los predeterminados de fabrica.

"4 NOTA: los valores seleccionados desde la aplicacion de software pueden anular los seleccionados
desde el panel del operador.

Uso de la herramienta Web de configuracion de
iImpresora Dell para cambiar los valores de la impresora

Si la impresora esta conectada a la red, puede cambiar los valores del panel del operador desde el
navegador Web. Si es administrador de red, puede clonar los valores de una impresora en otra o en todas
las impresoras de la red.



Escriba la direccion IP de la impresora de red en el navegador Web. Seleccione Valores de la impresora en
la lista de temas y, a continuacion, seleccione los valores que desee cambiar.

Para copiar los valores de la impresora en otra de la red, seleccione Copiar valores de la impresora en la
lista de temas y, a continuacion, escriba la direccion IP de la otra impresora.

Si no sabe la direccidn IP de la impresora, dicha direccion esté especificada en la pagina de configuracién de
red. Para imprimir una pagina de configuracion de red:
1. Pulse Menu hasta que aparezca Menu Ui |l i dades y, a continuacion, pulse Seleccionar.

2. Pulse Menu hasta que aparezca | npri conf red y, a continuacion, pulse Seleccionar para imprimir
una pagina de configuracion de red.

Restauracion de los valores predeterminados de fabrica

La primera vez que accede a los menus de la impresora desde el panel del operador, puede aparecer un
asterisco (*) junto a un valor de los menus. El asterisco indica el valor predeterminado de fabrica. Estos son
los valores originales de la impresora. (Los valores predeterminados de fabrica pueden variar segun el pais.)

Si selecciona un valor nuevo desde el panel del operador, aparece el mensaje Guar dado . Cuando
desaparezca el mensaje Guardado, aparece un asterisco junto al valor para identificarlo como el valor
predeterminado del usuario actual. Estos valores estan activos hasta que se almacenen otros o se restauren
los valores predeterminados de fabrica.
Para restaurar los valores predeterminados de fabrica originales:

1. Asegurese de que la impresora esta encendida y de que aparece el mensaje Li st a.

2. Pulse Menu hasta que aparezca el menu Utilidades y, a continuacion, pulse Seleccionar.

3. Pulse Menu hasta que aparezca Predet. fabrica y, a continuacion, pulse Seleccionar.

4. En la segunda linea de la pantalla aparece Restaurar.

5. Pulse Seleccionar.
El mensaje Rest aurando val . predet. fabrica aparecera seguido de Lista.

Si selecciona Restaurar:

e No estan disponibles las acciones del resto de los botones del panel del operador mientras aparezca el
mensaje Restaurando val. predet. fabrica.

e Todos los recursos cargados (las fuentes, las macros y los juegos de simbolos) en la memoria (RAM)
de la impresora desaparecen.

e Todos los valores de menu vuelven a los valores predeterminados de fabrica, excepto:



O El valor Idioma del panel del operador del menu Configuracion.

O Todos los valores de los menus Red y USB.

Si necesita mas informacién sobre cémo cambiar los valores de los menis o como seleccionar valores
predeterminados del usuario, consulte Uso del panel del operador para cambiar los valores de la impresora.




Descripcion de los menus de la impresora

@ Uso de los mens de la impresora

@ Desactivacion de los menus del panel del operador

@ Activacion de menus

Si la impresora esta configurada como impresora de red para varios usuarios, puede que Menus

desact i vados aparezca en pantalla cuando pulse Menu si el estado de | a i npresora es Lista. Al desactivar
los menus se evita que otros usuarios utilicen el panel del operador para cambiar accidentalmente un valor
predeterminado de usuario de impresora que ha configurado el administrador. Aln se pueden borrar
mensajes y seleccionar elementos en el mend Trabajo cuando se esta imprimiendo un trabajo, pero no se
pueden cambiar otros valores de la impresora. Sin embargo, se puede utilizar el controlador de impresora
para anular valores predeterminados de usuario y seleccionar valores para trabajos de impresion
individuales.

Para obtener mas informacién, consulte Desactivaciéon de los menus del panel del operador.

Uso de los menuds de la impresora

Seleccione un menu de la siguiente lista para obtener mas informacion.

Menu Acabado Menu PostScript
Menu Trabajo Menu Calidad
Menu Red Menu Configurac.
Menu Papel Menu USB

Mend Emul. PCL Menu Utilidades

Menu Papel

Utilice el menu Papel para definir el material de impresiéon cargado en cada bandeja y el origen y la bandeja
de salida predeterminados.

Para obtener mas informacion, seleccione un elemento de menu:



Conf. multiuso Textura del papel

Tipos personali. Tipo de papel
Mejora de sobres Peso del papel
Carga de papel Sustituir tamafio
Tamaiio del papel Conf. universal

Origen del papel

E NOTA: los valores marcados con un asterisco (*) son los valores predeterminados de fabrica.

Origen del papel

Uso:

Identificar el origen predeterminado.

Valores:

Bandeja <x> (Bandeja 1%*)
Alim. multiuso

Alim. sobres

Papel manual

Sobre manual

Si ha cargado el mismo tipo y tamafo de papel en los dos origenes (y los elementos de menu Tamafio del
papel y Tipo de papel estan definidos correctamente), las bandejas se enlazan automaticamente. Cuando un
origen esta vacio, el papel se cargara automaticamente del siguiente origen enlazado.

Tamafo del papel

Uso:
Identificar el tamafio del material de impresion predeterminado de cada origen. Para las bandejas con sensor
de tamafio automaético, sélo aparece el valor detectado por el hardware.

Valores:

En primer lugar, seleccione un origen:



Tamanfno bandeja <x> Tamarfio alim. sob Tamarfo alim mult

Tamarno papel man Tamarfno sobre man

A continuacion, seleccione un valor (* indica valores predeterminados de fabrica especificos del pais):

oroof
Carta™ A4* Sobre 10* Sobre 9
Legal A5 Sobre DL* Sobre B5
Ejecutivo | B5 Sobre C5 Otro sobre
Media Folio Sobre 7 374
carta

Universal | Seleccione Universal al cargar el papel que no coincida con ninguno de los demas tamafios
disponibles. La impresora da formato automéaticamente a la pagina para conseguir el maximo
tamafio posible. Puede definir el tamafio de pagina real desde la aplicacidon de software.

Tipo de papel

Uso:

Identificar el tipo de papel instalado en cada origen.

Valores:

En primer lugar, seleccione un origen:

Tipo bandeja <x> Tipo alim sobres Tipo alim. mult.

Tipo papel man. Tipo sobre man.

Seleccione un valor:

Papel normal Etiquetas Preimpreso Sobre
Cartulina Alta cal. Tipo person. <x=> Papel color
Transparencia Cabecera

El tipo de papel predeterminado para todos los origenes de papel es Sobre. El valor predeterminado Tipo de
papel para cada bandeja de papel es como aparece a continuacion:



Bandeja 1:Papel normal Bandeja 4:Tipo person. 4

Bandeja 2:Tipo person. 2 Bandeja 5:Tipo person. 5

Bandeja 3:Tipo person. 3 Tipo papel man.:Papel normal

E NOTA: si hay disponible un nombre definido por el usuario, aparecera en lugar de Tipo person.<x>. El

nombre definido por el usuario se trunca a los 14 caracteres. Si dos 0 mas tipos personalizados
comparten el mismo nombre, el nombre sélo aparece una vez en la lista de valores Tipo de papel.

Utilice este elemento de menu para:
e Optimizar la calidad de impresiéon para el papel especificado.
e Seleccionar los origenes mediante la aplicacidon de software seleccionando el tipo y el tamafio.

e Enlazar automaticamente los origenes. La impresora enlaza automaticamente los origenes que

contengan el mismo tipo y tamafio de papel, si Tamafo del papel y Tipo de papel se han definido con

los valores correctos.

Consulte también:

Tipos personali.

Tipos personali.

Uso:

Especificar el tipo de papel asociado a cada tipo personalizado disponible en el elemento de menu Tipo de

papel.

Valores (para Tipo person. <x>, donde <x> representa un valor del 1 al 6):

Papel* Etiquetas
Cartulina Sobre

Transparencia

E NOTA: si hay disponible un nombre definido por el usuario, aparecera en lugar de Tipo person.<x>. El
nombre definido por el usuario se trunca a los 14 caracteres. Si dos 0 mas tipos personalizados tienen

el mismo nombre, éste sélo aparece una vez en la lista de valores Tipos personalizados.

Conf. universal

Uso:

Determinar el tamafo predeterminado si el valor Tamarfio del papel de una bandeja o alimentador es
Universal.



Valores:

En primer lugar, seleccione una unidad de medida (* indica un valor predeterminado de fabrica especifico del
pais):

Pulgadas™

Milimetros>

A continuacion, seleccione los valores:

Anchura vertical =3-14,17 pulg. =76—360 mm
(8,5 pulg.*) (216 mm?*)
Altura vertical =3-14,17 pulg. =76—360 mm
(14 pulg.™) (360 mm*)
Direccion alim. =Borde corto*
=Borde largo

Consulte también:

Tamanos y compatibilidad del material de impresion

Sustituir tamano

Uso:

Que la impresora sustituya el tamafo especificado si no se carga el tamafo solicitado.

Valores:

Desactivado | La impresora solicita al usuario que cargue el tamafio solicitado.

Media Imprime trabajos de tamafio A5 en papel de tamafio Media carta si s6lo se carga papel de

carta/A5 tamarfno Media carta e imprime trabajos de tamafio Media carta en papel A5 si se carga
s6lo papel A5.

Carta/A4>* Imprime trabajos de tamafio A4 en papel de tamafo Carta si s6lo se ha cargado papel de

tamafio Carta y trabajos de tamarfio Carta en papel de tamafio A4 si s6lo se ha cargado
papel de tamafio A4.

Todos en Sustituye tanto Carta/A4 como Media carta/A5.
lista*

Conf. multiuso



Determinar el momento en el que la impresora selecciona el papel cargado en el alimentador multiuso.

Valores:

Cassette™ La impresora trata al alimentador multiuso como cualquier otra bandeja de papel. Si un
trabajo de impresion necesita un tamafio o tipo que sé6lo se carga en el alimentador
multiuso, la impresora carga el papel del alimentador multiuso para el trabajo.

Manual La impresora considera al alimentador multiuso como una bandeja de alimentacion manual
y muestra Cargar manual cuando tiene que insertar una sola hoja de papel en el
alimentador.

Primero La impresora carga el papel del alimentador multiuso hasta que esté vacio,
independientemente del origen o tamafo solicitado para el trabajo.

Cambiar Cambia el origen del papel predeterminado al alimentador multiuso.

multiuso

Mejora de sobres

Uso:

Asegurar una impresion de alta calidad de los sobres y minimizar las curvaturas.

Valores:

Desactivado | Imprime los sobres como cualquier otro material de impresion.

Activado™ Modifica el proceso de impresion para evitar las curvaturas al pasar los sobres por el fusor.

Con Mejora de sobres definido como Activado, oira un golpeteo mientras se imprimen los sobres. Se
recomienda que este valor esté Activado a menos que moleste el golpeteo en la zona de trabajo. Si desea
eliminar el sonido, seleccione Desactivado. Imprima algunos sobres. Si la calidad de impresion es aceptable,
deje el valor Mejora de sobres como Desactivado. Si los sobres se doblan o arrugan, seleccione Activado.

Textura del papel

Uso:

Identificar la textura del papel cargado en un origen concreto y asegurar que los caracteres se imprimen de
forma clara.

Valores:



En primer lugar, seleccione un tipo de papel:

Textura normal Textura preimpr.  Text. alta cal. Textura etiqueta
Textura cartulin Textura color Textura sobres Textura cabecera
Textura trspcia. Text. person.<x>

Seleccione un valor:

Suave
Normal*
Aspero

E NOTA: el valor predeterminado para Text. alta cal. es Aspero en lugar de Normal. Si hay un nombre
definido por el usuario disponible para un tipo personalizado, aparecera este nombre en lugar de Text.
person. <x>. El nombre se trunca a los 14 caracteres.

Utilice Textura del papel segun los elementos de menu Tipo de papel y Peso del papel. Es posible que sea
necesario cambiar estos elementos de menu a fin de optimizar la calidad de impresion para un papel
concreto.

Consulte también:

Tipo de papel; Peso del papel

Peso del papel

Uso:
Identificar el peso relativo del papel cargado en un origen especifico y garantizar que el téner se adhiere
correctamente a la pagina impresa.

Valores:

En primer lugar, seleccione un tipo de papel:

Peso normal Peso preimpreso Peso alta cal. Peso etiquetas
Peso cartulina Peso color Peso sobre Peso cabecera
Peso trspcia. Peso person. <x=>

Seleccione un valor:



Ligero

Normal*

Pesado

E NOTA: si hay disponible un nombre definido por el usuario, aparecer& en lugar de Peso person <x>.
El nombre se trunca a los 14 caracteres.

Carga de papel

Uso:

Manejar correctamente el papel preimpreso cargado en una bandeja, tanto si se trata de trabajos a doble
cara como por una cara.

"4 NOTA: el elemento de ment Carga de papel s6lo esta disponible si se ha instalado la opcidon duplex en

la impresora.

Valores:
En primer lugar, seleccione un tipo de papel:

Cargar cartulina Cargar pap color Cargar cabecera Cargar alt calid

Cargar etiquetas Cargar pers. <x> Cargar preimpres

Seleccione un valor:

Duplex Notifica a la impresora que el tipo de papel especificado se ha cargado correctamente para
la impresion daplex. Si la impresora recibe un trabajo por una cara con este tipo de papel,
inserta paginas en blanco segun sea necesario para imprimir el trabajo correctamente en
los formularios preimpresos. Este valor puede ralentizar la impresion por una cara.

Desactivado™ | La impresora asume que el material preimpreso se carga para la impresion por una cara.
Puede que los trabajos duplex no se impriman correctamente.

"4 NOTA: si hay disponible un nombre definido por el usuario, aparecera en lugar de Cargar pers <x=>. El

nombre se trunca a los 14 caracteres.

Consulte también:

Carga del material de impresiéon en bandejas estandar y opcionales; Carga de papel con cabecera

Menu Acabado

Utilice el mend Acabado para definir la salida impresa de la impresora.



Para obtener mas informacion, seleccione un elemento de menu:

Pags. en blanco Orden multipag.
Clasificacion Imp multipagina
Copias Vista multipag.
Duplex Hojas separacion
Encuad. duplex Origen separador

Margen multipag.

ﬁ NOTA: los valores marcados con un asterisco (*) son los valores predeterminados de fabrica.

Duplex

Uso:

Definir duplex como valor predeterminado para todos los trabajos de impresion. (Seleccione DUplex desde el
controlador de impresora para que se aplique solo a trabajos concretos.)

El elemento de menud Duplex s6lo esté disponible cuando se ha instalado la opcién duplex en la impresora.

Valores:

Desactivado™  Imprime en una cara del papel.

Activado Imprime en ambas caras del papel.

Consulte también:

Encuad. duplex

Encuad. duplex

Uso:

Definir la encuadernacion de las paginas en duplex y la forma en que se imprime en el reverso de la hoja
(numeros pares) en relacién con el anverso (niUmeros impares).

El elemento de mend Encuad. duplex sélo esta disponible cuando se ha instalado la opcién daplex en la
impresora.

Valores:



Borde La encuadernacion se realiza en el extremo largo de la pagina (borde izquierdo para la

largo™ orientacion vertical y borde superior para la orientacién horizontal).
Borde La encuadernacion se realiza en el extremo corto de la pagina (borde superior para la
corto orientacion vertical y borde izquierdo para la orientacién horizontal).

Consulte también:

Duplex
Copias

Uso:

Definir el nUmero de copias que desea como valor predeterminado de la impresora. (Defina el nUmero de
copias necesarias para un trabajo determinado desde el controlador de impresora. Los valores seleccionados
desde el controlador de la impresora siempre anulan los valores seleccionados desde el panel del operador.)

Valores:

1...999 (1%)

Consulte también:

Clasificacion
Pags. en blanco

Uso:

Especificar si se incluyen paginas en blanco generadas por la aplicacion en la salida impresa.

Valores:

No imprimir* | No imprime paginas en blanco generadas por la aplicacién como parte del trabajo.

Imprimir Imprime paginas en blanco generadas por la aplicacion como parte del trabajo.
Clasificacion

Uso:

Mantener las paginas de un trabajo de impresion apiladas en secuencia, en especial, al imprimir varias
copias del trabajo.



Valores:

Desactivado™ | Imprime cada pagina de un trabajo el niumero de veces especificado en el elemento de
menu Copias. Por ejemplo, si define Copias en 2 y se envian a imprimir tres paginas, la
impresora imprime pagina 1, pagina 1, pagina 2, pagina 2, pagina 3, pagina 3.

Activado Imprime todo el trabajo el nimero de veces especificado en el elemento de menud Copias.
Por ejemplo, si define Copias en 2 y se envian a imprimir tres paginas, la impresora
imprime pagina 1, pagina 1, pagina 2, pagina 2, pagina 3, pagina 3.

Hojas separacion

Uso:

Insertar hojas de separacién en blanco entre los trabajos, entre varias copias de un trabajo o entre cada
pagina de un trabajo.

Valores:

Ninguno* | No inserta hojas de separacion.

Entre Inserta una hoja en blanco entre cada copia del trabajo. Si esta desactivada la opcion

copias Clasificacion, se inserta una pagina en blanco entre cada grupo de paginas impresas (todas
las paginas 1, todas las paginas 2, etc.). Si esta activada, se inserta entre cada copia
clasificada del trabajo de impresién.

Entre Inserta una hoja en blanco entre los trabajos.

trabajos

Entre Inserta una hoja en blanco entre cada pagina del trabajo. Esta opcion resulta atil si esta
paginas imprimiendo transparencias o desea insertar paginas en blanco en un documento para notas.

Consulte también:

Origen separador; Clasificacion

Origen separador

Uso:

Especificar el origen donde estan las hojas de separacion.

Valores:



Bandeja <x> Selecciona las hojas de separacion de la bandeja especificada.
(Bandeja 1%*)

Alim. multiuso Selecciona las hojas de separacion del alimentador multiuso. (Debe definir

también Conf. multiuso en Cassette.)

Alim. sobres Inserta sobres como hojas de separacion.

Consulte también:

Hojas separacion; Conf. multiuso

Impresion multipagina

Uso:

Imprimir varias imagenes de pagina en una cara de la hoja de papel.
Ahorro papel.

Valores:

Desactivado™ | Imprime 1 imagen de pagina por 6 en una
cara.

2 enuna Imprime 2 imagenes de pagina por 9 en una
cara.

3 en una Imprime 3 imagenes de pagina por 12 en
cara. una

4 en una Imprime 4 imagenes de pagina por 16 en
cara. una

Consulte también:

Margen multipag.; Orden multipag.; Vista multipag.

Orden multipag.

Uso:

También se denomina N en una o

Imprime 6 imagenes de pagina por
cara.

Imprime 9 imagenes de pagina por
cara.

Imprime 12 imagenes de pagina por
cara.

Imprime 16 imagenes de pagina por
cara.

Determinar la posicion de las imagenes de varias paginas al utilizar Imp multipagina. La posicion depende
del nimero de imagenes y de si la orientacion es vertical u horizontal.

Valores:



Horizontal*

Vertical

Horiz. inversa
Vert. inversa
Consulte también:

Impresion multipagina

Vista multipag.

Uso:

Determinar la orientaciéon de una hoja de multiples paginas.

Valores:

Automatico™ | Permite a la impresora seleccionar entre la orientaciéon vertical y la horizontal.

Borde largo | Define el borde largo del papel en la parte superior de la pagina (horizontal).

Borde corto | Define el borde corto del papel en la parte superior de la pagina (vertical).
Consulte también:

Impresiéon multipagina

Margen multipag.

Uso:

Imprimir un borde alrededor de cada pagina cuando utilice Imp multipagina.

Valores:

Ninguno* | No imprime un borde alrededor de cada imagen de pagina.

Sdélido Imprime un borde de linea sélida alrededor de cada imagen de pagina.

Consulte también:

Impresién multipagina

Menu Utilidades



Utilice el menu Utilidades para imprimir distintos listados relacionados con los recursos de impresion
disponibles, los valores de impresion y los trabajos de impresion. Otros elementos de menu permiten
configurar el hardware de la impresora y solucionar problemas de la impresora.

Para obtener mas informacion, seleccione un elemento de menu:

Predet. fabrica Imprimir menuds

Rastreo hex. Imp conf red<x>

Imprimir fuentes

E NOTA: los valores marcados con un asterisco (*) son los valores predeterminados de fabrica.

Imprimir menuds

Uso:

Imprimir una lista de los valores predeterminados actuales del usuario, las opciones instaladas, la cantidad
de memoria de impresora instalada y el estado de los suministros de la impresora.

Imp conf red<x>

Uso:

Imprimir informacion relacionada con el servidor de impresion interno y los valores de red definidos
mediante el elemento de menu Configuracion de red <x> del menu Red.

Consulte también:

Menu USB
Imprimir fuentes

Uso:

Imprimir una muestra de todas las fuentes disponibles para el lenguaje de impresora seleccionado.

Valores:



Fuentes Imprime una muestra de todas las fuentes de impresora disponibles para la emulacién PCL.
PCL

Fuentes PS | Imprime una muestra de todas las fuentes de impresora disponibles para la emulacion
PostScript.

Consulte también:

Descripcion de las fuentes; Impresion de una lista de muestras de fuentes

Predet. fabrica

Uso:

Restaurar los valores de la impresora a los valores predeterminados de fabrica.

Valores:
Restaurar e Todos los elementos de menu vuelven a los valores predeterminados de fabrica
excepto:
o Idioma.
O Todos los valores de los menus Paralelo, Serie, Red y USB.
e Todos los recursos cargados (las fuentes, las macros y los juegos de simbolos) en la
memoria (RAM) de la impresora desaparecen.
No Se mantienen los valores definidos por el usuario.
restaurar

Rastreo hex.

Uso:

Ayudar a aislar el origen de un problema de trabajo de impresion. Si Rastreo hex. esta activo, todos los
datos enviados a la impresora se imprimen en formato hexadecimal y de caracteres. No se ejecutan los
codigos de control.

Para salir de Rastreo hex., apague la impresora o restablézcala desde el menu Trabajo.

Menu Trabajo

El menud Trabajo sélo esta disponible cuando la impresora esta ocupada imprimiendo o procesando un
trabajo, cuando se muestra un mensaje de la impresora o cuando la impresora se encuentra en el modo
Rastreo hex. Pulse Menu para abrir el mena Trabajo.

Para obtener mas informacion, seleccione un elemento de menu:



Cancelar trabajo Impr. mem. int.

Trab confidncial Restablecer impr

Trab retenidos

E NOTA: los valores marcados con un asterisco (*) son los valores predeterminados de fabrica.

Trab confidencial

Uso:

Imprimir trabajos confidenciales almacenados en la memoria de la impresora. (Una vez impreso el trabajo
confidencial, éste se elimina automaticamente de la memoria de la impresora.)

Primero introduzca el nimero de identificacion personal (PIN) asociado al trabajo confidencial:

Introduzca Utilice los botones del panel del operador para introducir el niUmero de identificacion
PIN personal asociado al trabajo confidencial.

Seleccione un valor:

Imprimir Imprime todos los trabajos asociados al numero de identificacion personal.
todos

Imprimir Imprime el trabajo confidencial concreto. Pulse Menu para desplazarse por la lista de
trabajo trabajos confidenciales asociados al nimero de identificacion personal. Pulse Seleccionar
para imprimir un trabajo concreto.

Eliminar Elimina todos los trabajos asociados al nimero de identificacion personal.
todos

Eliminar Elimina el trabajo confidencial especificado. Pulse Menu para desplazarse por la lista de
trabajo trabajos confidenciales asociados al nimero de identificacion personal. Pulse Seleccionar
para eliminar un trabajo concreto.

Copias Determina el nUmero de copias impresas para cada trabajo confidencial. Pulse Menu para
desplazarse por la lista de trabajos confidenciales asociados al nUmero de identificacion
personal. Pulse Seleccionar para especificar el trabajo que desea imprimir. Pulse Menu para
aumentar o disminuir el nimero de copias y, a continuacion, pulse Seleccionar.

Consulte también:

Uso de la funcién Imprimir y retener; Trabajos confidenciales

Trab retenidos

Uso:



Imprimir trabajos con el estado Reservar impresion, Repetir impresion o Verificar impresion almacenados en
la memoria de la impresora.

Valores:
Imprimir Imprime todos los trabajos retenidos.
todos
Imprimir Imprime el trabajo retenido especificado. Pulse Menu para desplazarse por la lista de
trabajo trabajos retenidos. Pulse Seleccionar para imprimir un trabajo concreto.
Eliminar Elimina todos los trabajos retenidos.
todos
Eliminar Elimina el trabajo retenido designado. Pulse Menu para desplazarse por la lista de trabajos
trabajo retenidos. Pulse Seleccionar para eliminar el trabajo.
Copias Determina el nUmero de copias para cada trabajo retenido. Pulse Menu para desplazarse por

la lista de trabajos retenidos. Pulse Seleccionar para especificar el trabajo que desea
imprimir. Pulse Menu para aumentar o disminuir el nimero de copias y, a continuacion,
pulse Seleccionar.

Consulte también:

Uso de la funcién Imprimir y retener; Impresion y eliminaciéon de trabajos retenidos; Acceso a los
trabajos retenidos desde el panel del operador

Cancelar trabajo

Uso:

Cancelar el trabajo de impresion actual.

ﬁ NOTA: Cancelar trabajo soélo aparece si la impresora esta procesando un trabajo o tiene un trabajo en
la memoria.

Consulte también:

Cancelaciéon de un trabajo de impresion

Restablecer impr

Uso:

Restablecer la impresora al valor predeterminado de usuario para cada elemento de mend, eliminar todos
los recursos descargados (fuentes, macros y juegos de simbolos) almacenados en la memoria (RAM) de la
impresora y eliminar todos los datos de la memoria intermedia de enlace de interfaz.



E NOTA: antes de seleccionar Restablecer impr, salga de la aplicacion de software que esta utilizando.

Impr. mem. int.

Uso:

Imprimir cualquier dato almacenado en la memoria intermedia de impresion.

E NOTA: Impr. mem. int. s6lo aparece si se accede al menu Trabajo mientras se visualiza el mensaje En
esper a. El estado En espera se produce si se envia un trabajo incompleto a la impresora o se esta
imprimiendo un trabajo ASCII, como un comando de imprimir pantalla.

Menu Calidad

Utilice el menu Calidad para cambiar los valores de la impresora que afectan a la calidad de los caracteres
impresos y de las imagenes.

Para obtener mas informacién, seleccione un elemento de menu:

PictureGrade

Resolucién impr.

Intensidad téner

ﬁ NOTA: los valores marcados con un asterisco (*) son los valores predeterminados de fabrica.

Resolucion impr.

Uso:

Definir el nUmero de puntos por pulgada (ppp) impresos. Cuanto mas alto sea el valor, mayores seran la
nitidez y claridad de los caracteres y graficos impresos.

Valores:



300 Ofrece una opcién de impresién de resolucion mas baja cuando la memoria tiene prioridad.
PpPpP

600 Produce un resultado de alta calidad para trabajos de impresién que son en su mayoria texto.
pPpp™*

1200 Utiliza la frecuencia de lineas para trabajos de impresidon que contengan imagenes en mapa de
1Q bits como, por ejemplo, fotografias digitalizadas.

1200 Produce un resultado de alta calidad para trabajos donde la velocidad de impresion no es

PpPP importante y hay suficiente memoria.

Intensidad toner

Uso:

Aclarar u oscurecer las imagenes de texto o ahorrar téner.

Valores:
1
2
3 8*
4 9
5 10

Seleccione un valor mas bajo para obtener una anchura de linea mas fina e imagenes en escala de grises
mas claras. Seleccione un valor mas alto para obtener una anchura de linea mas gruesa o imagenes en
escala de grises mas oscuras. Seleccione 10 para obtener un texto muy negro. Seleccione un valor inferior a
7 para ahorrar toéner.

En la pantalla del panel del operador, una barra vertical ( | ) indica el valor predeterminado de fabrica. Un
simbolo de flecha ( V) indica un valor predeterminado de usuario.

PictureGrade

Uso:

Mejorar la calidad de la impresion en escala de grises a 300 y 600 puntos por pulgada (ppp) en la emulacién
PostScript.

Valores:



Activado™ Utiliza parametros de frecuencia modificados para mejorar la calidad de impresién de los
gréficos.

Desactivado | Utiliza parametros de frecuencia estandar.
Menu Configurac.

Utilice el menu Configurac. para configurar distintas caracteristicas de la impresora.

Para obtener mas informacioén, seleccione un elemento de menu:

Control alarma Ahorro energia
Etiqueta activo Espera impresiéon
Continuar autom. Lngje. impresora
Etig. serv. Dell Guardar recursos
Idioma Alarma de téner
Recup. atasco Tiempo de espera
Proteccién pag. Inicio rapido

ﬁ NOTA: los valores marcados con un asterisco (*) son los valores predeterminados de fabrica.

Lngje. impresora

Uso:

Establecer el lenguaje predeterminado de la impresora utilizado para comunicar datos del ordenador a la
impresora.

Valores:

Emulacion PCL* Emulacién PCL, compatible con impresoras Hewlett-Packard.

Emulacion PS Emulacién PostScript, compatible con el lenguaje Adobe PostScript.

E NOTA: puede seleccionar un lenguaje predeterminado de impresora, lo que no impide que una
aplicacion de software envie trabajos de impresion que utilicen otros lenguajes.

Ahorro energia

Uso:



Especificar el periodo de tiempo (en minutos) que espera la impresora después de imprimir un trabajo antes
de entrar en un estado de ahorro de energia.

Valores:

Desactivado | Si se desactiva el ahorro de energia, el fusor se mantiene caliente y listo para imprimir en
todo momento.

1...240 Especifica el periodo de tiempo después del trabajo de impresiéon y antes de que la
impresora entre en el modo Ahorro energia. (Es posible que la impresora no admita todos
los valores.)

El valor Ahorro energia predeterminado de fabrica depende del modelo de impresora. Imprima la pagina de
valores de menus para determinar el valor de Ahorro energia actual. Aunque la impresora esté en el estado
Ahorro energia, aun estard lista para recibir trabajos de impresion.

Seleccione 1 para activar el modo Ahorro energia de la impresora un minuto después de que termine el
trabajo de impresion. De esta forma, se utiliza menos energia pero la impresora necesita mas tiempo de
calentamiento. Seleccione 1 si la impresora comparte el circuito eléctrico con la iluminaciéon de la habitacion
y nota que las luces parpadean.

Seleccione un valor alto si se utiliza la impresora constantemente. En la mayoria de las circunstancias, este
valor mantiene la impresora lista para imprimir con el minimo tiempo de calentamiento. Seleccione un valor
entre 1 y 240 minutos si desea un equilibrio entre el consumo de energia y un menor tiempo de
calentamiento.

Inicio rapido
Uso:

Especificar si el cabezal de impresion esta inactivo a una velocidad mas baja tras realizar un trabajo de
impresion. El cabezal de impresion pemanece inactivo hasta que la impresora pasa al estado de energia
reducida. El cabezal de impresion es el dispositivo responsable de la escritura en el cartucho de impresion
que, a continuacion, transfiere el toner al material de impresion y produce el texto o grafico especificado en
el trabajo durante el proceso de impresioén.

Active la opcion Inicio rapido para lograr un mejor rendimiento siempre que la impresora no esté en el modo
Ahorro energia. El cabezal de impresion puede estar inactivo tras realizar un trabajo como maximo 240
minutos. La opcién Inicio rapido puede reducir el tiempo total del trabajo de impresion en 1 6 2 segundos
segun el modelo de la impresora y la complejidad del trabajo.

Valores:

Activado* Activa Inicio rapido. La impresora deja el cabezal de impresién inactivo a baja velocidad tras
un trabajo de impresion. El cabezal permanece inactivo hasta que la impresora pasa al modo
Ahorro energia.

Desactivado | Desactiva Inicio rapido. La impresora apaga el cabezal de impresion tras un trabajo.



Consulte también:

Ahorro energia
Guardar recursos

Uso:

Determinar lo que hace la impresora con los recursos cargados, como fuentes y macros almacenadas en la
memoria RAM, si la impresora recibe un trabajo que necesite mas memoria de la disponible.

Valores:

Desactivado™ | La impresora mantiene los recursos cargados solo hasta que se necesite memoria. A
continuacion, elimina esos recursos asociados al lenguaje de impresora inactivo.

Activado La impresora mantiene los recursos cargados para todos los lenguajes de impresora
durante los cambios de lenguaje y los restablecimientos de la impresora. Si la impresora
se queda sin memoria, aparece el mensaje
38 Menoria |lena.

Espera impresion

Uso:

Especificar el periodo de tiempo (en segundos) que la impresora espera antes de imprimir la ultima pagina
de un trabajo de impresién que no termina con un comando para imprimir la pagina. El contador del tiempo
de espera no se inicia hasta que aparece el mensaje En espera .

Valores:

Desactivado | La impresora no imprime la Ultima pagina del trabajo de impresion hasta que no se
produce una de las siguientes condiciones:

e La impresora recibe suficiente informacién para completar la pagina.
e La impresora recibe un comando de avance de hoja.
e Se selecciona Impr. mem. int. en el mena Trabajo.

1...255 La impresora imprime la ultima pagina después del periodo de tiempo especificado. (Es
(90%) posible que la impresora no admita todos los valores.)

Consulte también:

Impr. mem. int.

Tiempo de espera



Especificar el periodo de tiempo (en segundos) que la impresora espera para recibir bytes adicionales de
datos desde el ordenador. Cuando transcurre este tiempo de espera, el trabajo de impresion se cancela.

Valores:
Desactivado Desactiva Tiempo de espera.
15...65535 Especifica el periodo de tiempo que la impresora espera datos adicionales antes de
40%*) cancelar el trabajo.

4 NOTA: Tiempo de espera sélo esta disponible cuando utiliza la emulacién PostScript. Este elemento
de menu no afecta a los trabajos de impresién en emulacién PCL.

Continuar autom.

Uso:

Definir el periodo de tiempo (en segundos) que la impresora espera después de mostrar un mensaje de error
de intervencién del operador antes de reanudar la impresion.

Valores:

Desactivado*™  La impresora no reanuda la impresién hasta que se borre el mensaje de error.

5...255 La impresora espera durante el periodo de tiempo especificado y, a continuacién, reanuda
automaticamente la impresiéon. Este periodo también se aplica si los menus aparecen (y la
impresora estéa fuera de linea) durante el periodo de tiempo especificado.

Recup. atasco

Uso:

Establecer si la impresora vuelve a imprimir las paginas atascadas.

Valores:



Activado La impresora vuelve a imprimir las paginas atascadas.

Desactivado | La impresora no vuelve a imprimir las paginas atascadas.

Automatico™ | La impresora vuelve a imprimir una pagina atascada a menos que la memoria necesaria
para guardar la pagina se necesite para otras tareas de la impresora.

Proteccion pag.

Uso:

Imprimir correctamente una pagina que podria generar errores de P4g. conpl ej a .

Valores:

Desactivado™ | Imprime una pagina parcial de datos si la memoria no es suficiente para procesar la
pagina completa.

Activado Garantiza que se procesa una pagina completa antes de imprimirla.

Si, después de seleccionar Activado, ain no puede imprimir la pagina, puede que también deba reducir el
tamarfo y el niumero de fuentes de la pagina o aumentar la cantidad de memoria instalada en la impresora.

Para la mayoria de los trabajos, no es necesario seleccionar Activado. Cuando se selecciona Activado, la
impresion puede ser mas lenta.

Idioma

Uso:

Determinar el idioma del texto en la pantalla del panel del operador.

Valores:
English Norsk
Francais Nederlands
Deutsch Svenska
Italiano Portugués
Espaniol Suomi
Dansk Japonés

Control alarma



Establecer si la alarma de la impresora debe sonar cuando ésta necesita la intervencién del operador.

Valores:

Desactivado | No suena la alarma de la impresora.
Simple* La impresora emite tres pitidos cortos.

Continuo La impresora repite tres pitidos cada 10 segundos.

Alarma de téner

Uso:

Especificar como responde la impresora cuando se queda sin téner.

Valores:

Desactivado™ | Aparece un mensaje de error hasta que se sustituye el cartucho de téner. Si se ha
seleccionado un valor Continuar autom. en el menu Configurac., la impresora reanuda la
impresion tras el valor de tiempo de espera especificado.

Simple La impresora deja de imprimir, muestra un mensaje de error y emite tres pitidos rapidos.

Continuo La impresora deja de imprimir, muestra un mensaje de error y repite tres pitidos cada 10
segundos hasta que se sustituye el cartucho de téner.

Consulte también:

Continuar autom.

Etiqueta activo

Uso:

El nimero de etiqueta de activo se utiliza para los registros de inventario de impresora. Introduzca el
numero de etiqueta de activo asignado a la impresora.

E NOTA: el elemento de menu Etiqueta activo s6lo esta disponible mediante la herramienta Web de
configuracién de impresora Dell. Para més informacién, consulte Herramienta Web de configuracion de
impresora Dell.

Etiq. serv. Dell



El nimero de etiqueta de servicio es necesario cuando se solicita asistencia técnica. Introduzca el nUmero de
etiqueta de servicio de la etiqueta situada en la parte posterior de la impresora.

"4 NOTA: el elemento de ment Etig. Serv. Dell sélo esta disponible mediante la herramienta Web de

configuracion de impresora Dell. Para mas informacién, consulte Herramienta Web de configuracion de
impresora Dell.

Menu Emul. PCL

Utilice el menu Emul. PCL para cambiar aquellos valores de la impresora que sélo afectan a los trabajos
impresos utilizando el lenguaje de impresora de emulaciéon PCL.

Para obtener mas informacién, seleccione un elemento de menu:

Ancho A4 Orientacion

CR auto tras LF Paso

LF auto tras CR Tamafio en puntos
Nombre de fuente Juego simbolos
Origen de fuente Renumerar bandeja

Lineas por pag.

E NOTA: los valores marcados con un asterisco (*) son los valores predeterminados de fabrica.

Origen de fuente

Uso:

Determinar el conjunto de fuentes que se muestran en el elemento de mend Nombre de fuente.

Valores:

Residente™ | Muestra todas las fuentes residentes en la memoria RAM de la impresora predeterminadas
de fabrica.

De carga Muestra todas las fuentes que se cargan en la memoria RAM de la impresora.

Todo Muestra todas las fuentes disponibles para la impresora desde todos los origenes.

Consulte también:



Nombre de fuente

Nombre de fuente

Uso:

Seleccionar una fuente especifica del origen de fuente especificado.

Valores:

RO Courier 10*

Se muestra el nombre y la identificacidon de la fuente para todas las fuentes del origen de fuente
seleccionado. La abreviatura del origen de la fuente es R para residentes y D para de carga.

Consulte también:

Origen de fuente

Tamaino en puntos

Uso:

Cambiar el tamafo de los puntos para fuentes tipogréaficas escalables.

Valores:

1...1008 (en incrementos de 0,25 puntos)
12*

El tamafio en puntos se refiere a la altura de los caracteres de la fuente. Un punto equivale
aproximadamente a
1/72 de pulgada. Los tamafos que puede seleccionar oscilan entre 1 y 1008 en incrementos de 0,25 puntos.

E NOTA: el valor Tamarfo en puntos s6lo aparece para las fuentes tipograficas.

Consulte también:

Tamarno del paso y tamafio en puntos

Paso

Uso:



Especificar el paso para fuentes de monoespaciado escalable.

Valores:

0,08...100 (en incrementos de 0,01 cpp)
10*

El paso se refiere al nimero de caracteres de espacio fijo en una pulgada horizontal de tipo de fuente. Los
pasos que puede seleccionar oscilan entre 0,08 y 100 caracteres por pulgada (cpp) en incrementos de 0,01
cpp. En el caso de fuentes de monoespaciado no escalable, el paso aparece en la pantalla, pero no se puede
cambiar.

ﬁ NOTA: el paso sélo aparece para fuentes de monoespaciado o fijas.

Consulte también:

Tamano del paso y tamafio en puntos

Juego simbolos

Uso:

Seleccionar un juego de simbolos para un nombre de fuente especificado.

Valores:

10U PC-8* (valores predeterminados de fabrica especificos del pais)

12U PC-850* (valores predeterminados de fabrica especificos del pais)

Un juego de simbolos es un conjunto de caracteres alfabéticos y numeéricos, signos de puntuacion y simbolos
especiales utilizados al imprimir con una fuente seleccionada. Los juegos de simbolos admiten los diferentes
requisitos de idiomas o aplicaciones concretas, como los simbolos matematicos para texto cientifico. Sélo
aparecen los juegos de simbolos admitidos para el nombre de fuente seleccionado.

Consulte también:

Nombre de fuente

Orientacion

Uso:



Determinar la orientacion del texto y gréaficos en la pagina.

Valores:

Vertical* | Imprime el texto y los graficos paralelos al borde corto del papel.

Horizontal | Imprime el texto y los gréaficos paralelos al borde largo del papel.

Lineas por pag.

Uso:

Determinar el nimero de lineas que se imprimen en cada pagina.

Valores:

1...255
60* (valores predeterminados de fabrica especificos del pais)

64> (valores predeterminados de fabrica especificos del pais)

La impresora configura el espacio entre lineas (espacio entre lineas vertical) segun los elementos de menu
Lineas por pag., Tamarfo del papel y Orientacién. Seleccione los valores de Tamafio del papel y Orientacion
correctos antes de definir el nUmero de lineas por pagina.

Consulte también:

Orientacion; Tamafo del papel

Ancho A4

Uso:

Seleccionar la anchura de la pagina l6gica para el papel de tamafio A4.

Valores:
198 Permite que la pagina légica sea compatible con la impresora Hewlett-Packard
mm™> LaserJet 5.

203 mm | Permite que la pagina légica tenga la anchura suficiente para imprimir ochenta caracteres de
paso 10.

Renumerar bandeja



Configurar la impresora para que funcione con controladores de impresora o aplicaciones que utilicen
distintas asignaciones de origenes para las bandejas del papel.

En primer lugar, seleccione un origen:

Asignar bandeja <x> Asig. alim. sob. Asig. sobre man.

Asign alim mult Asig. papel man.

Seleccione un valor:

Desactivado™  La impresora utiliza las asignaciones de origenes predeterminadas de fabrica.
0...199 Seleccione un valor numeérico para asignar un valor personalizado a un origen.

Ninguno El origen ignora el comando de seleccion de alimentacion del papel.

Otras selecciones de renumeracion de bandejas:

Ver val. Pulse Menu para visualizar el valor predeterminado de fabrica asignado a cada origen.
predet.

Rest. val. Seleccione Si para devolver todas las asignaciones de bandeja a los valores

pred. predeterminados de fabrica.

CR auto tras LF

Uso:

Especificar si la impresora introduce automaticamente un retorno de carro después de un comando de
control de avance de linea.

Valores:

Desactivado™ | La impresora no introduce un retorno de carro después de un comando de control de
avance de linea.

Activado La impresora introduce un retorno de carro después de un comando de control de avance
de linea.

LF auto tras CR



Especificar si la impresora introduce automaticamente un avance de linea después de un comando de control
de retorno de carro.

Valores:

Desactivado®™  La impresora no introduce un avance de linea después de un comando de control de
retorno de carro.

Activado La impresora introduce un avance de linea después de un comando de control de retorno
de carro.

Menu PostScript

Utilice el menu PostScript para cambiar aquellos valores de la impresora que sélo afectan a los trabajos
impresos utilizando el lenguaje de impresora de emulaciéon PostScript.

Para obtener mas informacién, seleccione un elemento de menu:

Impr. error PS

E NOTA: los valores marcados con un asterisco (*) son los valores predeterminados de fabrica.

Imprimir error PS

Uso:

Imprimir una pagina que defina el error de emulacion PostScript cuando se produzca.

Valores:

Desactivado™  Descarta el trabajo de impresion sin imprimir un mensaje de error.

Activado Imprime un mensaje de error antes de descartar el trabajo.
Menu Red

Utilice el mend Red para cambiar aquellos valores de impresora que afectan a trabajos enviados a la
impresora mediante un puerto de red (Red estandar).



Para obtener mas informacion, seleccione un elemento de menu:

Mem int red PCL SmartSwitch
Modo NPA PS SmartSwitch
PS binario MAC Config red EST

E NOTA: los valores marcados con un asterisco (*) son los valores predeterminados de fabrica.

PCL SmartSwitch

Uso:

Configurar la impresora para que cambie automaticamente a la emulacién PCL cuando un trabajo de
impresion recibido mediante el puerto de red lo necesite, independientemente del lenguaje predeterminado
de la impresora.

Valores:

Activado* La impresora examina los datos de la interfaz de red y selecciona la emulacién PCL si los
datos indican que se trata del lenguaje de impresora necesario.

Desactivado | La impresora no examina los datos entrantes. La impresora utiliza la emulaciéon PostScript
para procesar el trabajo si el valor PS SmartSwitch esta activado o el lenguaje de impresora
predeterminado especificado en el menu Configurac. si el valor PS SmartSwitch esta
desactivado.

Consulte también:

PS SmartSwitch; Lngje. impresora

PS SmartSwitch

Uso:

Configurar la impresora para que cambie automaticamente a la emulacién PostScript cuando un trabajo de
impresion recibido mediante el puerto de red lo necesite, independientemente del lenguaje predeterminado
de la impresora.

Valores:



Activado™ La impresora examina los datos de la conexiéon de interfaz de red y selecciona la
emulacion PostScript si los datos indican que se trata del lenguaje de impresora necesario.

Desactivado | La impresora no examina los datos entrantes. La impresora utiliza la emulacion PCL para
procesar el trabajo, si el valor PCL SmartSwitch esta Activado, o el lenguaje
predeterminado de la impresora especificado en el menu Configurac., si el valor PCL
SmartSwitch estéd desactivado.

Consulte también:

PCL SmartSwitch; Lngje. impresora

Modo NPA

Uso:

Especificar si la impresora realiza el procesamiento especial necesario para la comunicaciéon bidireccional,
segun las convenciones definidas en el protocolo Network Printing Alliance (NPA).

Valores:

Activado La impresora realiza el procesamiento NPA. Si los datos no estan en formato NPA, se
rechazan como datos incorrectos.

Desactivado | La impresora no realiza el procesamiento NPA.

Automatico™ | La impresora examina los datos para determinar el formato y procesarlos adecuadamente.

ﬁ NOTA: el cambio de este elemento de menu restablece automaticamente la impresora.

Mem int red

Uso:

Configurar el tamafio de la memoria intermedia de entrada de red.

Valores:

Automatico* | La impresora calcula de forma automatica el tamafio de la memoria intermedia de red
(valor recomendado).

De 3K al El usuario especifica el tamafio de la memoria intermedia de red. El tamafio maximo
tamano depende de la cantidad de memoria de la impresora, del tamafio de otras memorias
maximo intermedias de enlace y de si el valor Guardar recursos esta activado o desactivado. Para
permitido maximizar el tamafio de la memoria intermedia de red, puede desactivar o reducir el

tamarfio de las memorias intermedias de puerto paralelo, serie y USB.



E NOTA: el cambio del elemento de menu Mem int red restablece automaticamente la impresora.

Consulte también:

Guardar recursos

PS binario MAC

Uso:

Configurar la impresora para procesar los trabajos de impresion PostScript binario de Macintosh.

Valores:

Activado La impresora procesa trabajos de impresion PostScript binario sin formato para los
ordenadores que utilizan el sistema operativo Macintosh.

Este valor suele provocar fallos en los trabajos de impresion de Windows.
Desactivado | La impresora filtra los trabajos de impresion PostScript que utilizan un protocolo estandar.

Automatico* | La impresora procesa los trabajos de impresion de los ordenadores que utilizan los sistemas
operativos Windows o Macintosh.

Config red EST

Uso:

Configurar un servidor de impresion interno.

Valores:

Los valores de este elemento de menu los proporciona el servidor de impresion especifico. Seleccione el
elemento de menu para consultar los valores disponibles.

Consulte la documentaciéon del CD Controladores y utilidades para obtener mas informacion.

Menua USB

Utilice el mend USB para cambiar aquellos valores enviados a la impresora mediante un puerto USB (bus
serie universal) (USB opcidon <x>).

Para obtener mas informacion, seleccione un elemento de menu:



Modo NPA PS SmartSwitch

PCL SmartSwitch Mem int USB

PS binario MAC

E NOTA: los valores marcados con un asterisco (*) son los valores predeterminados de fabrica.

PCL SmartSwitch

Uso:

Configurar la impresora para que cambie automaticamente a la emulacion PCL cuando un trabajo de
impresion recibido mediante el puerto USB lo necesite, independientemente del lenguaje predeterminado de
la impresora.

Valores:

Activado™ La impresora examina los datos de la interfaz USB y selecciona la emulacién PCL si los
datos indican que se trata del lenguaje de impresora necesario.

Desactivado | La impresora no examina los datos entrantes. La impresora utiliza la emulacion PostScript
para procesar el trabajo si el valor PS SmartSwitch est4 activado o el lenguaje de impresora
predeterminado especificado en el menu Configurac. si el valor PS SmartSwitch esta
desactivado.

Consulte también:

PS SmartSwitch; Lngje. impresora

PS SmartSwitch

Uso:

Configurar la impresora para que cambie automaticamente a la emulacidon PostScript cuando un trabajo de
impresion recibido mediante el puerto USB lo necesite, independientemente del lenguaje predeterminado de
la impresora.

Valores:



Activado™ La impresora examina los datos de la interfaz USB y selecciona la emulacién PostScript si
los datos indican que se trata del lenguaje de impresora necesario.

Desactivado | La impresora no examina los datos entrantes. La impresora utiliza la emulacion PCL para
procesar el trabajo, si el valor PCL SmartSwitch esta Activado, o el lenguaje
predeterminado de la impresora especificado en el menu Configurac., si el valor PCL
SmartSwitch estéd desactivado.

Consulte también:

PCL SmartSwitch; Lngje. impresora

Modo NPA

Uso:

Especificar si la impresora realiza el procesamiento especial necesario para la comunicacion bidireccional,
segun las convenciones definidas en el protocolo Network Printing Alliance (NPA).

Valores:

Activado La impresora realiza el procesamiento NPA. Si los datos no estan en formato NPA, se
rechazan como datos incorrectos.

Desactivado | La impresora no realiza el procesamiento NPA.

Automatico™ | La impresora examina los datos para determinar el formato y procesarlos adecuadamente.

ﬁ NOTA: el cambio de este elemento de menu restablece automaticamente la impresora.

PS SmartSwitch; Lngje. impresora

Mem int USB

Uso:

Configurar el tamafio de la memoria intermedia de entrada de USB.

Valores:



Desactivado | El almacenamiento del trabajo en memoria intermedia esta desactivado.

Automaéatico® | La impresora calcula de forma automaética el tamafo de la memoria intermedia de USB
(valor recomendado).

De 3K al El usuario especifica el tamafio de la memoria intermedia de USB. El tamafio maximo
tamafo depende de la cantidad de memoria de la impresora, del tamafio de otras memorias
maximo intermedias de enlace y de si el valor Guardar recursos esta activado o desactivado. Para
permitido maximizar el tamafio de la memoria intermedia USB, puede desactivar o reducir el

tamano de las memorias intermedias de puerto paralelo, serie y red.

E NOTA: el cambio del elemento de mend Mem int USB restablece automaticamente la impresora.

Consulte también:

Guardar recursos

PS binario MAC

Uso:

Configurar la impresora para procesar los trabajos de impresién PostScript binario de Macintosh.

Valores:

Activado La impresora procesa trabajos de impresion PostScript binario sin formato para los
ordenadores que utilizan el sistema operativo Macintosh.

Este valor suele provocar fallos en los trabajos de impresién de Windows.
Desactivado | La impresora filtra los trabajos de impresion PostScript que utilizan un protocolo estandar.

Automatico* | La impresora procesa los trabajos de impresion de los ordenadores que utilizan los sistemas
operativos Windows o Macintosh.

Desactivacion de los menus del panel del operador

Para desactivar los menus del panel de operador de forma que no se puedan modificar los valores de la
impresora:

1. Apague la impresora.

"4 NOTA: la desactivacion de los menus del panel de operador no impiden el acceso al menu Trabajo o a

la funcionalidad Imprimir y retener.

2. Mantenga pulsados los botones Seleccionar y Volver y encienda la impresora.

3. Suelte los botones cuando aparezca Ef ect uando prueba aut onat. .



Menu Configurar aparece en la primera linea de la pantalla.

4. Pulse Menu hasta que aparezca Menls del panel y, a continuacion, pulse Seleccionar.

En la segunda linea de la pantalla aparece Desactivar.

5. Pulse Seleccionar.

Bl oqueando menuds aparece brevemente.

6. Pulse Menu hasta que aparezca Salir de config y, a continuacion, pulse Seleccionar.

Los menus se desactivan. Si pulsa Menu, aparecera el mensaje Menus desacti vados .

Activacion de menus

1. Repita los pasos del 1 al 4 de Desactivacion de los menus del panel del operador.

2. Pulse Menu hasta que aparezca Activar.

Continue con los pasos 5 y 6 de Desactivacion de los menus del panel del operador.




Impresion

Sugerencias para imprimir correctamente

Envio de un trabajo a imprimir

Cancelacion de un trabajo de impresion

Impresion de una pagina de valores de menus

Impresién de una lista de muestras de fuentes

Uso de la funcién Imprimir y retener

Impresion de los tamanos Folio y Media carta

En este capitulo se incluyen sugerencias de impresion, métodos para imprimir determinadas listas de
informacion desde la impresora y métodos para cancelar un trabajo.

Sugerencias para imprimir correctamente

Sugerencias sobre el almacenamiento de materiales de
iImpresion

Almacene el material de impresion de forma correcta. Para obtener mas informacién, consulte
Almacenamiento del material de impresion.

COmo evitar atascos

Si selecciona el material de impresion adecuado (papel, transparencias, etiquetas y cartulina), evitara los
problemas de impresion. Consulte Sugerencias para evitar atascos para obtener mas informacion.

"4 NOTA: se recomienda probar una muestra reducida de cualquier material de impresiéon que se desee

utilizar en la impresora antes de comprar grandes cantidades.

Si selecciona el material de impresion adecuado y lo carga correctamente, evitara la mayoria de los atascos.
Consulte los apartados que aparecen a continuaciéon para obtener informaciéon sobre la carga del material de
impresion:

e Carga del material de impresién en bandejas estandar y opcionales (que incluyen la bandeja estandar y
las bandejas de 250 y 500 hojas opcionales)

e Uso y carga del alimentador multiuso

e mas informacion




Si se produce un atasco, consulte Eliminacién de atascos para obtener instrucciones. Para evitar los atascos,

consulte Sugerencias para evitar atascos.

Envio de un trabajo a imprimir

Para admitir todas las caracteristicas de la impresora, utilice los controladores de impresora personalizados.
Cuando seleccione Imprimir desde una aplicacién de software, se abre una ventana que representa el
controlador de la impresora. Seleccione los valores adecuados para el trabajo especifico que esta enviando a
imprimir. Los valores de impresion seleccionados desde el controlador anulan los valores predeterminados
seleccionados desde el panel del operador de la impresora.

Tal vez tenga que hacer clic en Propiedades o Configuracioén del cuadro de dialogo inicial Imprimir para
ver todos los valores de la impresora disponibles que puede modificar. Si no esta familiarizado con una
caracteristica de la ventana del controlador de la impresora, abra la Ayuda en linea para obtener mas
informacion.
Para imprimir un trabajo desde una aplicacion tipica de Windows:

1. Abra el archivo que desee imprimir.

2. En el menud Archivo, seleccione Imprimir.

3. Verifique que esta seleccionada la impresora correcta en el cuadro de dialogo. Modifique los valores de

la impresora segun sea necesario (como, por ejemplo, las paginas que desea imprimir o el nUmero de

copias).

4. Haga clic en Propiedades o en Configuracion para ajustar los valores de la impresora que no estan
disponibles desde la primera pantalla y, a continuacién, haga clic en Aceptar.

5. Haga clic en Aceptar o en Imprimir para enviar el trabajo a la impresora seleccionada.

Cancelacion de un trabajo de impresion

Hay varios métodos que se pueden utilizar para cancelar un trabajo de impresion.

Cancelacion desde el panel del operador de la impresora

Para cancelar un trabajo de impresién después de que haya empezado a imprimirse:

1. Pulse una vez la flecha izquierda del botén Menu. MENU TRABAJO y Cancel ar trabaj o se mostraran en
pantalla.

2. Pulse Seleccionar. Cancel ando trabaj o aparecera en pantalla.



Cancelacion desde un ordenador que ejecute Windows

Cancelacion de un trabajo desde la barra de tareas

Cuando envia un trabajo a imprimir, aparece un pequefio icono de la impresora en la esquina derecha de la
barra de tareas.

1. Haga doble clic en el icono de la impresora.

Aparece una lista de trabajos de impresiéon en la ventana de impresora.
2. Seleccione el trabajo que desea cancelar.

3. Pulse la tecla Suprimir del teclado.

Cancelacion de un trabajo desde el escritorio

1. Minimice todos los programas para ver el escritorio.
2. Haga doble clic en el icono Mi PC.

3. Haga doble clic en el icono Impresoras.

Se mostrard una lista de las impresoras disponibles.

4. Haga doble clic en la impresora que ha seleccionado al enviar el trabajo.

Aparece una lista de trabajos de impresiéon en la ventana de impresora.
5. Seleccione el trabajo que desea cancelar.

6. Pulse la tecla Suprimir del teclado.

Impresion de una pagina de valores de menus

La pagina de valores de menus muestra los valores actuales para los menus (valores predeterminados de
usuario), una lista de opciones instaladas y la memoria de impresora disponible. Puede utilizar esta pagina
para verificar que todas las opciones de la impresora estan instaladas correctamente y que los valores de la
impresora son correctos.

Consulte Descripcidn de los menus de la impresora para identificar la pantalla y los botones del panel del
operador si necesita ayuda.

1. Asegurese de que la impresora esta encendida y de que aparece el mensaje Li sta .



2. Pulse y suelte Menu hasta que aparezca Menu Uil i dades y, a continuacion, pulse Seleccionar.

3. Pulse y suelte Menu hasta que aparezca | npri mir mends y, a continuacion, pulse Seleccionar.

El mensaje | npri m endo val ores de menlUs aparece mientras la pagina se imprime. La impresora vuelve al
estado Li st a tras la impresién de la pagina de valores de mendus.

Si aparece cualquier otro mensaje al imprimir esta pagina, consulte Descripcién de los mensajes de la
impresora para obtener mas informacion.

Impresion de una lista de muestras de fuentes

Para imprimir muestras de todas las fuentes disponibles actualmente en la impresora:
1. Asegurese de que la impresora esta encendida y de que aparece el mensaje Li sta .
2. Pulse y suelte Menu hasta que aparezca Menu Ui |l i dades y, a continuacion, pulse Seleccionar.
3. Pulse y suelte Menu hasta que aparezca | npri mr fuentes y, a continuacion, pulse Seleccionar.
4. Pulse y suelte Menu hasta que aparezca Fuent es PCL o Fuentes PS en la segunda linea de la pantalla.

O Seleccione Fuent es PCL para imprimir una lista de las fuentes disponibles en la emulacion PCL.

O Seleccione Fuent es PS para imprimir una lista de las fuentes disponibles en la emulacion
I_DostScript 3. Esta opcidn solo aparece si el lenguaje de impresora PostScript esta disponible en la
impresora.

5. Pulse Seleccionar.

El mensaje | nprimi endo lista de fuentes permanece en el panel del operador hasta que la pagina
se imprime. La impresora vuelve al estado Li st a tras imprimir la lista de muestras de fuentes.

Uso de la funcion Imprimir y retener

Cuando envie un trabajo a la impresora, puede especificar en el controlador que desea que la impresora
retenga el trabajo en la memoria. Cuando esté preparado para imprimir el trabajo, debe ir a la impresora y
utilizar los menus del panel del operador para identificar qué trabajo retenido desea imprimir. Puede utilizar
esta funcion para aplazar la impresion de un trabajo, verificar una copia antes de imprimir el resto, solicitar
copias adicionales de un trabajo en un momento posterior o imprimir un trabajo confidencial cuando pueda
estar en la impresora para recogerlo.

ﬁ NOTA: las funciones de imprimir y retener requieren un minimo de 32 MB disponibles en la memoria
de la impresora.



Seleccidon de un nombre de usuario

Todos los trabajos confidenciales y retenidos tienen un nombre de usuario asociado a ellos. Para tener
acceso a todos los trabajos retenidos o confidenciales, primero debe seleccionar el nombre de usuario de una
lista de nombres de usuarios para trabajos de impresion. Cuando aparezca la lista, pulse Menu para
desplazarse por ella. Pulse Seleccionar cuando encuentre su nombre de usuario para el trabajo.

Impresion y eliminacion de trabajos retenidos

Una vez que los trabajos retenidos se han almacenado en la memoria de la impresora, puede utilizar el panel
del operador de la impresora para especificar qué desea hacer con uno o varios de los trabajos. Puede
seleccionar Trab confidncial o Trab retenidos (trabajos Repetir impresion, Reservar impresion y Verificar
impresion) en el menu Trabajo. A continuacion, seleccione el nombre de usuario de la lista. Si selecciona
Trab confidncial, debe introducir el nimero de identificacién personal (PIN) que especificd en el controlador
al enviar el trabajo. Consulte Trabajos confidenciales para obtener mas informacion.

En los elementos de menu Trab confidncial o Trab retenidos dispone de estas cinco opciones:
e Imprimir todos

e Imprimir trabajo

Eliminar todos

Eliminar trabajo

Imprimir copias

Acceso a los trabajos retenidos desde el panel del operador

1. Para acceder a los trabajos retenidos desde el panel del operador:
o Si la impresora esta ocupada, pulse Menu y aparecera el menu Trabajo.
O Si la impresora esta en estado Lista, vaya al paso 2.

2. Pulse y suelte Menu hasta que aparezca Trab retenidos o Trab confidncial en la pantalla del panel del
operador, segun el tipo de trabajo al que desee acceder.

3. Pulse Seleccionar.

En la primera linea del panel del operador aparece Nombre usuario. En la segunda linea se muestran
los nombres de los usuarios que estan asociados actualmente a los trabajos de imprimir y retener.

4. Pulse y suelte Menu hasta que aparezca su nombre de usuario.

E NOTA: si busca un trabajo confidencial, se le pedird que introduzca el PIN. Consulte Trabajos
confidenciales para obtener mas informacion.



5. Pulse Seleccionar.

6. Pulse Menu hasta que en la segunda linea del panel del operador aparezca la accién que desea llevar a
cabo (Imprimir trabajo, Eliminar trabajo, etc.).

7. Pulse Seleccionar.
O Si busca un trabajo en concreto, pulse y suelte Menu para desplazarse por la lista de trabajos
disponibles y pulse Seleccionar cuando aparezca el trabajo correcto. Al lado del nombre del

trabajo aparece un asterisco (*) para indicar que ha elegido imprimir o eliminar dicho trabajo.

O Si se le solicita que introduzca el niumero de copias que desea imprimir, pulse Menu para
aumentar o disminuir el nUmero de la pantalla y, a continuaciéon, pulse Seleccionar.

8. Pulse Continuar para imprimir o eliminar los trabajos especificos que haya marcado.

La impresora muestra brevemente mensajes que indican la funcidén de imprimir y retener que se esta
realizando.

Reconocimiento de cuando se producen los errores de
formato

Si aparece el simbolo ¥ enla pantalla, indica que la impresora ha tenido problemas al dar formato a uno o
varios trabajos retenidos. Estos problemas de formato se deben normalmente a la falta de memoria de la
impresora o a datos incorrectos que pueden provocar que se deseche el trabajo.

Si aparece el simbolo 4 junto al trabajo retenido, puede:

e Imprimir el trabajo. Sin embargo, tenga en cuenta que es posible que s6lo se imprima una parte del
trabajo.

e Eliminar el trabajo. Puede liberar memoria de impresora adicional si examina la lista de los trabajos
retenidos y elimina los que ya haya enviado a la impresora.

Si los errores de formato se repiten en los trabajos retenidos, es posible que la impresora precise mas
memoria.

Repetir impresion

Si envia un trabajo Repetir impresion, la impresora imprime todas las copias solicitadas del trabajo y lo
almacena en la memoria para que pueda imprimir copias adicionales mas adelante. Puede imprimir copias
adicionales siempre que el trabajo permanezca almacenado en la memoria.

E NOTA: los trabajos Repetir impresién se eliminan automéaticamente de la memoria de la impresora
cuando ésta necesita mas memoria para procesar trabajos retenidos adicionales.



Reservar impresion

Si envia un trabajo Reservar impresion, la impresora no lo imprime inmediatamente sino que lo almacena en
la memoria para que lo pueda imprimir mas adelante. El trabajo se conserva en la memoria hasta que se
elimine desde el menu Trab retenidos. Los trabajos Reservar impresion se pueden eliminar si la impresora
necesita mas memoria para procesar trabajos retenidos adicionales.

Consulte Impresion y eliminacidén de trabajos retenidos para obtener informacion.

Verificar impresion

Si envia un trabajo Verificar impresion, la impresora imprime una copia y conserva en la memoria las copias
restantes que se han solicitado desde el controlador. Utilice Verificar impresion para examinar la primera
copia y comprobar si es satisfactoria antes de imprimir el resto de copias.

Consulte Impresion y eliminacién de trabajos retenidos si necesita ayuda para imprimir las copias adicionales
almacenadas en la memoria.

E NOTA: una vez impresas todas las copias, el trabajo Verificar impresion se elimina de la memoria de
la impresora.

Trabajos confidenciales

Al enviar un trabajo a la impresora, puede introducir un namero de identificacion personal (PIN) desde el
controlador. El nimero debe ser de cuatro digitos y utilizar los nimeros del 1 al 6. El trabajo se mantiene en
la memoria de la impresora hasta que introduzca el mismo nimero de cuatro digitos en el panel del
operador y elija imprimir o eliminar el trabajo. De esta forma, se asegura de que el trabajo no se imprimira
hasta que no esté alli para recogerlo y de que ningldn otro usuario puede imprimir el trabajo.

Al seleccionar Trab confidncial en el menu Trabajo y el nombre de usuario, aparece la siguiente solicitud:

I ntroduzca PIN:

Utilice los botones del panel del operador para introducir el nimero de identificacion personal de cuatro
digitos asociado al trabajo confidencial. Los nimeros que hay al lado de los nombres de los botones
identifican qué botéon hay que pulsar para cada digito (1-6). A medida que se introduce el PIN, aparecen los
asteriscos para asegurar la confidencialidad.



Si introduce un numero incorrecto, aparece el mensaje No trabajos en impres. ¢{Reint? Pulse Continuar para
volver a introducir el PIN o pulse Parar para salir del menua Trab confidncial.

Cuando haya introducido un niamero valido, tendré acceso a todos los trabajos de impresidon que coincidan
con el nombre de usuario y el PIN introducidos. Los trabajos de impresion que coincidan con el PIN que ha
introducido apareceran en la pantalla cuando acceda a los elementos de menu Imprimir trabajo, Eliminar
trabajo e Imprimir copias. A continuacion, puede elegir entre imprimir o eliminar los trabajos que coincidan
con el PIN introducido. (Consulte Impresidn y eliminacién de trabajos retenidos para obtener méas
informacion.) Después de imprimir el trabajo, la impresora elimina el trabajo confidencial de la memoria.

Impresion de los tamafnos Folio y Media carta

Los tamafios Folio y Media carta no estan disponibles en el mend Tamario del papel hasta que se desactiva
Sensor de tamafo. Para desactivar esta opcion:

1. Mantenga pulsados los botones Seleccionar y Volver mientras enciende la impresora.

2. Suelte los botones cuando aparezca Ef ect uando prueba aut omét. aparece en la pantalla.
La impresora realiza la secuencia de encendido y, a continuacién, aparece Menu Configurar en la
primera linea de la pantalla.

3. Pulse y suelte Menu hasta que aparezca Sensor de tanmafio y, a continuacion, pulse Seleccionar.

Sensor bdja 1 aparece en la segunda linea de la pantalla.

4. Pulse y suelte Menu para seleccionar la opcién de entrada que contendra el papel de tamafio folio o
media carta y, a continuacion, pulse Seleccionar.

La primera linea de la pantalla muestra la opcion de entrada seleccionada y la segunda linea el valor
actual.

5. Pulse Menu para cambiar el valor a Desactivado y, a continuacion, pulse Seleccionar.

GUARDADO aparece brevemente en la pantalla y, a continuacion, se sustituye por Mentd Confi gurar en
la primera linea y Sensor de tanafio en la segunda linea.

6. Pulse y suelte Menu hasta que aparezca Sal ir de confi gy, a continuacion, pulse Seleccionar.



Acti vando canbi os de nenls aparece brevemente, seguido de Ef ect uando prueba aut omat. La
impresora vuelve al estado Li st a.



Configuracion de la impresion compartida

@ Point and print
@ De igual a igual

Puede compartir la nueva impresora en la red mediante el CD Controladores y utilidades incluido con la
impresora o mediante el método point and print o de igual a igual de Microsoft. Sin embargo, si utiliza uno
de los métodos de Microsoft, no dispondra de todas las caracteristicas, como el monitor de estado y otras
utilidades de la impresora, que se instalan con el CD Controladores y utilidades.

Para compartir una impresora conectada localmente en la red, tiene que compartir la impresora y, a
continuacion, instalarla en los clientes de red:
1. Solo para Windows XP: Haga clic en Inicio —» Panel de control - Impresoras y otro hardware —
Impresoras y faxes.
Para el resto: Haga clic en Inicio — Configuracion — Impresoras.

2. Haga clic con el botén derecho del ratén en el icono Impresora laser Dell W5300 y seleccione
Propiedades.

3. Haga clic en Archivo —» Compartir.

4. Active la casilla de verificacion Compartido como y, a continuacién, introduzca un nombre en el
cuadro de texto Nombre del recurso compartido.

5. Haga clic en Controladores adicionales y seleccione los sistemas operativos de todos los clientes de
red que van a imprimir en esta impresora.

6. Haga clic en Aceptar.

Si faltan archivos, se le solicitara que inserte el CD del sistema operativo del servidor.

Para comprobar que la impresora se ha compartido correctamente:

e Asegurese de que el objeto de impresora de la carpeta Impresoras muestra que esta compartido. Por
ejemplo, en Windows 2000, se muestra una mano debajo del icono de impresora.

e Examine Entorno de red. Busque el nombre del host del servidor y el nombre compartido que ha
asignado a la impresora.

Ahora que la impresora esta compartida, puede instalarla en los clientes de red utilizando los métodos point
and print o de igual a igual.




Point and print

Este método normalmente realiza el mejor uso posible de los recursos del sistema. El servidor gestiona las
modificaciones de los controladores y el proceso de los trabajos de impresion. Esto permite a los clientes de
red volver a los programas de forma mucho mas rapida.

Si utiliza el método point and print, se copia un subconjunto de informacion de los controladores desde el
servidor al ordenador cliente. Es informacion suficiente para enviar un trabajo de impresion a la impresora.
1. En el escritorio de Windows del ordenador cliente, haga doble clic en Entorno de red.
2. Busque el nombre del host del equipo servidor y, a continuaciéon, haga doble clic en el nombre del host.
3. Haga clic con el botdn derecho del ratén en el nombre de la impresora compartida y, a continuacion,

haga clic en Instalar.

Espere a que la informacidn del controlador se copie desde el ordenador servidor al ordenador cliente
y a que un nuevo objeto se agregue a la carpeta Impresoras. El tiempo que tarda varia segun el
trafico de la red y otros factores.

4. Cierre Entorno de red.

5. Imprima una péagina de prueba para verificar la instalacidon de la impresora.

6. Solo para Windows XP: Haga clic en Inicio - Panel de control - Impresoras y otro hardware —»
Impresoras y faxes.
Para el resto: Haga clic en Inicio - Configuracion —» Impresoras.

7. Seleccione la impresora que acaba de crear.

8. Haga clic en Archivo —» Propiedades.

9. En la ficha General, haga clic en Imprimir pagina de prueba.

Cuando la pagina de prueba se imprima correctamente, la instalacion de la impresora estard completa.

De igual a igual

Si utiliza el método de igual a igual, el controlador de la impresora se instala completamente en cada
ordenador cliente. Los clientes de red siguen controlando las modificaciones de los controladores. El equipo
cliente gestiona el proceso de los trabajos de impresion.

1. Solo para Windows XP: Haga clic en Inicio —» Panel de control » Impresoras y otro hardware —
Impresoras y faxes.

Para el resto: Haga clic en Inicio - Configuracién - Impresoras.



Haga clic en Agregar impresora para iniciar el Asistente para agregar impresora.

Haga clic en Servidor de impresién de red.

Seleccione la impresora de red en la lista de impresoras compartidas. Si la impresora no esta en la
lista, escriba la ruta de acceso de la impresora en el cuadro de texto.

Por ejemplo: \\ <nonbre del host del servidor>\<nonbre de |la inpresora conpartida>

El nombre del host del servidor es el nombre del equipo servidor que lo identifica en la red. El nombre
de la impresora compartida es el nombre asignado durante el proceso de instalacion del servidor.

Haga clic en Aceptar.

Si es una impresora nueva, es posible que se le solicite que instale un controlador de impresora. Si no
hay ningun controlador del sistema disponible, tendra que proporcionar una ruta de acceso a los
controladores disponibles.

Seleccione si desea que esta impresora sea la impresora predeterminada del cliente y, a continuacion,
haga clic en Terminar.

Imprima una pagina de prueba para verificar la instalacién de la impresora:
a. Solo para Windows XP: Haga clic en Inicio —» Panel de control - Impresoras y otro
hardware —» Impresoras y faxes.
Para el resto: Haga clic en Inicio — Configuraciéon - Impresoras.
b. Seleccione la impresora que acaba de crear.
c. Haga clic en Archivo —» Propiedades.
d. En la ficha General, haga clic en Imprimir pagina de prueba.

Cuando la pagina de prueba se imprima correctamente, la instalacién de la impresora estara
completa.



Descripcion de las fuentes

Fuentes y tipos de letra

Una fuente es un juego de caracteres y simbolos creados con un disefio especifico. Este disefio se denomina
tipo de letra. Los tipos de letra seleccionados personalizan el documento. Una buena eleccion de tipos de
letra facilita la lectura del documento.

La impresora tiene numerosas fuentes residentes en las emulaciones PCL 6 y PostScript 3. Consulte Fuentes
residentes para obtener una lista de todas las fuentes residentes.

Grosor y estilo

Los tipos de letra suelen estar disponibles en diferentes grosores y estilos. Con estas variaciones se modifica
el tipo de letra original de modo que pueda, por ejemplo, enfatizar palabras importantes del texto o resaltar
titulos de libros. Los distintos grosores y estilos estan disefiados como complemento al tipo de letra original.

Grosor hace referencia al grosor de las lineas que forman los caracteres. Las lineas mas gruesas dan como
resultado caracteres mas oscuros. Algunas de las palabras utilizadas para describir el grosor del tipo de letra
son negrita, intermedia, clara, intensa y gruesa.

Estilo hace referencia a otras modificaciones de tipos de letra como, por ejemplo, inclinaciéon o grosor del
caracter. Cursiva (italic) y oblicua (oblique) son estilos en los que los caracteres aparecen inclinados. Narrow
(estrecha), condensed (condensada) y extended (extendida) son tres estilos que se suelen utilizar para
modificar el grosor de los caracteres.

Algunas fuentes combinan varias modificaciones de grosor y estilo; por ejemplo, Helvetica Narrow Bold Italic
(helvetica cursiva, negrita, estrecha). El grupo de distintas variaciones de grosor y estilo de un solo tipo de
letra se denomina familia de tipo de letra. La mayoria de las familias de tipo de letra tienen cuatro
variaciones: regular, cursiva, negrita y cursiva negrita. Algunas familias tienen mas variaciones, como
muestra la ilustracién siguiente de la familia Helvetica:

Helvatica ABCDEFGHIJKIMNOPORSTUVWXYZ
Helvetica-italic ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
Helvetica-Bold ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
Helvetica-Boldlitalic ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
Helvetica-Narrow ABCDEFGHIKLMNOPORSTUVWXYZ
Helvelica-Narow llalic ABCDEFGHIUKLMNOPQRS TUVWXYZ

Helvetica-Narrow Bold ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
Helvetica-Narrow-Bolditalic ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ



Tamafo del paso y tamafio en puntos

El tamafo de la fuente se especifica en tamarfio del paso o tamafio en puntos, segun la fuente sea de
espaciado fijo o proporcional.

En las fuentes de espaciado fijo, todos los caracteres tienen el mismo grosor. El paso se utiliza para
especificar el tamafio de las fuentes de espaciado fijo. Se trata de una medida para el niumero de caracteres
que se imprimen por pulgada horizontal del tipo de fuente. Por ejemplo, todas las fuentes de paso 10
imprimen 10 caracteres por pulgada (cpp) v las de paso 12 imprimen 12 cpp:

Couriar 10 1234567R9D

iteh
Courier-Bold 10 Pitch 1234567890

g5

Daukiak 12 Bitch 12345785012
Courier-Bold 12 Piteh 123456739012

T pudlgada

Para fuentes de espaciado proporcional (o tipogréafico), los caracteres pueden tener distinta anchura. Debido
a que las fuentes proporcionales tienen caracteres con anchuras distintas, el tamafo de fuente se especifica
en puntos, no en pasos. El tamafio en puntos se refiere a la altura de los caracteres de la fuente. Un punto
se define como 1/72 pulgadas. El tamafo de los caracteres de una fuente impresa en 24 puntos es el doble
que el de los caracteres de la misma fuente impresos en 12 puntos.

La ilustracion siguiente muestra ejemplos de una fuente impresa en distintos tamafios en puntos:
8 .
48 point 36 point

24 pOiﬂt I8 point 12 point 10 poin

El tamafio en puntos de una fuente se define como la distancia existente entre la parte superior del caracter
mas alto y la parte inferior del caracter mas bajo de la fuente. La definicion de tamafio en puntos hace que
distintas fuentes impresas con el mismo tamafio en puntos puedan parecer que tienen tamafos muy
distintos. Esto se debe a la existencia de otros parametros de fuente que afectan al aspecto de la fuente. No
obstante, el tamafio en puntos de la fuente es una especificacion excelente del tamafio de la fuente. Los
siguientes ejemplos ilustran dos fuentes proporcionales muy distintas de 14 puntos:



ITC Avant Garde

abcdefghABCDEFGH
I'TC Zapf Chancery
abicdefghABCTEF GH

Fuentes en mapa de bits y escalables

La impresora utiliza fuentes escalables y en mapa de bits.

Las fuentes en mapa de bits estan almacenadas en la memoria de la impresora como patrones predefinidos
de bits que representan un tipo de letra en un tamarfio, un estilo y una resolucién especificos. En la siguiente
ilustracién se muestra un ejemplo de un caracter de una fuente en mapa de bits.

Las fuentes en mapa de bits estan disponibles en distintos estilos de letra y tamafios en puntos como
fuentes de carga. Para obtener mas informacion acerca de las fuentes de carga, pongase en contacto con el

punto de venta de la impresora.

Las fuentes escalables (también denominadas fuentes de contorno) se almacenan como programas de
ordenador que definen los contornos de los caracteres de la fuente. Cada vez que imprima caracteres de una
fuente escalable, la impresora crea un mapa de bits de los caracteres en el tamafio en puntos seleccionado y

lo guarda temporalmente en la memoria de la impresora.

P Popr»



Estas fuentes temporales en mapa de bits se eliminan al apagar o restablecer la impresora. Las fuentes
escalables ofrecen flexibilidad de impresién en distintos tamafios en puntos.

La impresora utiliza distintos formatos de fuente escalable para cargar fuentes. La emulaciéon PCL 6 utiliza las
fuentes escalables Intellifont y TrueType. La emulacion PostScript 3 utiliza fuentes escalables Type 1y
TrueType. Hay miles de distintas fuentes escalables disponibles en los diferentes formatos de fuente de los

numerosos proveedores de fuentes.

Si piensa utilizar muchas fuentes de carga escalables o en mapa de bits o0 muchos tamafos distintos de
fuentes escalables, necesita adquirir memoria adicional para la impresora.

Fuentes residentes

La impresora dispone de fuentes residentes almacenadas permanentemente en la memoria. Dispone de
fuentes distintas en las emulaciones PCL 6 y PostScript 3. Algunos de los tipos de letra mas conocidos, como
Courier y Times New Roman, estan disponibles para todos los lenguajes de impresora.

En las tablas siguientes se enumeran todas las fuentes que hay residentes en la impresora. Consulte
Impresion de una lista de muestras de fuentes para obtener instrucciones sobre como imprimir muestras de

las fuentes. Puede seleccionar las fuentes residentes desde la aplicacién de software o desde el panel del

operador de la impresora si utiliza emulacién PCL 6.

Emulacién PCL 6

Albertus Medium

Albertus Extra Bold
Antique Olive
Antique Olive Italic

Antique Olive Bold

Arial

Arial Italic

Arial Bold

Arial Bold Italic

ITC Avant Garde Book

ITC Avant Garde Book Oblique
ITC Avant Garde Demi

Fuentes escalables residentes

Emulacioén PostScript 3
AlbertusMT
AlbertusMT-Italic
AlbertusMT-Light

AntiqueOlive-Roman
AntiqueOlive-Iltalic
AntiqueOlive-Bold
AntiqueOlive-Compact
ArialMT

Arial-ItalicMT
Arial-BoldMT
Arial-BoldItalicMT
AvantGarde-Book
AvantGarde-BookOblique

AvantGarde-Demi



ITC Avant Garde Demi Oblique
ITC Bookman Light

ITC Bookman Light Italic
ITC Bookman Demi

ITC Bookman Demi lItalic
Clarendon Condensed Bold
Coronet

CourierPS

CourierPS Oblique
CourierPS Bold

CourierPS Bold Italic

CG Omega

CG Omega Bold

CG Omega ltalic

CG Omega Bold Italic
Garamond Antiqua
Garamond Halbfett
Garamond Kursiv
Garamond Kursiv Halbfett
Helvetica Light

Helvetica Light Oblique
Helvetica Black

Helvetica Black Oblique
Helvetica

Helvetica Italic

Helvetica Bold

Helvetica Bold Italic
Helvetica Narrow
Helvetica Narrow lItalic
Helvetica Narrow Bold
Helvetica Narrow Bold Italic
CG Times

CG Times lItalic

CG Times Bold

AvantGarde-DemiOblique

Bookman-Light
Bookman-Lightltalic
Bookman-Demi

Bookman-Demiltalic

Coronet-Regular
Courier
Courier-Oblique
Courier-Bold

Courier-BoldOblique

Garamond-Antiqua
Garamond-Halbfett
Garamond-Kursiv
Garamond-KursivHalbfett
Helvetica-Light
Helvetica-LightOblique
Helvetica-Black
Helvetica-BlackOblique
Helvetica
Helvetica-Oblique
Helvetica-Bold
Helvetica-BoldOblique
Helvetica-Narrow
Helvetica-Narrow-Oblique
Helvetica-Narrow-Bold
Helvetica-Narrow-BoldOblique
Intl-CG-Times
Intl-CG-Times-ltalic
Intl-CG-Times-Bold



CG Times Bold Italic

Intl-CG-Times-BoldlItalic

Univers Medium

Intl-Univers-Medium

Univers Medium ltalic

Intl-Univers-Mediumltalic

Univers Bold

Intl-Univers-Bold

Univers Bold Italic

Intl-Univers-Boldltalic

Courier

Intl-Courier

Courier lItalic

Intl-Courier-Oblique

Courier Bold

Intl-Courier-Bold

Courier Bold Italic

Intl-Courier-BoldOblique

Letter Gothic

LetterGothic

Letter Gothic Italic

LetterGothic-Slanted

Letter Gothic Bold

LetterGothic-Bold

LetterGothic-BoldSlanted

Marigold

Marigold

Century Schoolbook Roman

NewCenturySchlbk-Roman

Century Schoolbook Italic

NewCenturySchlbk-Italic

Century Schoolbook Bold

NewCenturySchlbk-Bold

Century Schoolbook Bold Italic

NewCenturySchlbk-Boldltalic

Optima

Optima-Bold

Optima-Boldltalic

Optima-lItalic

Palatino Roman

Palatino-Roman

Palatino Italic

Palatino-Italic

Palatino Bold

Palatino-Bold

Palatino Bold Italic

Palatino-Boldltalic

SymbolPS

Symbol

Symbol

Times Roman

Times-Roman

Times ltalic

Times-Iltalic

Times Bold

Times-Bold

Times Bold Italic

Times-Boldltalic

Times New Roman

TimesNewRomanPSMT

Times New Roman lItalic

TimesNewRomanPS-ItalicMT




Times New Roman Bold

TimesNewRomanPS-BoldMT

Times New Roman Bold Italic

TimesNewRomanPS-BoldltalicMT

Univers

Univers-Oblique

Univers-Bold

Univers-BoldOblique

Univers Condensed Medium

Univers-Condensed

Univers Condensed Medium ltalic

Univers-CondensedOblique

Univers Condensed Bold

Univers-CondensedBold

Univers Condensed Bold ltalic

Univers-CondensedBoldOblique

Wingdings

Wingdings-Regular

ITC Zapf Chancery Medium Italic

ZapfChancery-Mediumltalic

ITC Zapf Dingbats

ZapfDingbats

Univers-Extended

Univers-ExtendedObl

Univers-BoldExt

Univers-BoldExtODbl

Univers-Light

Univers-LightOblique

Clarendon

Clarendon-Light

Clarendon-Bold

Helvetica-Condensed

Helvetica-Condensed-Bold

Helvetica-Condensed-BoldObl

Helvetica-Condensed-Oblique

StempelGaramond-Bold

StempelGaramond-Boldltalic

StempelGaramond-Italic

StempelGaramond-Roman

Apple-Chancery

Chicago

Geneva

Monaco




NewYork

Oxford

Taffy

MonalLisa-Recut

Candid

Bodoni

Bodoni-Italic

Bodoni-Bold

Bodoni-Boldltalic

Bodoni-Poster

Bodoni-PosterCompressed

CooperBlack

CooperBlack-Italic

Copperplate-ThirtyTwoBC

Copperplate-ThirtyThreeBC

Eurostile

Eurostile-Bold

Eurostile-ExtendedTwo

Eurostile-BoldExtendedTwo

Gillsans

GillSans-Italic

GillSans-Bold

GillSans-Boldltalic

Gillsans-Condensed

Gillsans-BoldCondensed

Gillsans-Light

Gillsans-Lightltalic

GillSans-ExtraBold

Goudy

Goudy-Italic

Goudy-Bold

Goudy-Boldltalic

Goudy-ExtraBold

HoeflerText-Regular




HoeflerText-Italic

HoeflerText-Black
HoeflerText-Blackltalic
HoeflerText-Ornaments
JoannaMT
JoannaMT-Italic
JoannaMT-Bold
JoannaMT-Boldltalic
LubalinGraph-Book
LubalinGraph-BookOblique
LubalinGraph-Demi
LubalinGraph-DemiOblique

Line Printer 16

POSTNET Barcode

OCR-A

OCR-B

C39 Narrow

C39 Regular

C39 Wide

Renuncia a la legibilidad

Existen muchos factores que pueden afectar a la legibilidad de los cédigos de barras y a los caracteres de
reconocimiento 6ptico (OCR), entre los que se incluyen valores de la impresora como Resolucion de
impresion, Intensidad del toner e Intensidad de impresién. Ademas, el material de impresion seleccionado
puede afectar significativamente a la legibilidad de los cddigos de barras. Consulte Uso de los menus de la
impresora e Instrucciones para el material de impresidon para obtener informacién sobre los valores de la
impresora y el material de impresion que facilitan la optimizacion de la legibilidad de los cédigos de barras y
caracteres OCR de la impresora.

Antes de adquirir un material especifico, imprima una muestra de caracteres OCR o cédigos de barras en él.
A continuacion, verifique la legibilidad con los dispositivos que se utilizaran para leerlos.

Juegos de simbolos

Un juego de simbolos es el conjunto de caracteres alfabéticos y numéricos, caracteres de puntuacion y
caracteres especiales disponibles en la fuente seleccionada. Los juegos de simbolos se adaptan a los
requisitos de los distintos lenguajes o aplicaciones especificas como, por ejemplo, simbolos matematicos
utilizados en textos cientificos.



En la emulacién PCL 6, el juego de simbolos también define el cardcter que se imprime con cada tecla del
teclado (0 mas concretamente, con cada punto de codigo). Algunas aplicaciones requieren distintos
caracteres en algunos puntos de cédigo. Para admitir varias aplicaciones y lenguajes, la impresora tiene 83
juegos de simbolos para las fuentes residentes de emulacién PCL 6.

Juegos de simbolos para la emulacién PCL 6

No todos los nombres de fuente admiten todos los juegos de simbolos que aparecen.

ABICOMP Brasil/Portugal
ABICOMP International
DeskTop

Legal

MC Text

Microsoft Publishing
Ruso-GOST

Ucraniano

PCL ITC Zapf Dingbats

PS ITC Zapf Dingbats
PS Math

PS Text

Pi Font

Symbol

Wingdings

POSTNET Barcode
ISO : Aleman

ISO : Espafiol

ISO 2: IRV (Version de referencia
internacional)

ISO 4: Reino Unido

ISO 6: ASCII

ISO 10: Sueco

ISO 11: Sueco para nombres
ISO 14: JIS ASCII

ISO 15: Italiano

ISO 21: Aleman

ISO 25: Francés

ISO 57: Chino

ISO 60: Noruego versiéon 1
ISO 61: Noruego version 2
ISO 69: Franceés

ISO 84: Portugués

ISO 85: Espaiiol

ISO 8859-1 Latin 1 (ECMA-
94)

ISO 8859-2 Latin 2

ISO 8859-5 Latin/Cirilico
ISO 8859-7 Latin/Griego
ISO 8859-9 Latin 5

ISO 8859-10 Latin 6

ISO 8859-15 Latin 9

PC-8 Bulgaro

PC-8 Danés/Noruego (437N)

PC-8 Griego alternativo
(437G)

PC-8 Turco (437T)

PC-8 Latin/Griego

PC-8 PC Nova

PC-8 Polaco Mazovia

PC-8 Pagina de codigos 437
PC-775 Baltico (PC-8 Latin 6)
PC-850 Multilingtie

PC-853 Latin 3 (Turco)
PC-855 Cirilico

PC-857 Latin 5 (Turco)
PC-858 Multilinglie europeo
PC-860 Portugal

PC-861 Islandia

PC-863 Francés canadiense
PC-865 Noérdico

PC-866 Cirilico

PC-869 Grecia
PC-911 Katakana
PC-1004 0S/2
Math-8

Griego-8

Turco-8
Roman-8
Roman-9

Roman Extension

Ventura ITC Zapf Dingbats

Ventura International
Ventura Math
Ventura US

Windows 3.0 Latin 1
Windows 98 Cirilico

Windows 98 Griego



ISO 16: Portugués
ISO 17: Espafiol
Barcode (9Y)
Barcode (109Y)

Barcode (209Y)

PC-851 Grecia
PC-852 Latin 2
OCR-A
OCR-B

Windows 98 Latin 1

Windows 98 Latin 2
Windows 98 Latin 5

Windows 98 Latin 6
(Baltico)



Descripcion de los mensajes de la impresora

El panel del operador de la impresora muestra mensajes que describen el estado actual de la impresora e
indican posibles problemas que se deben resolver. En este tema aparece una lista de todos los mensajes de

la impresora, se explica su significado y como borrarlos.

1 | Pantalla LCD 5 | Botén Continuar

2 | Botén Seleccionar 6 | Indicador

3 | Boton Volver 7 | Boton Menu

4 | Boton Parar

Mensaje Significado del mensaje

Activando cambios de La impresora esta activando los
menus cambios que se han realizado en los
valores de la impresora.

Ocupada La impresora esta recibiendo,
procesando o imprimiendo datos.

Cancelando trabajo La impresora esta procesando una
solicitud para cancelar el trabajo de
impresion actual.

Cambiar bdja. <x> La impresora necesita un tipo de
papel diferente al que se encuentra
cargado en la bandeja especificada
o al definido en los valores Tamario
del papel o Tipo de papel para esa

Posibles acciones del usuario

Espere a que desaparezca el mensaje.

Consulte también: Desactivacion de los
menus del panel del operador

e Espere a que desaparezca el
mensaje.

e Pulse Menu para abrir el menu
Trabajo y cancelar el trabajo
actual.

Espere a que desaparezca el mensaje.

Consulte también: Cancelacién de un
trabajo de impresion

Cambie el tipo de papel en el origen
especificado.

Consulte también: Carga del material
de impresion en bandejas estandar y




Cambiar cartucho
relleno incorr

Comprobar conex.
<dispositivo=>

Cierre la puerta o
inserte ctcho.

Eliminar todos trabajos
cCo/Pa?

Eliminando trabajos

Desactivando menus

Activando menus

Introduzca PIN:

bandeja.

X indica el nimero de la bandeja,
alimentador multiuso o alimentador
de sobres.

El dispositivo especificado no esta
completamente conectado a la
impresora o tal vez tenga un fallo
de hardware.

<dispositivo> significa:

e Bandeja x donde x puede ser
de la bandeja 2 ala 5
e Duplex

La puerta frontal superior esta
abierta o el cartucho de téner no
esta instalado.

La impresora esta solicitando
confirmacion para eliminar todos los
trabajos retenidos.

La impresora esta eliminando uno o
varios trabajos retenidos.

La impresora esta llevando a cabo
la solicitud de desactivar los menus.

La impresora esta llevando a cabo
la solicitud de hacer que los menus
estén disponibles a todos los
usuarios.

La impresora esta esperando a que
introduzca el numero de
identificacion personal de cuatro
digitos (PIN).

opcionales

Extraiga el cartucho de téner indicado
e instale uno nuevo.

Consulte también: Sustitucion del
cartucho de téner

e Restablezca la comunicacién
retirando el dispositivo
especificado y volviendo a
conectarlo a la impresora.

e Pulse Continuar para borrar el
mensaje y seguir imprimiendo.

e En caso de un problema de
hardware, apague la impresora y
vuelva a encenderla. Si aln se
produce el error, apague la
impresora, extraiga el dispositivo
especificado y solicite asistencia
técnica.

Cierre la puerta frontal superior.
e Instale el cartucho de toner.

e Pulse Continuar para seguir. La
impresora elimina todos los
trabajos retenidos.

e Pulse Parar para cancelar la
operacion.

Espere a que desaparezca el mensaje.

Espere a que desaparezca el mensaje.

NOTA: si los menus estan
desactivados, no podra cambiar los
valores de la impresora desde el panel
del operador.

Consulte también: Desactivacion de los
menus del panel del operador

Espere a que desaparezca el mensaje
y, a continuacion, pulse Menu para ver
los menus en el panel del operador.

Consulte también: Activacién de menus

Utilice los botones del panel del
operador para introducir el nimero de
identificacion personal que ha
identificado en el controlador al enviar
el trabajo confidencial a la impresora.



Desechando memoria
interm.

Trabaj retenidos
pueden perderse

Introduzca la
bandeja <x>

Instale <dispositivo> o
cancele trabajo

La impresora esta desechando los
datos de impresiéon erréneos y
descartando el trabajo de impresion
actual.

La memoria de la impresora esta
demasiado llena para continuar
procesando trabajos de impresion.

Falta la bandeja especificada o no
esta completamente insertada en la
impresora.

La impresora solicita que se instale
un dispositivo especificado para que
pueda imprimir un trabajo.

<dispositivo> es uno de los
siguientes elementos:

e Bandeja x
e Duplex
e Alimentador de sobres

Consulte también: Trabajos
confidenciales

Espere a que desaparezca el mensaje.

e Pulse Continuar para borrar el
mensaje y seguir imprimiendo.
La impresora libera memoria
mediante la eliminacion del
trabajo retenido mas antiguo y
sigue eliminando trabajos
retenidos hasta que haya
suficiente memoria para procesar
el trabajo.

e Pulse Parar para borrar el
mensaje sin eliminar ningdn
trabajo retenido. Puede que el
trabajo actual no se imprima
correctamente.

e Pulse Menu para abrir el menu
Trabajo y cancelar el trabajo
actual.

e Para evitar que este error se
vuelva a producir:

O Elimine fuentes, macros y
otros datos almacenados
en la memoria de la
impresora.

O Instale mas memoria en la
impresora.

los mensajes 37 Menori a
insuficientey Trabaj

ret eni dos pueden perderse
se alternan en la pantalla.

Consulte también: Uso de la funcién
Imprimir y retener; 37 Memoria
insuficiente

Introduzca la bandeja especificada por
completo en la impresora.

Consulte también: Carga del material
de impresién en bandejas estandar y

opcionales

e Apague la impresora, instale el
dispositivo especificado y reinicie
la impresora.

e Pulse Menu para abrir el menu
Trabajo y cancelar el trabajo
actual.




Cddigo de red <x>
incorrecto

Cdodigo de red est.
incorrecto

Cargar manual

Cargar bandeja <x>

Mantenimiento

Menus desactivados

El cédigo de un servidor de
impresion interno no es vélido. La
impresora no puede recibir ni
procesar trabajos hasta que no se
programe un codigo valido en el
servidor de impresioén interno.

Se ha enviado una solicitud de
trabajo de alimentacion manual a la
impresora. La impresora esta lista
para que se introduzca una hoja en
la ranura de alimentacion manual.

La impresora intenta cargar papel
de un origen que detecta vacio.

X es uno de los siguientes origenes:

e Bandeja 1 — Bandeja 3
e Alimentador multiuso
e Alimentador de sobres

La impresora precisa la sustitucion
de elementos de mantenimiento
rutinario para mantener un
rendimiento excepcional y evitar
problemas de calidad de impresién
y de carga del papel.

Los mendus de la impresora estan
desactivados. No puede modificar
los valores de la impresora desde el

Cargue el cddigo valido en el servidor
de impresioén interno.

NOTA: puede cargar el cédigo de red
mientras se muestra este mensaje.

e Cargue en la bandeja de
alimentacion manual o
alimentador multiuso una hoja
del papel especificado en la
segunda linea de la pantalla.

e Pulse Seleccionar o Continuar
para ignorar la solicitud de
alimentaciéon manual e imprimir
en el papel ya instalado en uno
de los origenes de papel. Si la
impresora encuentra una bandeja
con el papel del tamanfo y tipo
adecuados, utilizara esa bandeja
para cargar papel. En caso
contrario, imprimira en el papel
instalado en el origen de entrada
predeterminado.

e Pulse Menu para abrir el menu
Trabajo y cancelar el trabajo
actual.

Consulte también: Uso y carga del
alimentador multiuso

e Cargue el papel del tipo y
tamaro solicitado en la bandeja
especificada en la segunda linea
de la pantalla. La impresora
borra el mensaje de forma
automatica y continta
imprimiendo el trabajo.

e Pulse Menu para abrir el menu
Trabajo y cancelar el trabajo
actual.

Consulte también: Carga del material
de impresién en bandejas estandar y

opcionales

Sustituya los elementos de
mantenimiento y, si es necesario,
restablezca el contador de
mantenimiento de la impresora.

Consulte también: Solicitud de un kit
de mantenimiento; Restablecimiento
del contador de mantenimiento

Todavia puede abrir el menu Trabajo
para cancelar el trabajo que se esta
imprimiendo, o bien, puede seleccionar



Tarjeta de red ocupada

Red <x>

Red <x>=, <y=>

No trabajos en impres.
JReint?

No lista

Efectuando prueba
automat.

Ahorro energia

Imprimiendo lista de
fuentes

Imprimiendo valores
de menuds

panel del operador.

Se esté restableciendo un servidor
de impresion interno (también
denominado adaptador de red
interno o INA).

Una interfaz de red es el enlace de
comunicacioén activo.

Una interfaz de red es el enlace de
comunicaciéon activo, donde <x>
representa este enlace e <y>
representa el canal.

El nUmero de identificacion personal
de cuatro digitos introducido no
esta asociado a ningln trabajo de
impresion confidencial.

La impresora no esta lista para
recibir ni procesar datos. Alguien ha
pulsado Parar para poner la
impresora fuera de linea.

La impresora esta realizando el
proceso de pruebas de inicio que
normalmente ejecuta al
encenderse.

La impresora esta lista para recibir
y procesar los datos. El consumo de
electricidad se reduce mientras esta
inactiva. Si la impresora permanece
inactiva durante el periodo de
tiempo especificado en el elemento
de menu Ahorro energia (el valor
predeterminado de fabrica es 20
minutos), el mensaje Ahorr o
ener gi a sustituye al mensaje Li st a
en la pantalla.

La impresora esta procesando o
imprimiendo una lista de todas las
fuentes disponibles para el lenguaje
de impresora especificado.

La impresora esta procesando o
imprimiendo la pagina de valores de
menus.

el trabajo confidencial o retenido que
desee imprimir. Si necesita acceso a
los mends de la impresora, podngase en
contacto con el administrador de red.

Consulte también: Desactivacion de los
menus del panel del operador

Espere a que desaparezca el mensaje.

e Pulse Continuar para introducir
otro PIN.

e Pulse Parar para borrar la
solicitud de entrada del numero
de identificacion personal.

Pulse Continuar para que la impresora
esté lista para recibir trabajos.

Espere a que desaparezca el mensaje.

e Envie un trabajo a imprimir.
Pulse Continuar para calentar
rapidamente la impresora hasta
la temperatura de
funcionamiento normal y se
muestre el mensaje Lista.

Espere a que desaparezca el mensaje.

Consulte también: Imprimir fuentes

Espere a que desaparezca el mensaje.

Consulte también: Imprimir mends;
Impresion de una pagina de valores de
menus




Prog. céd. sist.
iiNO APAGAR!!

Cola y eliminac. de
trabajos

Trabajos en cola

Lista

Hex. preparado

Reinstalar
<dispositivo=>

Retirar papel <salida
estandar=

Resolucién reducida

La impresora esta programando un
nuevo coédigo de sistema.

La impresora esta eliminando uno o
varios trabajos retenidos y esta
enviando uno o varios trabajos a
imprimir.

La impresora estéa enviando a
imprimir uno o varios trabajos
retenidos.

La impresora esta lista para recibir
y procesar trabajos de impresion.

La impresora esta en modo Rastreo
hex. y esta preparada para recibir y
procesar trabajos de impresion.

El alimentador de sobres no esta
completamente conectado a la
impresora o tal vez tenga un fallo
de hardware.

La bandeja de salida esta llena.

La resolucién de una péagina del
trabajo de impresion actual se
reduce de 600 puntos por pulgada

Espere hasta que el mensaje
desaparezca y la impresora se
restablezca.

No apague la impresora mientras se
muestre este mensaje.

Espere a que desaparezca el mensaje.

Consulte también: Uso de la funcién
Imprimir y retener

Espere a que desaparezca el mensaje.

Consulte también: Uso de la funcién
Imprimir y retener

Envie un trabajo a imprimir.

e Envie un trabajo a imprimir.
Todos los datos enviados a la
impresora se imprimen en
formato hexadecimal y de
caracteres. Se imprimen las
cadenas de control, pero no se
ejecutan.

e Apague la impresora, salga del
modo Rastreo hex. y, a
continuacion, vuelva al estado
Lista.

e Restablezca la comunicacion
extrayendo el alimentador de
sobres y volviendo a instalarlo en
la impresora.

e Pulse Continuar para borrar el
mensaje y continuar la impresion
sin utilizar el alimentador de
sobres.

e En caso de un problema de
hardware, apague la impresora y
vuelva a encenderla. Si aln se
produce el error, apague la
impresora, extraiga el
alimentador de sobres y pongase
en contacto con Dell en
support.dell.com.

Consulte también: Cémo ponerse en
contacto con el servicio de asistencia
técnica

Extraiga la pila de papel de la bandeja
de salida estandar para borrar el
mensaje.

Pulse Menu para abrir el menu Trabajo
y cancelar el trabajo actual.



Restablec
valor contad mantenim

Restableciendo la
impresora

Restaurando val.
predet. fabrica

Toéner bajo

Bandeja <x> vacia

Nivel bdja<x> bajo

(ppp) a 300 ppp para evitar el error
38 Menoria |Ilena. Resol uci 6n
reduci da permanece en la pantalla
durante la impresion del trabajo.

La impresora esté restableciendo el
contador que realiza un seguimiento
del desgaste del fusor.

La impresora se esté restableciendo
con los valores predeterminados
actuales. Se cancelan los trabajos
de impresion activos.

La impresora esta restaurando los
valores predeterminados de fabrica.
Al realizar esta accion:

e Se eliminan todos los recursos
cargados (fuentes, macros,
juegos de simbolos) en la
memoria de la impresora.

e Todos los valores de menu
vuelven a ser los
predeterminados de fabrica
excepto:

o El valor Idioma en el
menud Configuracion.

O Todos los valores de los
menus Red y USB.

El cartucho de téner tiene poco
téner.

La bandeja especificada no tiene
papel.

La bandeja especificada tiene poco
papel.

Espere a que desaparezca el mensaje.

Espere a que desaparezca el mensaje.

Consulte también: Uso del panel del
operador para cambiar los valores de

la impresora

Espere a que desaparezca el mensaje.

Consulte también: Restauracion de los
valores predeterminados de fabrica

e Para utilizar el téner restante,
agite el cartucho de téner.

e Sustituya el cartucho de téner.

e Pulse Continuar para borrar el
mensaje y seguir imprimiendo.

NOTA: si no lo sustituye, puede que
surjan problemas de calidad de
impresion. Solicite mas téner en
www.dell.com/supplies o
www.euro.dell.com/supplies.

Cargue papel en la bandeja para borrar
el mensaje.

Consulte también: Carga del material
de impresién en bandejas estandar y

opcionales

Cargue papel en la bandeja para que
se borre el mensaje.

Consulte también: Carga del material
de impresién en bandejas estandar y

opcionales




Falta bandeja <x>

USB <x>

En espera

1565 Error Emul al
cargar opcion Emul

2<xx> Atasco papel

23x Atasco duplex

32 Cartucho no
admitido

34 Papel corto

Falta la bandeja especificada o no
esta completamente insertada en la
impresora.

La impresora esta procesando datos
a través del puerto USB
especificado.

La impresora ha recibido una pagina
de datos para imprimir, pero esta
esperando un comando de fin de
trabajo, de avance de hoja o datos
adicionales.

La version del emulador de carga de
la tarjeta de firmware no coincide
con la version del cddigo de la
impresora.

Este error se puede producir si ha
actualizado el firmware de la

impresora o movido una tarjeta de
firmware de una impresora a otra.

La impresora detecta un atasco.

La impresora detecta un atasco en
la unidad duplex opcional.

Hay instalado un cartucho de téner
no admitido.

La impresora ha determinado que la
longitud del papel del origen
especificado en la segunda linea de
la pantalla es demasiado corto para
imprimir los datos formateados. En
el caso de las bandejas con sensor
de tamafio automaético, este error
se produce si las guias no estan en
la posicion correcta.

Introduzca completamente la bandeja
en la impresora.

Consulte también: Carga del material
de impresién en bandejas estandar y

opcionales

e Pulse Continuar para imprimir el
contenido de la memoria
intermedia.

e Pulse Menu para abrir el menu
Trabajo y cancelar el trabajo
actual.

Consulte también: Cancelacién de un
trabajo de impresién

La impresora borra automéaticamente
el mensaje en 30 segundos y desactiva
el emulador de carga de la tarjeta de
firmware.

Despeje el trayecto del papel.

Consulte también: Eliminacion de
atascos

Despeje el trayecto del papel.

Consulte también: Eliminacién de
atascos

Extraiga el cartucho de téner e instale
uno nuevo.

Consulte también: Sustitucion del
cartucho de téner

e Pulse Continuar para borrar el
mensaje y seguir imprimiendo.
La impresora no vuelve a
imprimir automaticamente la
pagina que ha provocado el
mensaje.

e Asegurese de que el valor
Tamafo de papel del menu Papel
es correcto para el papel
utilizado. Si Tamafo alim mult se
ha definido en Universal,
asegurese de que el papel es lo
suficientemente largo para los
datos formateados.



35 Guard rec des
Memoria insuf.

37 Area clasific.
insuficiente

37 Memoria para
defrag. insuf.

37 Memoria
insuficiente

La impresora no dispone de la
memoria necesaria para activar
Guardar recursos. Este mensaje
suele indicar que hay demasiada
memoria asignada a una o varias de
las memorias intermedias de enlace
de la impresora.

La memoria de la impresora no
tiene el espacio libre necesario para
clasificar el trabajo de impresion.

La impresora no puede
defragmentar la memoria flash
porque la memoria de impresora
utilizada para almacenar los
recursos flash que no se han
borrado esta llena.

La memoria de la impresora esta
llena y no puede continuar
procesando los trabajos de
impresion actuales.

e Pulse Menu para abrir el menu
Trabajo y cancelar el trabajo
actual.

Consulte también: Instrucciones para
el material de impresion

e Pulse Continuar para desactivar
Guardar recursos y seguir
imprimiendo.

e Para activar Guardar recursos
después de que aparezca este
mensaje:

O Asegurese de que la
memoria intermedia de
enlace tiene el valor
Automatico y salga de los
mends para activar los
cambios en la memoria
intermedia de enlace.

o Cuando se muestre Li sta
active Guardar recursos en
el menud Configuracion.

e Instale mas memoria.

e Pulse Continuar para imprimir la
parte del trabajo que ya esta
almacenada y empezar a
clasificar el resto del trabajo.

e Pulse Menu para abrir el menu
Trabajo y cancelar el trabajo
actual.

Consulte también: Cancelacién de un
trabajo de impresién

e Elimine fuentes, macros y otros
datos en la memoria de la
impresora.

e Instale mas memoria de
impresora.

e Pulse Continuar para borrar el
mensaje y seguir con el trabajo
de impresion actual. La
impresora libera memoria
mediante la eliminacién del
trabajo retenido mas antiguo y
sigue eliminando trabajos
retenidos hasta que haya
suficiente memoria para procesar
el trabajo.

e Pulse Parar para borrar el
mensaje sin eliminar ningun
trabajo retenido. Puede que el
trabajo actual no se imprima
correctamente.

e Pulse Menu para abrir el menu
Trabajo y cancelar el trabajo



38 Memoria llena

39 Pag. compleja

actual.

e Para evitar que este error se
vuelva a producir:

o Elimine fuentes, macros y
otros datos en la memoria
de la impresora.

O Instale mas memoria de
impresora.

NOTA: los mensajes 37 Menori a
insuficientey Trabaj retenidos
pueden perderse se alternan en la
pantalla.

Consulte también: Acceso a los
trabajos retenidos desde el panel del
operador; Trabaj retenidos pueden

perderse
La impresora esta procesando e Pulse Continuar para borrar el
datos, pero la memoria utilizada mensaje y seguir imprimiendo el
para almacenar las paginas esta trabajo. Es posible que el trabajo
llena. no se imprima correctamente.

e Pulse Menu para abrir el menu
Trabajo y cancelar el trabajo
actual.

e Para evitar que este error se
vuelva a producir:

o Simplifique el trabajo de
impresion reduciendo la
cantidad de texto y graficos
de una pagina y eliminando
las fuentes o macros
cargadas que no sean
necesarias.

O Instale mas memoria de
impresora.

Consulte también: Cancelaciéon de un
trabajo de impresiéon

Es posible que la pagina no se e Pulse Continuar para borrar el
imprima correctamente porque la mensaje y seguir imprimiendo el
informacion de la misma es trabajo. Es posible que el trabajo
demasiado compleja. no se imprima correctamente.

e Pulse Menu para abrir el menu
Trabajo y cancelar el trabajo
actual.

e Para evitar que este error se
vuelva a producir:

O Disminuya la complejidad
de la pagina reduciendo la
cantidad de texto o graficos
de una pagina y eliminando
las fuentes o macros
cargadas que no sean
necesarias.

O Active la proteccion de
pagina en el mend
Configuracion.



4<x> Tarjeta de

firmware no admitida

54 Error soft en red
x>

54 Error soft en red
estandar

55 Flash no adm.
en la ranura X

55 Opcién no adm.
en ranura X

56 Puerto USB <x>
desactivado

56 Puerto USB
estandar desact.

58 Demasiadas bdjas

ent instal

59 <dispositivo>
incompatible

80 Mantenimiento
programado

La impresora detecta una versioén
no admitida del firmware instalado
en la tarjeta de firmware durante el
ciclo de encendido.

La impresora no puede establecer
comunicacion con un puerto de red
instalado.

La impresora detecta una tarjeta de
memoria flash no admitida en uno
de los conectores.

La impresora detecta una tarjeta de
opcién no admitida en uno de los
conectores.

Se han enviado datos a la
impresora por el puerto USB, pero
éste esta desactivado.

Hay demasiados alimentadores con
bandejas coincidentes instalados en
la impresora.

Ha instalado un dispositivo
incompatible.

<dispositivo> es uno de los
siguientes elementos:

e Alimentador de sobres
e Bandeja x
e Duplex

La impresora precisa la sustitucion
de elementos de mantenimiento
rutinario para mantener un

O Instale mas memoria de
impresora.

Consulte también: Menu Configurac.

e Apague la impresora y, a
continuacion, mantenga pulsado
el botén Continuar mientras la
enciende. La impresora lee el
codigo de la tarjeta del sistema y
omite el de la tarjeta de
firmware.

e Extraiga la tarjeta de firmware.

e Pulse Continuar para borrar el
mensaje y seguir imprimiendo.
Es posible que el trabajo no se
imprima correctamente.

e Programe nuevo firmware para la
interfaz de red mediante el
puerto paralelo.

e Pulse Menu para abrir el menu
Trabajo y restablecer la
impresora.

Apague la impresora. Extraiga la
tarjeta de opcidon no admitida.

Apague la impresora. Extraiga la
tarjeta de opcidon no admitida.

e Pulse Continuar para borrar el
mensaje. La impresora descarta
los datos recibidos a través del
puerto USB.

e Aseglrese de que el elemento de
mend Mem int USB del menu
USB no esté desactivado.

Consulte también: Mem int USB

Apague y desenchufe la impresora.
Extraiga los alimentadores adicionales.
Enchufe la impresora y enciéndala.

Extraiga el dispositivo y pulse
Continuar para borrar el mensaje.

Sustituya los elementos de
mantenimiento y, si es necesario,
restablezca el contador de



88 Toner bajo

900—999 Servicio
<mensaje>

rendimiento excepcional y evitar
problemas de calidad de impresion
y de carga del papel.

La impresora ha detectado que el
suministro de toner en el cartucho
de toner esta bajo. Si no tiene a
mano un cartucho de impresion,
solicite uno.

Los mensajes 900-999 se
relacionan con problemas de la
impresora que pueden necesitar
asistencia técnica.

mantenimiento de la impresora.

Consulte también: Restablecimiento
del contador de mantenimiento

e Para utilizar el téner restante,
agite el cartucho de téner.
Sustituya el cartucho de téner.

e Pulse Continuar para borrar el
mensaje y seguir imprimiendo.
Aparece el mensaje Sumi ni stros
hasta que sustituye el cartucho
de téner.

Consulte también: Sustitucion del
cartucho de téner

Apague la impresora y compruebe
todas las conexiones de los cables.
Vuelva a encender la impresora.

Consulte también: Coémo ponerse en
contacto con el servicio de asistencia
técnica




Eliminacion de atascos

Antes de eliminar atascos

Identificacién del trayecto del material de impresién

200 y 201 Atasco papel Retirar cartucho

202 Atasco papel Abrir pta. post.

23X Atasco papel

24x Atasco papel Comprobar bja. x

250 Atasco papel Comp. alim. mult

260 Atasco papel Comp. alim. sob.

Si selecciona adecuadamente el material de impresién y lo carga correctamente, evitara la mayoria de los
atascos. Utilice el material de impresion adecuado (papel, transparencias, etiquetas y cartulina) para
asegurar una impresion sin problemas. Consulte Instrucciones para el material de impresién para obtener
mas informacién.

"4 NOTA: se recomienda probar una muestra reducida de cualquier material de impresion que se desee

utilizar en la impresora antes de comprar grandes cantidades.

Si selecciona el material de impresiéon adecuado y lo carga correctamente, evitara la mayoria de los atascos.
Consulte los apartados que aparecen a continuaciéon para obtener informacion sobre la carga del material de
impresion:

e Carga del material de impresién en bandejas estandar y opcionales

e Uso y carga del alimentador multiuso

e Uso y carga del alimentador de sobres opcional

Sugerencias para evitar atascos

e Utilice sélo el material de impresién recomendado. Consulte Instrucciones para el material de
impresién para obtener mas informacion.

e Consulte Carga del material de impresién en bandejas estandar y opcionales, Uso y carga del
alimentador multiuso y Uso y carga del alimentador de sobres opcional para cargar el material de
impresion correctamente.

e No sobrecargue los origenes del material de impresion. Asegurese de que la altura de pila no excede la
altura maxima indicada en las etiquetas de linea de carga de los origenes.

e No cargue material de impresion arrugado, doblado, himedo o curvado.

e Airee y alise el material de impresion antes de cargarlo. Si se producen atascos con el material de
impresion, cargue las hojas de una en una en el alimentador multiuso.

e No utilice material de impresiéon que haya cortado o recortado.



e No mezcle tamafos, pesos o tipos de material de impresion en el mismo origen.

e Utilice sélo el material de impresién recomendado. Consulte Papel recomendado.

e Asegurese de que la cara de impresion recomendada esta boca abajo al cargar todas las bandejas para
impresion simplex.

e Asegurese de que la cara de impresion recomendada esta boca arriba al cargar el alimentador
multiuso.

e Mantenga el material de impresién almacenado en un entorno adecuado. Consulte Almacenamiento del
material de impresion.

e No extraiga las bandejas durante un trabajo de impresion.

e Introduzca las bandejas con firmeza después de cargarlas.

e Compruebe que las guias de las bandejas estan colocadas correctamente para el tamafio del material
de impresion cargado. Asegurese de que no estan demasiado ajustadas a la pila del material de
impresion.

e Asegurese de que todos los cables que se conectan a la impresora estan conectados correctamente.

Antes de eliminar atascos

Extraiga los trabajos de impresion de la bandeja de salida antes de abrir la puerta frontal superior para
eliminar los atascos.

Identificacion del trayecto del material de impresion

En la siguiente ilustracion se muestra dénde se pueden producir los atascos de papel en el trayecto del
material de impresion. El trayecto varia segun el origen de entrada (bandejas, alimentador multiuso,
alimentador de sobres) que utilice.



201 Atasco papel

23x Atasco papel

200 Atasco papel

24x Atasco papel

260 Atasco papel

23x Atasco papel

AW IN P

250 Atasco papel

202 Atasco papel

Acceso a las zonas de atascos

Para acceder a las zonas donde se producen atascos abra las puertas y las cubiertas, extraiga las bandejas y
las opciones. En la ilustracién se muestra la ubicacién de los origenes y posibles zonas de atascos.




Bandeja de salida estandar

Puerta frontal superior

Alimentador de sobres opcional

Unidad duplex opcional, cubierta de acceso frontal
Bandejas opcionales

Bandeja estandar

N o g | br~|[fwiN P

Puerta frontal inferior (bajada cuando esta instalado el
alimentador de sobres)

8 | Unidad duplex opcional, puerta posterior

9 | Puerta posterior de la impresora

"4 NOTA: los atascos que se producen en la bandeja de salida estandar y en la unidad duplex son de

papel o de cartulina.

Utilice la tabla siguiente para consultar las instrucciones para un atasco particular:

Mensaje del atasco

200 y 201 Atasco papel Retirar cartucho

202 Atasco papel Abrir pta. post.

23x Atasco papel

231 Atasco papel Comprobar duplex

232 Atasco papel Comprobar duplex y 233 Atasco papel Comprobar duplex

234 Atasco papel Comprobar duplex, 235 Atasco papel Comprobar dulplex, y 238 Atasco papel Comprobar
daplex

236 Atasco papel Comprobar duplex

237 Atasco papel Comprobar duplex

239 Atasco papel Comprobar duplex

24x Atasco papel Comprobar bja. x

250 Atasco papel Comp. alim. mult

260 Atasco papel Comp. alim. sob.

200 y 201 Atasco papel Retirar cartucho

El mensaje 200 Atasco papel indica que el material de impresién se atasca en el area bajo el cartucho de
toner. En este caso se debe extraer el cartucho de téner. El mensaje 201 At asco papel indica que el atasco
estd en una parte mas interna de la impresora.



ﬁ NOTA: para eliminar el mensaje, debe extraer todo el material de impresiéon del trayecto.

1. Presione el pestillo 1 para abrir la puerta inferior. Presione el pestillo 2 para abrir la puerta superior.

ﬁh PRECAUCION: la parte posterior del interior de la impresora esta caliente.

2. Mientras sujeta el cartucho de téner por el mango, levantelo hacia la puerta frontal superior y, a
continuacion, tire hacia fuera.

Q AVISO: no toque el tambor del fotoconductor de la parte inferior del cartucho. Utilice la agarradera
del cartucho para evitar tocar esa zona.

1| Tambor del fotoconductor




Deje el cartucho a un lado.

ﬁ NOTA: no deje el cartucho a la luz durante periodos prolongados.

3. Empuje con cuidado la palanca de liberacion del rodillo de alimentacion hacia la parte posterior de la
impresora.

4. Tire suavemente del material de impresion.

E NOTA: puede que el material contenga restos de téner, que pueden manchar la ropa y la piel.

Si no se puede extraer facilmente, deje de tirar. Debe acceder al mismo desde la puerta posterior de la
impresora. De lo contrario, continde con el paso 8.

Para acceder al material de impresion desde la puerta posterior de la impresora:

5. Abra la puerta posterior de la impresora.



6. Extraiga el material de impresion segun la parte que esté visible.

O Si la parte visible del material de impresiéon es la central, sujételo por los dos lados y tire hacia
fuera con suavidad.

o Si el material sigue en el area del fusor, abra la puerta frontal superior y extraigalo.

O Si la parte visible del material de impresién es el borde, extraiga el material.



Si no se puede extraer facilmente, deje de tirar. Extraiga el cartucho de téner y, a continuacion, tire
del material hacia fuera.

7. Cierre la puerta posterior de la impresora.
8. Vuelva a instalar el cartucho.

9. Cierre la puerta superior y, a continuacion, la puerta inferior.

202 Atasco papel Abrir pta. post.

Para los atascos que producen un mensaje 202 At asco papel es necesario abrir la puerta posterior de la
impresora.

E NOTA: para eliminar el mensaje, debe extraer todo el material de impresiéon del trayecto.

Para obtener instrucciones sobre cémo eliminar el atasco, haga clic en el &rea donde se ha producido el
atasco:

e Antes de llegar a la bandeja de salida estandar

e Mientras sale a la bandeja de salida estandar

Antes de llegar a la bandeja de salida estandar

1. Abra la puerta posterior de la impresora.



2. Extraiga el material de impresion segun la parte que esté visible.

O Si la parte visible del material de impresiéon es la central, sujételo por los dos lados y tire hacia
fuera con suavidad.

o Si el material sigue en el area del fusor, abra la puerta frontal superior y extraigalo.

O Si la parte visible del material de impresién es el borde, extraiga el material.



Si no se puede extraer facilmente, deje de tirar. Extraiga el cartucho de téner y, a continuacion, tire
del material hacia fuera.

3. Cierre la puerta posterior de la impresora.

Mientras sale a la bandeja de salida estandar

Extraiga el material de impresion.

Si no se puede extraer facilmente, deje de tirar. Abra la puerta frontal superior y extraiga el material de
impresion.




23x Atasco papel

Los atascos que se producen en la unidad duplex opcional provocan un mensaje del tipo 23x donde x
representa zonas de atascos determinadas. En la segunda linea del panel del operador se indica la zona del
atasco.

231 Atasco papel Conprobar dupl ex

E NOTA: para eliminar el mensaje, debe extraer todo el material de impresiéon del trayecto.

1. Abra la puerta posterior de la impresora.

2. Extraiga el material de impresion segun la parte que esté visible.

O Si la parte visible del material de impresién es la central, sujételo por los dos lados y tire hacia
fuera con suavidad.

o0 Si el material sigue en el area del fusor, abra la puerta frontal superior y extraigalo.



O Si la parte visible del material de impresién es el borde, extraiga el material.

Si no se puede extraer facilmente, deje de tirar. Extraiga el cartucho de téner y, a continuacion, tire
del material hacia fuera.

Cierre la puerta posterior de la impresora.

Abra la puerta posterior del duplex.

5. Busque debajo de la puerta posterior del duplex el borde del material de impresion para determinar
como se ha atascado el material:
o Si s6lo se puede ver un pequefio fragmento del material de impresion en la parte posterior de la

impresora, no tire de él; puede que sea mas facil acceder desde el interior de la impresora.
Consulte 200 y 201 Atasco papel Retirar cartucho para obtener instrucciones.

O Si se puede ver la mayor parte del material de impresién, continle con estas instrucciones:

Tire del material de impresiéon hacia arriba y hacia usted si se encuentra en esta posicién.



Empuje hacia abajo y tire del material de impresién hacia fuera si ese encuentra en esta
posicion.

6. Cierre la puerta posterior del duplex. Asegurese de que encaja en su lugar.



232 Atasco papel Conprobar duplex y 233 Atasco papel
Conpr obar duapl ex

ﬁ NOTA: para eliminar el mensaje, debe extraer todo el material de impresién del trayecto.

1. Abra la puerta posterior del duplex.

2. Busque debajo de la puerta posterior del duplex el borde del material de impresion para determinar
cémo se ha atascado el material:

O Si s6lo se puede ver un pequefio fragmento del material de impresion en la parte posterior de la
impresora, no tire de él; puede que sea mas facil acceder desde el interior de la impresora.
Consulte 200 y 201 Atasco papel Retirar cartucho para obtener instrucciones.

O Si se puede ver la mayor parte del material de impresién, continle con estas instrucciones:

Tire del material de impresiéon hacia arriba y hacia usted si se encuentra en esta posicién.



Empuje hacia abajo y tire del material de impresién hacia fuera si ese encuentra en esta
posicion.

3. Cierre la puerta posterior del duplex. Asegurese de que encaja en su lugar.



234 Atasco papel Conprobar duplex, 235 Atasco papel
Conpr obar duplex y 238 Atasco papel Conprobar duapl ex

ﬁ NOTA: para eliminar el mensaje, debe extraer todo el material de impresiéon del trayecto.

1. Abra la puerta posterior del duplex.

2. Busque debajo de la puerta posterior del duplex el borde del material de impresiéon para determinar
cémo se ha atascado el material:

O Si se ve un pequefio fragmento dentro de la unidad ddplex junto a la placa interna, sujételo y tire
de él. Si no lo puede sujetar, consulte el paso 5.

O Si s6lo se puede ver un pequefio fragmento del material de impresion en la parte posterior de la
impresora, no tire de él; puede que sea mas facil acceder desde el interior de la impresora.
Consulte 200 y 201 Atasco papel Retirar cartucho para obtener instrucciones.

O Si se puede ver la mayor parte del material de impresion, tire de él hacia arriba y hacia usted.



3. Cierre la puerta posterior del duplex. Asegurese de que encaja en su lugar.

4. Extraiga la bandeja estandar.



5. Busque las areas hundidas de cada lado de la cubierta de acceso frontal del duplex.

6. Tire lentamente de la cubierta de acceso frontal del duplex para extraerla.

7. Si la parte visible del material de impresién es el borde, tire de él hacia arriba para extraerlo.



Si no puede ver el material de impresiéon, continde con el paso 8. De lo contrario, cierre la cubierta de
acceso frontal del duplex.

8. Extraiga las hojas de material de impresién que queden en la cubierta de acceso frontal del duplex.

9. Sujete el nivel de la cubierta de acceso frontal del duplex mientras lo introduce en la unidad duplex.
Asegurese de que encaja en su lugar.

10. Introduzca la bandeja estandar en la impresora.

236 Atasco papel Conprobar duapl ex

E NOTA: para eliminar el mensaje, debe extraer todo el material de impresiéon del trayecto.

1. Busque las areas hundidas de cada lado de la cubierta de acceso frontal del duplex.

2. Tire lentamente de la cubierta de acceso frontal del duplex para extraerla.



Si no puede ver el material de impresion, continde con el paso 4. De lo contrario, cierre la cubierta de

acceso frontal del duplex.

Extraiga la bandeja estandar.
Extraiga las hojas de material de impresion que queden en la cubierta de acceso frontal del duplex.




6. Sujete el nivel de la cubierta de acceso frontal del duplex mientras lo introduce en la unidad duplex.
Asegurese de que encaja en su lugar.

7. Introduzca la bandeja estandar en la impresora.

237 Atasco papel Conprobar dupl ex

E4 NOTA: para eliminar el mensaje, debe extraer todo el material de impresion del trayecto.

1. Presione el pestillo 1 para abrir la puerta inferior. Presione el pestillo 2 para abrir la puerta superior.

ﬁh PRECAUCION: la parte posterior del interior de la impresora esta caliente.

2. Mientras sujeta el cartucho de toner por el mango, levantelo hacia la puerta frontal superior y, a
continuacion, tire hacia fuera.

AVISO: no toque el tambor del fotoconductor de la parte inferior del cartucho. Utilice la agarradera
del cartucho para evitar tocar esa zona.



1| Tambor del fotoconductor

Deje el cartucho a un lado.

ﬁ NOTA: no deje el cartucho a la luz durante periodos prolongados.

3. Empuje con cuidado la palanca de liberacion del rodillo de alimentacion hacia la parte posterior de la
impresora.

4. Tire suavemente del material de impresion.

.ﬁh PRECAUCION: puede que el material contenga restos de téner, que pueden manchar la ropa
y la piel.

5. Vuelva a instalar el cartucho de téner.



6. Cierre la puerta superior y, a continuacion, la puerta inferior.

7. Busque las areas hundidas de cada lado de la cubierta de acceso frontal del daplex.

8. Tire lentamente de la cubierta de acceso frontal del duplex para extraerla.

Si no puede ver el material de impresién, continle con el paso 10. De lo contrario, cierre la cubierta

de acceso frontal del duplex.

10. Extraiga la bandeja estandar.
11. Extraiga las hojas de material de impresion que queden en la cubierta de acceso frontal del duplex.



12. Sujete el nivel de la cubierta de acceso frontal del duplex mientras lo introduce en la unidad duplex.
Asegurese de que encaja en su lugar.

13. Introduzca la bandeja estandar en la impresora.

239 Atasco papel Conprobar dupl ex

ﬁ NOTA: para eliminar el mensaje, debe extraer todo el material de impresiéon del trayecto.

1. Abra la puerta posterior de la impresora.

2. Extraiga el material de impresion segun la parte que esté visible.

o Si la parte visible del material de impresiéon es la central, sujételo por los dos lados y tire hacia
fuera con suavidad.



o Si el material sigue en el area del fusor, abra la puerta frontal superior y extraigalo.

O Si la parte visible del material de impresion es el borde, extraiga el material.

Si no se puede extraer facilmente, deje de tirar. Extraiga el cartucho de téner y, a continuacion, tire
del material hacia fuera.

3. Cierre la puerta posterior de la impresora.

4. Abra la puerta posterior del duplex.



5. Busque debajo de la puerta posterior del duplex el borde del material de impresiéon para determinar
como se ha atascado el material:
O Si solo se puede ver un pequefio fragmento del material de impresion en la parte posterior de la

impresora, no tire de él; puede que sea mas facil acceder desde el interior de la impresora.
Consulte 200 y 201 Atasco papel Retirar cartucho para obtener instrucciones.

O Si se puede ver la mayor parte del material de impresion, continde con estas instrucciones:

Tire del material de impresion hacia arriba y hacia usted si se encuentra en esta posicion.

Empuje hacia abajo y tire del material de impresién hacia fuera si ese encuentra en esta
posicion.



7. Presione el pestillo 1 para abrir la puerta inferior. Presione el pestillo 2 para abrir la puerta superior.



ﬁh PRECAUCION: la parte posterior del interior de la impresora esta caliente.

8. Mientras sujeta el cartucho de téner por el mango, levantelo hacia la puerta frontal superior y, a
continuacion, tire hacia fuera.

Q AVISO: no toque el tambor del fotoconductor de la parte inferior del cartucho. Utilice la agarradera
del cartucho para evitar tocar esa zona.

1 | Tambor del fotoconductor

Deje el cartucho a un lado.

ﬁ NOTA: no deje el cartucho a la luz durante periodos prolongados.

9. Empuje con cuidado la palanca de liberaciéon del rodillo de alimentacién hacia la parte posterior de la



impresora.

10. Tire suavemente del material de impresion.

ﬁ NOTA: puede que el material contenga restos de toner, que pueden manchar la ropa y la piel.

11.
12.
13.

14.

Vuelva a instalar el cartucho de téner.
Cierre la puerta superior y, a continuacion, la puerta inferior.
Busque las areas hundidas de cada lado de la cubierta de acceso frontal del duplex.

Tire lentamente de la cubierta de acceso frontal del duplex para extraerla.



16.

17.

Si no puede ver el material de impresiéon, continde con el paso 16. De lo contrario, cierre la cubierta

de acceso frontal del duplex.

Extraiga la bandeja estandar.
Extraiga las hojas de material de impresion que queden en la cubierta de acceso frontal del duplex.




18. Sujete el nivel de la cubierta de acceso frontal del duplex mientras lo introduce en la unidad duplex.
Asegurese de que encaja en su lugar.

19. Introduzca la bandeja estandar en la impresora.

24x At asco papel Conprobar bja. x

Los atascos que se producen en cuatro zonas provocan un atasco del tipo 24x Atasco papel donde x
representa el nimero de bandeja donde se ha producido el atasco.

E NOTA: para eliminar el mensaje, debe extraer todo el material de impresiéon del trayecto.

Para obtener instrucciones sobre como eliminar el atasco, haga clic en el area donde se ha producido el
atasco:

e En la superficie inclinada de una bandeja o en dos bandejas

e En tres bandejas
(Esto se puede producir si esta utilizando un material de impresioén de tamarfo Legal en las bandejas o
si tiene instalado un alimentador de 250 hojas opcional con otros alimentadores opcionales.)

e En una bandeja opcional, la unidad duplex y la bandeja estandar

e Entre el alimentador de sobres vy la impresora

En la superficie inclinada de una bandeja o en dos bandejas

1. Extraiga hasta la mitad la bandeja de la unidad de soporte.
2. Extraiga el material de impresion segun la forma en que se haya atascado:

O Si el material de impresién esta en la superficie inclinada o placa de la parte frontal de la
bandeja, extraigalo.



O Si el material de impresion esta en la zona de paso entre dos bandejas, tire hacia arriba del
material para extraerlo.

O Si no ve ninguno de los bordes del material de impresién, consulte En tres bandejas para eliminar
el atasco.

3. Introduzca la bandeja en la unidad de soporte.

En tres bandejas

Este tipo de atasco se puede producir si esta utilizando un material de impresién de tamario Legal en las
bandejas o si tiene instalado un alimentador de 250 hojas con otros alimentadores opcionales.



1. Extraiga la bandeja de la unidad de soporte. Si s6lo se puede ver una pequefia parte del material de
impresion, no lo empuje para extraerlo.

2. Introduzca con cuidado la bandeja en la unidad de soporte.

3. Extraiga la bandeja de la unidad de soporte que se encuentra encima de la bandeja que acaba de
cerrar.

4. Tire hacia arriba o hacia abajo del material de impresiéon. Si no sale facilmente hacia un sentido,
pruebe hacia el otro.

5. Introduzca la bandeja en la unidad de soporte.

"4 NOTA: con este tipo de atasco, es posible que haya otro atasco bajo el cartucho de toner. Extraiga el
cartucho y el material de impresion atascado y, a continuacion, vuelva a instalar el cartucho.



En una bandeja opcional, la unidad duplex y la bandeja
estandar

1. Extraiga la bandeja de la unidad de soporte. Si s6lo se puede ver una pequerfia parte del material de
impresion, no lo empuje para extraerlo.

3. Extraiga la bandeja estandar de la impresora.

Si ve el borde del material de impresién en la bandeja estandar:

a. Empuje el material de impresién hacia abajo y tire de él hacia fuera.



b. Introduzca totalmente la bandeja en la impresora.

c. Vuelva a introducir la cubierta de acceso frontal del dlplex en la unidad duplex. Asegurese de
que encaja en su lugar.

Si no ve el borde del material de impresion en la bandeja estandar:

a. Vuelva a introducir la bandeja en la impresora.

b. Presione el pestillo 1 para abrir la puerta inferior. Presione el pestillo 2 para abrir la puerta
superior.



c. Extraiga el cartucho de téner.

AVISO: no toque el tambor del fotoconductor de la parte inferior del cartucho de téner. Utilice la
agarradera del cartucho para evitar tocar esa zona.

1| Tambor del fotoconductor

Ahora debe ver el borde inicial del material de impresion.

ﬁ NOTA: puede que el material contenga restos de téner, que pueden manchar la ropa y la piel.

d. Empuje con cuidado la palanca de liberacion del rodillo de alimentacién hacia la parte posterior
de la impresora.



e. Tire del material de impresién hacia fuera.

f. Vuelva a instalar el cartucho de téner.
Alinee los deslizadores del cartucho con las ranuras del soporte del cartucho de téner. Utilice las
flechas del interior de la impresora como referencia. Introduzca el cartucho hasta que encaje.

g. Cierre las puertas frontales superior e inferior de la impresora.

h. Introduzca totalmente la bandeja en la impresora.

250 Atasco papel Conp. alim nult



Extraiga suavemente el material de impresion atascado del alimentador multiuso.

ﬁ NOTA: para eliminar el mensaje, debe extraer todo el material de impresiéon del trayecto.

260 Atasco papel Conp. alim sob.

Los atascos de sobres se pueden producir en dos zonas.

ﬁ NOTA: para eliminar el mensaje, debe extraer todos los sobres que haya en el trayecto del material
de impresion.

Para obtener instrucciones sobre como eliminar el atasco, haga clic en el area donde se ha producido el
atasco:

e En la entrada del alimentador de sobres

e Entre el alimentador de sobres vy la impresora

En la entrada del alimentador de sobres

Debido a que el alimentador de sobres carga los sobres desde el final de la pila, el dltimo sobre se atasca.
1. Levante el peso de sobres.
2. Gire el peso de sobres hacia atras, hacia la impresora.
3. Extraiga la pila de sobres del alimentador de sobres.

4. Tire lentamente hacia fuera del sobre atascado.



5. Vuelva a colocar la pila de sobres en el alimentador de sobres.
6. Ajuste la guia del borde del sobre.

7. Baje el peso de sobres hacia la pila.

ﬁ NOTA: si se siguen produciendo atascos de sobres, repita estos pasos y cargue un solo sobre entre
los pasos 4 y 5. Esta medida puede que corrija el problema.

Entre el alimentador de sobres y la impresora

1. Levante el peso de sobres.
2. Gire el peso de sobres hacia atras, hacia la impresora.
3. Extraiga la pila de sobres del alimentador de sobres.

4. Empuje el soporte para sobres hasta la posicion de cerrado.

5. Abra la puerta frontal superior de la impresora.

6. Levante ligeramente el alimentador de sobres y extraigalo de la impresora. Déjelo a un lado.



7. Extraiga el sobre de la impresora.

ﬁ NOTA: es posible que sea necesario extraer el cartucho de téner para retirarlo. Consulte Vuelva a
instalar el cartucho de téner para obtener instrucciones.

8. Vuelva a instalar el alimentador de sobres. Asegurese de que encaja en su lugar.
9. Cierre la puerta frontal superior de la impresora.
10. Vuelva a colocar la pila de sobres en el alimentador de sobres.

11. Ajuste la guia del borde del sobre.



Solucion de problemas

Solucién de problemas basicos de la impresora

Comprobacién de una impresora que no responde

Solucién de problemas de la pantalla

Solucién de problemas de impresion

Solucién de problemas de calidad de impresiéon

Solucién de problemas de opciones

Solucién de problemas de impresiéon en red

Coémo ponerse en contacto con el servicio de asistencia técnica

Las secciones de este capitulo le ayudan a solucionar problemas relacionados con la impresora, las opciones
o la calidad de impresion.

Soluciéon de problemas basicos de la impresora

Los problemas que presenta la impresora suelen ser, por lo general, bastante faciles de resolver. Cuando se
presenta un problema, es necesario comprobar primero que:

Si aparece un mensaje en el panel del operador, consulte Descripcion de los mensajes de la impresora.

El cable de alimentacién de la impresora esta conectado a ésta y a un enchufe con toma de tierra.
El interruptor de encendido de la impresora esté en la posicién de encendido.

La toma de alimentacidon no esta desconectada por ningin conmutador o disyuntor.

El resto del equipo eléctrico conectado a la toma de alimentacion funciona.

Todas las opciones estan correctamente instaladas.

Si ha comprobado todo lo mencionado anteriormente y todavia tiene un problema, apague la

impresora, espere unos 10 segundos y enciéndala. Es una medida que, con frecuencia, soluciona el
problema.

Comprobacion de una impresora que no responde

Cuando se presenta un problema, es necesario comprobar primero que:

El cable de alimentaciéon de la impresora esta conectado a ésta y a un enchufe con toma de tierra.



e El interruptor de encendido de la impresora esta en la posiciéon de encendido.

e La toma de alimentacién no esta desconectada por ningun conmutador o disyuntor.

e El resto del equipo eléctrico conectado a la toma de alimentacién funciona.

e Apague la impresora, espere unos 10 segundos y vuelva a encenderla. Es una medida que, con
frecuencia, soluciona el problema.

e Los valores del controlador de impresora son correctos.

ﬁ NOTA: si aparece un mensaje de error, consulte Descripcion de los mensajes de la impresora.

Solucion de problemas de la pantalla

Problema

El panel del operador sélo muestra
diamantes o esta en blanco.

Los cambios en los valores de los
menus efectuados desde el panel del
operador no surten efecto.

Accién

e Apague la impresora, espere unos 10 segundos y vuelva a
encenderla.

e Ef ectuando prueba automét. aparece en el panel del
operador. Cuando la prueba finalice, aparecera el mensaje
Lista.

Los valores definidos en la aplicaciéon de software, en el
controlador de impresora o en las utilidades de la impresora
anulan los valores definidos en el panel del operador.

e Cambie los valores de los menus desde el controlador de
impresora, las utilidades de la impresora o la aplicaciéon de
software en lugar de desde el panel del operador.

e Desactive los valores desde el controlador de impresora, las
utilidades de la impresora o la aplicacion de software en
lugar de desde el panel del operador.

Solucion de problemas de impresion

Problema

El trabajo no se imprime o se
imprimen caracteres incorrectos.

Accion

Asegurese de que el mensaje Li st a aparece en el panel del operador
antes de enviar un trabajo a imprimir. Pulse Continuar para volver a
Li sta.

Compruebe que hay material de impresién cargado en la impresora.
Pulse Continuar para volver a Li st a.



La impresora esta conectada al
puerto USB, pero no imprime.

El material de impresién no se
carga correctamente o se realiza
una carga multiple.

Compruebe que la impresora esté utilizando el lenguaje de impresora
correcto.

Verifique que utiliza el controlador de impresora correcto.

Asegurese de que el cable Ethernet o USB esta conectado firmemente
en la parte posterior de la impresora. Asegurese de que utiliza el
cable correcto.

Si la impresora esta conectada mediante una caja de conmutadores,
pruebe una conexion directa.

Compruebe que esta seleccionado el tamafo correcto de material de
impresion en el panel del operador, el controlador de impresora o en
la aplicacion de software.

Asegurese de que PCL SmartSwitch y PS SmartSwitch estan
activados.

Si utiliza un controlador de impresion diferida, compruebe que no esté
parado.

Compruebe la interfaz de la impresora en el menu Configuracion.

Determine qué interfaz del host esta utilizando. Imprima una pagina
de valores de menus para comprobar que los valores actuales de la
interfaz son correctos. Consulte Soluciéon de problemas de impresion
en red.

Asegurese de que el material de impresiéon que esta utilizando cumple
las especificaciones de su impresora. Consulte Materiales de
impresion admitidos para obtener més informacion.

Airee el material de impresidon antes de cargarlo en cualquiera de los
origenes.

Compruebe que el material de impresion esta cargado correctamente.

Asegurese de que las guias de longitud y anchura de los origenes de
material de impresidn se ajustan correctamente.

No sobrecargue los origenes del material de impresién.

No fuerce el material de impresion en el alimentador multiuso, ya
que, de hacerlo, podria doblarlo o arrugarlo.

Extraiga cualquier material de impresion que esté arrugado de los
origenes.

Cargue correctamente la cara de impresion recomendada para el tipo
de material de impresion que utilice. Consulte Carga del material de
impresion en bandejas estandar y opcionales para obtener mas
informacion.

Cargue menos material de impresiéon en los origenes.

Gire o dé la vuelta al material de impresion e intente imprimir de
nuevo, para ver si mejora la alimentacion.

No mezcle distintos tipos de material de impresion.



Los sobres no se cargan
correctamente
o se realiza una carga multiple.

Se producen saltos de pagina
inesperados.

El trabajo se imprime desde el
origen incorrecto o en el material
de impresion incorrecto.

El material de impresién no se
apila de forma ordenada en
ninguna de las bandejas de salida.

La impresora no admite la
impresion duplex.

No mezcle pilas de material de impresion.

Retire la primera y Ultima hoja de una pila antes de cargar el material
de impresion.

Cargue un origen de material de impresion sélo cuando esté vacio.

Extraiga la pila de sobres del alimentador de sobres. Cargue un sobre,
introddzcalo en la impresora y, a continuaciéon, vuelva a cargar la pila
de sobres en el alimentador.

Compruebe el valor de Espera impresiénen el menud Configuracion.
Auméntelo.

Compruebe el valor de Tipo de papel en el menu Papel desde el panel
del operador de la impresora y en el controlador de impresora.

e Dé la vuelta a la pila de material de impresion en la bandeja o
en el alimentador multiuso.

e Asegurese de que esta utilizando un tamafo de material de
impresidon compatible con las bandejas de salida opcionales.
Consulte Materiales de impresién admitidos.

e AsegUrese de que esta seleccionada la opcién Duplex en el
menu Acabado y en el controlador de impresora.
e Compruebe que la impresora tiene instalada suficiente memoria.

Soluciéon de problemas de calidad de impresion

Problema

La impresion es demasiado °
clara.

AN .

El téner se corre o la °

impresion se sale de la
pagina.

Accién

Puede que quede poco téner. Para utilizar el téner restante, extraiga el
cartucho sujetando las palancas con ambas manos. Con las flechas del
cartucho sefalando hacia abajo, agite suavemente el cartucho de
téner hacia atras y hacia delante. Vuelva a instalar el cartucho y, a
continuacion, pulse Continuar.

Cambie el valor de Intensidad téner en el menu Calidad.

Si desea imprimir en una superficie de impresiéon desigual, cambie los
valores de Peso del papel y Textura del papel en el menu Papel.

Consulte Tipo de papel.
Asegurese de utilizar el material de impresioén correcto.

Si desea imprimir en una superficie de impresiéon desigual, cambie los
valores de Peso del papel y Textura del papel en el menu Papel.
Consulte Tipo de papel.

Compruebe que el material de impresion se encuentra dentro de las
especificaciones de la impresora. Consulte Materiales de impresion
admitidos para obtener mas informacion.




N
ABC
DE'

Aparece téner en la cara
posterior de la pagina
impresa.

Aparece téner borroso o
manchas de fondo en la
pagina.

AB

DEF

Toda la pagina esta en
blanco.

Aparecen lineas en la
pagina.

Hay téner en el rodillo de transferencia. Para evitarlo, no cargue material de
impresion cuyo tamarfio sea inferior al tamafio de pagina del trabajo que se
va a imprimir.

Abra y cierre la puerta frontal superior de la impresora para que realice el
ciclo de configuracion y limpie el rodillo de transferencia.

Asegurese de que el cartucho de téner esta correctamente instalado.
e Cambie el cartucho de téner. Consulte Sustitucién del cartucho de
téner para obtener mas informacion.
e Si el problema persiste, cambie el rodillo de carga. Consulte
Sustitucion del rodillo de carga para obtener mas informacion.

e Compruebe que se ha extraido todo el material de embalaje del
cartucho de téner.

Asegurese de que el cartucho de téner esta correctamente instalado.

e Puede que quede poco toner. Para utilizar el toner restante, extraiga el
cartucho sujetando las palancas con ambas manos. Con las flechas del
cartucho sefialando hacia abajo, agite suavemente el cartucho de
téner hacia atras y hacia delante. Vuelva a instalar el cartucho y, a
continuacion, pulse Continuar.

e Puede que quede poco toner. Para utilizar el toner restante, extraiga el
cartucho sujetando las palancas con ambas manos. Con las flechas del
cartucho sefialando hacia abajo, agite suavemente el cartucho de
toner hacia atras y hacia delante. Vuelva a instalar el cartucho y, a
continuacion, pulse Continuar.



La impresion es demasiado
oscura.

DEF

Los caracteres tienen bordes
dentados o desiguales.

AN
ABC
DEF

Parte o toda la pagina se
imprime en negro.

El trabajo se imprime, pero
los margenes lateral y

e Si utiliza formularios preimpresos, asegurese de que la tinta puede
soportar temperaturas de 200° C (414° F).

Cambie el valor de Intensidad téner en el mend Calidad.

e Cambie el valor de Resoluciéon impr. en el mena Calidad a 600 o 1200
PPP.

e Si utiliza fuentes cargadas, compruebe que estan admitidas por la
impresora, el ordenador host y la aplicacion de software.

e Compruebe que el cartucho de toner estd correctamente instalado.
e Si se ha sustituido el rodillo de carga, compruebe que estéa instalado
correctamente.

e Asegurese de que el valor de Tamafo del papel en el menu Papel es
correcto.




superior son incorrectos. e Asegurese de que los margenes se han definido correctamente en la
aplicacion de software.

N

ABC
DEF

Solucion de problemas de opciones

Si una opcién no funciona correctamente después de instalarla o si deja de funcionar:

e Apague la impresora, espere unos 10 segundos y vuelva a encenderla. Si con esto no resuelve el
problema, desenchufe la impresora y compruebe la conexién entre la opcion y la impresora.

e Imprima la pagina de valores de menus para comprobar si la opcidon aparece en la lista Opciones
instaladas. Si no aparece, vuelva a instalarla. Consulte Impresion de una pagina de valores de menus
para obtener mas informacion.

e Asegurese de que la opcidn esta seleccionada en la aplicacion de software que esté utilizando.

En la siguiente tabla se muestran las opciones de la impresora y las soluciones propuestas para los
problemas relacionados. Si la solucion propuesta no resuelve el problema, péngase en contacto con el
representante de asistencia técnica.

Opcidn Accion

Alimentadores e Compruebe que la conexion entre los alimentadores (de 250 o de 500 hojas) o la
conexién entre el alimentador y la unidad duplex o la impresora es correcta.
e Compruebe que el material de impresion esta cargado correctamente. Consulte
Carga del material de impresidén en bandejas estandar y opcionales para obtener
mas informacion.

Unidad duplex e Compruebe que la conexion entre la unidad duplex y la impresora es correcta. Si la
unidad duaplex aparece en la pagina de valores de mends, pero el material de
impresion se atasca al entrar o salir de la unidad duplex, es posible que no se
hayan alineado correctamente la impresora y la unidad duplex.

e Compruebe que la cubierta de acceso frontal al duplex esta firmemente instalada.



Alimentador de e Compruebe que la conexién entre el alimentador de sobres y la impresora es
sobres correcta.
e Asegurese de que el valor de Tamafio del papel es correcto en el menu Papel y en
la aplicacion de software.
e Compruebe que los sobres estan cargados correctamente. Consulte Uso y carga del

alimentador de sobres opcional para obtener mas informacion.

Memoria de Compruebe que la memoria de la impresora esta conectada correctamente a la placa del
impresora sistema de la impresora.
Interfaz USB e Compruebe que la tarjeta de interfaz USB esta conectada correctamente a la placa

del sistema de la impresora.
e Compruebe que esta utilizando el cable correcto y que esta conectado
correctamente.

Soluciéon de problemas de impresion en red

Problema Accion

El trabajo no se imprime o se imprimen

caracteres incorrectos. Para usuarios de Novell:

e Compruebe que el indicador NT (sin tabuladores) esta
incluido en la sentencia de captura.

CoOmo ponerse en contacto con el servicio de asistencia
técnica

Cuando solicite asistencia técnica para la impresora, tenga preparada la descripcion del problema que se
produce o del mensaje de error de la pantalla.

Necesitara saber el tipo de modelo y el nimero de serie de la impresora. Consulte esta informacién en la
etiqueta de la parte posterior de la impresora al lado del cable de alimentacion. El nimero de serie también
aparece en la pagina de valores de menus, que puede imprimir desde el menu Utilidades. Consulte
Impresidon de una pagina de valores de mends para obtener mas informacion.

support.dell.com



Mantenimiento de la impresora

Mantenimiento de la impresora

Determinacién del estado de los suministros

Ahorro de suministros

Solicitud de suministros

Almacenamiento de suministros

Almacenamiento del cartucho de téner

Sustitucion del cartucho de téner

Sustitucién del rodillo de carga

Sustitucién del rodillo de transferencia

Sustituciéon de los rodillos de carga de papel

Restablecimiento del contador de mantenimiento

Mantenimiento de la impresora al imprimir en cartulinas

Mantenimiento de la impresora al imprimir en etiquetas

Mantenimiento de la impresora

De forma periddica, debe realizar determinadas tareas para mantener una calidad de impresién 6ptima. Si
varias personas utilizan la impresora, es posible que desee designar a una persona para que se encargue del
mantenimiento de la impresora. Informe a esta persona de los problemas de impresion y las tareas de
mantenimiento.

Determinacion del estado de los suministros

Si la impresora esta conectada a la red, la herramienta Web de configuracién de impresora Dell puede
proporcionar informacion instantanea sobre los niveles de toner restantes. Escriba la direcciéon IP de la
impresora en el navegador Web para ver esta informacién. Para utilizar la caracteristica de configuracion de
la alerta de e-mail que le notifica siempre que la impresora necesita suministros, escriba su nombre o el
nombre de la persona encargada en el cuadro de lista de e-mail.

El panel del operador de la impresora también le avisa si algiin suministro o elemento de mantenimiento
necesita sustituirse. Sin embargo, la impresora sélo puede mostrar informacion de un elemento cada vez.

También puede imprimir la pagina de valores de menus desde el menu Utilidades para ver el porcentaje de
vida restante que se indica para cada uno de los elementos. (Pulse MenuU hasta que aparezca Menu

Uil idades y, a continuacion, pulse Seleccionar. Pulse Menu hasta que aparezca I nprimr nends y, a
continuacion, pulse Seleccionar para imprimir la pagina de valores de menus.) Busque "Informacion del



cartucho".

ot

informagidn fgal cartugho

0% 1007
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Ahorro de suministros

Existen varios valores en el software de aplicacion o en la pantalla que le permiten ahorrar téner y papel:

Suministro

Toéner

Material de
impresion

Valor

Intensidad del téner
del menu Calidad

Imp multipagina

Duplex

Utilice la aplicacion de
software o el
controlador de
impresora para enviar
un trabajo del tipo
Verificar impresion.

Utilice Trabajos

Funcion del valor

Le permite ajustar el nivel de toner liberado en
una hoja de material de impresion. Los valores
van del 1 (valor mas claro) al 10 (valor mas
0OSCcuro).

Hace que la impresora imprima dos o mas
imagenes de pagina en una cara de la hoja. Los
valores de Imp multipagina son 2 en una, 3 en
una, 4 en una, 6 en una, 9 en una, 12 enunay
16 en una. Combinado con el valor Duplex, Imp
multipagina le permite imprimir hasta 32
paginas en una cara del papel (16 imagenes por
delante y 16 por detras).

La impresion duplex esta disponible cuando se
instala la unidad duplex opcional. Le permite
imprimir en ambas caras del papel.

Le permite examinar la primera copia de un
trabajo de varias copias para asegurarse de que
es satisfactoria antes de imprimir las demas
copias. Si no es el caso, puede cancelar el
trabajo.

Para obtener
mas
informacion,
consulte...

Intensidad téner

Imp multipagina

Duplex

Verificar
impresion

Cancelacion de

un trabajo de
impresion

Trab retenidos



retenidos del menu
Trabajo para acceder
al trabajo del tipo
Verificar impresion.

Solicitud de suministros

Si la impresora esta conectada a la red, escriba la direccion IP de la impresora en el navegador Web para
iniciar la herramienta Web de configuracién de impresora Dell y haga clic en el enlace de suministros de
téner.

1. Haga clic en Inicio -» Programas o Todos los programas — Impresoras Dell - Impresora laser
Dell W5300 —» Suministros para la impresora laser Dell.

2. Aparece la ventana Solicitar cartuchos de téner:

a. Seleccione el modelo de impresora en la lista desplegable de la pantalla.
b. Introduzca el nimero de la etiqueta de servicio de impresora Dell en el campo proporcionado.

El nimero de etiqueta de servicio esta en la puerta frontal de la impresora.

c. Haga clic en Visite el sitio Web de solicitud de cartuchos de Dell.

3. Solicite téner desde la Web en www.dell.com/supplies.

Solicitud de un kit de mantenimiento

80 Mant eni m ent o progranado aparece en la pantalla después de imprimir 300.000 paginas para hacerle
saber que es necesario sustituir los elementos de mantenimiento. Solicite un kit de mantenimiento cuando
aparezca 80 Manteni m ent o programado por primera vez en la pantalla. El kit de mantenimiento contiene
todos los elementos necesarios para sustituir los rodillos de carga de papel, el rodillo de carga y el rodillo de
transferencia.

Solicitud de un rodillo de carga

Es aconsejable solicitar un rodillo de carga nuevo si el téner aparece borroso o con manchas de fondo en las
paginas impresas. Para solicitar un rodillo de carga, pongase en contacto con Dell.

Solicitud de un rodillo de transferencia

Para solicitar un rodillo de transferencia, péngase en contacto con Dell.



Solicitud de rodillos de carga de papel

Para solicitar rodillos de carga de papel, pongase en contacto con Dell.

Almacenamiento de suministros

Tenga en cuenta las siguientes instrucciones para almacenar correctamente el material de impresion. De
esta forma evitara los problemas de carga del papel y la calidad de impresiéon desigual:

e Para obtener los mejores resultados, almacene el material de impresidon en un entorno en el que la
temperatura sea aproximadamente de 21° C (70° F) y la humedad relativa sea del 40%.

e Es preferible guardar las cajas de material de impresioén en una estanteria o palé que en el suelo
directamente.

e Si guarda paquetes individuales de material de impresion fuera de su caja original, compruebe que
estén sobre una superficie plana y que los bordes y esquinas no se arruguen.

o No coloque nada sobre los paquetes de material de impresion.

Almacenamiento del cartucho de téner

Almacene el cartucho de téner en su embalaje original hasta su instalacion.

No almacene el cartucho de téner:
e En lugares con temperaturas superiores a 40° C (104° F).
e En ambientes con cambios bruscos de humedad o temperatura.
e Bajo la luz directa del sol.
e En lugares polvorientos.
e En un coche durante mucho tiempo.
e En ambientes con gases corrosivos.

e En ambientes con aire salado.

Sustitucion del cartucho de toner



z_!h PRECAUCION: antes de realizar cualquiera de los procedimientos siguientes, siga las
instrucciones de seguridad del Manual del propietario.

Siempre que envie un trabajo a imprimir, el Monitor de estado envia un mensaje a la pantalla del ordenador
cuando queda poco téner.

El panel del operador de la impresora también le avisa con el mensaje 88 Téner bajo .

Puede imprimir unos cientos de paginas después de que aparezca el primer mensaje de téner bajo. Para
utilizar el téner restante, extraiga el cartucho de téner, agitelo suavemente y vuelva a instalarlo.

Solicite un cartucho de téner nuevo para tenerlo disponible cuando el cartucho actual ya no imprima
satisfactoriamente. Consulte Solicitud de suministros para obtener informacién sobre como solicitar

cartuchos de téner.

z_!h PRECAUCION: Dell no recomienda que se utilicen cartuchos de toner rellenados de terceros.
De hacerlo, no se garantiza la seguridad de la impresora ni la calidad de impresiéon. Para
obtener los mejores resultados, utilice los suministros originales de Dell.

Extraccion del cartucho de toner usado
1. Apague la impresora y desenchufe el cable de alimentacién de la misma.

ﬁ NOTA: extraiga los trabajos de impresion de la bandeja de salida antes de abrir las puertas frontales
superior e inferior.

2. Presione el pestillo 1 para abrir la puerta inferior. Presione el pestillo 2 para abrir la puerta superior.



ﬁh PRECAUCION: la parte posterior del interior de la impresora esta caliente.

3. Mientras sujeta el cartucho de téner por el mango, levantelo hacia la puerta frontal superior y, a
continuacion, tire hacia fuera.

Q AVISO: no toque el tambor del fotoconductor de la parte inferior del cartucho. Utilice la agarradera
del cartucho para evitar tocar esa zona.

1| Tambor del fotoconductor

4. Déjelo a un lado.

Limpieza de la impresora



Con un trapo limpio y sin pelusa, limpie con cuidado las areas sombreadas en direccién hacia la parte frontal
de la impresora.

o AVISO: no toque el rodillo de transferencia.

1 | Rodillo de transferencia

PRECAUCION: la parte posterior del interior de la impresora esta caliente debido al calor
que desprende el fusor. Deje que la impresora se enfrie antes de intentar extraer piezas de
esta zona.

Instalacidon del nuevo cartucho de toner

1. Tire de las lenglietas que hay a cada lado de la tira de plastico para extraer el embalaje del cartucho
de téner. Guarde el embalaje y la espuma para devolver el cartucho de téner usado.

o AVISO: no toque el tambor del fotoconductor de la parte inferior del cartucho de téner.



1 | Tambor del fotoconductor

2. Sujete el cartucho de toner por la palanca y agitelo suavemente para distribuir el téner.

3. Alinee las lenglietas de cada lateral del cartucho de téner con las ranuras de los laterales del soporte
del cartucho. Utilice las flechas del interior de la impresora como referencia.

1 Lengueta

2 Ranura




4. Introduzca el cartucho de téner hasta que encaje.

5. Cierre la puerta superior y, a continuacion, la puerta inferior.

6. Encienda la impresora.

Sustitucion del rodillo de carga

Solicite un kit de rodillo de carga nuevo si el toner aparece borroso o con manchas de fondo en las paginas
impresas. Consulte Solicitud de suministros para obtener informacion sobre cédmo solicitar un rodillo de
carga.

1. Apague la impresora y desenchufe el cable de alimentacion de la misma.

2. Abra las puertas frontales y extraiga el cartucho de téner.

3. Baje la puerta frontal superior hasta la mitad.

4. Busque el rodillo de carga usado encima de la zona destinada al cartucho de téner.

5. Busque la etiqueta con una flecha en el lado derecho del alojamiento. Esta pegada a una lenglueta
recta.

6. Empuje la lengueta recta hacia la derecha para liberar el rodillo de carga.



1 Lengueta

7. Baje el rodillo de carga hasta que se afloje.

8. Empuje el rodillo de carga hacia la derecha para aflojar el lado izquierdo.



1 | Lenglieta metalica

2 | Parte del cilindro

10. Extraiga del embalaje el rodillo de carga nuevo.

AVISO: no toque la parte del cilindro del rodillo de carga al instalar la unidad. Puede tocar las
lengletas metalicas de cada extremo para facilitar la instalacion. Si toca la parte del cilindro, se
ensuciara el rodillo de carga y la calidad de la impresiéon se vera afectada.



11. Alinee la lengieta metélica del lado izquierdo del nuevo rodillo de carga con su orificio e insértela.

12. Levante el lado derecho del rodillo de carga.
13. Presione la lengleta recta con la etiqueta de flecha derecha hacia la derecha.

14. Levante el lado derecho del rodillo de carga para insertarlo en el orificio.



15.

16.

17.

18.

Libere la lengleta recta metalica.

Vuelva a instalar el cartucho de téner y cierre las puertas frontales.
Enchufe el cable de alimentacion de la impresora a una toma de tierra.

Restablezca el contador de mantenimiento. Consulte Restablecimiento del contador de mantenimiento.

Sustitucion del rodillo de transferencia

Solicite un rodillo de transferencia nuevo si la impresién es clara, el toner aparece borroso o con manchas de
fondo en las paginas impresas. Consulte Solicitud de suministros para obtener informacién sobre como
solicitar un rodillo de transferencia.

Para sustituir el rodillo de transferencia realice los pasos siguientes. Consulte la documentaciéon que se
incluye con el rodillo de transferencia para obtener informacién detallada.

Apague la impresora y desenchufe el cable de alimentacién de la misma.
Abra las puertas frontales y extraiga el cartucho de téner.
Busque el rodillo de transferencia usado en la parte inferior del alojamiento del cartucho de téner.

Suba el lado izquierdo del rodillo de transferencia para soltarlo de la ranura. (Utilice para ello cualquier
herramienta pequefa.)



5. Empuje el rodillo de transferencia hacia la izquierda para soltar el lado derecho y, a continuacion,
extraigalo de la impresora. Déjelo a un lado.



Extraiga del embalaje el nuevo rodillo de transferencia.

Sujete el rodillo de transferencia por el lado izquierdo como se muestra.

Busque el orificio pequefio e inserte la lenglieta metalica del lado derecho del rodillo de transferencia
en el orificio.



9. Baje el rodillo suavemente hasta que la lenglieta metalica izquierda encaje en la ranura. Puede que
tenga que empujarlo para que quede encajado.



S N

10. Vuelva a instalar el cartucho de téner y cierre las puertas frontales.
11. Enchufe el cable de alimentacién de la impresora a un enchufe con toma de tierra.

12. Restablezca el contador de mantenimiento. Consulte Restablecimiento del contador de mantenimiento.

Sustitucion de los rodillos de carga de papel

1. Extraiga la bandeja estandar.

2. Busque en la parte inferior de la impresora el brazo del rodillo de carga de papel y empujelo hacia
abajo.



1 Lengueta

4. Repita el paso 3 en el otro lado para extraer el otro rodillo de carga de papel.

5. Libere con cuidado el brazo del rodillo de carga de papel.



6.

Descarte los rodillos de carga de papel usados.

Para instalar los rodillos de carga de papel nuevos:

1.

Extraiga del embalaje los dos rodillos de carga de papel.

Empuje el brazo del rodillo de carga de papel hacia abajo.

Busque el area hundida del rodillo de carga de papel y alinéela con la lengueta del brazo.

NOTA: hay dos flechas en cada rodillo de carga de papel. Asegurese de que la flecha inferior esta
orientada hacia usted mientras alinea el area hundida con la lengieta.

4. Introduzca el rodillo de carga de papel en el brazo con la lengieta alineada.



5. Repita los pasos 3 y 4 para instalar el otro rodillo de carga de papel.

6. Libere con cuidado el brazo del rodillo de carga de papel.

7. Inserte la bandeja estandar.

Restablecimiento del contador de mantenimiento

Después de sustituir todos los elementos del kit de mantenimiento, restablezca el contador de paginas de
mantenimiento:

1. Mantenga pulsados los botones Seleccionar y Volver mientras enciende la impresora.
2. Suelte los botones cuando aparezca Ef ect uando prueba aut omét. aparece en la pantalla.

La impresora realiza la secuencia de encendido y, a continuacién, aparece Ment Confi gurar en la
primera linea de la pantalla.

3. Pulse Menu hasta que aparezca Rest cont ad mant y, a continuacion, pulse Seleccionar.

En la segunda linea de la pantalla aparece Restablecer.

4. Pulse Seleccionar.

Rest abl ec val or contad mant eni maparece brevemente en la pantalla y, a continuacion, se sustituye
por Ment Confi gurar en la linea superior y Rest cont ad mant en la segunda linea.



5. Pulse Menu hasta que aparezca Sal ir de confi gy, a continuacion, pulse Seleccionar.

Activando canbi os de nenls aparece brevemente, seguido de Ef ect uando prueba autonat. La
impresora vuelve al estado Li st a.

Mantenimiento de la impresora al imprimir en
cartulinas

Después de imprimir unas 10.000 paginas de cartulina (o cada vez que sustituya el cartucho de téner),
realice los pasos siguientes para mantener la fiabilidad de alimentacion de la impresora:

1. Imprima cinco hojas de papel.
2. Espere unos cinco segundos.

3. Imprima cinco hojas mas de papel.

Mantenimiento de la impresora al imprimir en etiquetas

Después de imprimir de forma continuada unas 10.000 paginas de etiquetas (o cada vez que sustituya el
cartucho de téner), realice los pasos siguientes para mantener la fiabilidad de alimentacién de la impresora:

1. Imprima cinco hojas de papel.
2. Espere unos cinco segundos.

3. Imprima cinco hojas mas de papel.



Extraccion de opciones

@ Extraccion de las tarjetas de memoria de impresora opcionales

@ Extraccion del alimentador de sobres

@ Extraccion de la impresora de la unidad duplex, extraccién de una unidad duplex de un alimentador y
extraccion de un alimentador de otro alimentador

Si necesita cambiar la ubicacion de la impresora o debe enviar las opciones de manejo de la impresora o del
material de impresién a otro lugar, se deben desinstalar todas estas opciones de la impresora. Para el envio,
embale correctamente la impresora y las opciones de manejo del material de impresién para evitar que se
dafien.

En las siguientes secciones se explica cOmo extraer las opciones instaladas sobre la impresora y bajo ella.

Extraccion de las tarjetas de memoria de impresora
opcionales

Q AVISO: las tarjetas de memoria se dafian facilmente con la electricidad estatica. Toque algo metalico
de la impresora antes de tocar una tarjeta.

‘{h PRECAUCION: antes de realizar cualquiera de los procedimientos indicados a continuacion,
siga las instrucciones de seguridad del Manual del propietario.

1. Acceda a la placa del sistema:
a. Apague la impresora, desenchufe el cable de alimentacion de la impresora y desconecte todos los

cables de la parte posterior de ésta.

b. Presione el pestillo 1 para abrir la puerta inferior. Presione el pestillo 2 para abrir la puerta
superior.



c. Presione los pestillos de la puerta lateral y abrala.

d. Afloje los seis tornillos del protector, pero no los extraiga.

ﬁ NOTA: necesita un destornillador Phillips pequefio para aflojar estos tornillos.



e. Utilice las lenglietas para deslizar el protector hacia arriba hasta que los tres tornillos superiores
encajen en los tres orificios del protector.

f. Sujete el protector por las lengietas y extraigalo.

Busque la tarjeta opcional que desea extraer.

AVISO: los componentes electronicos se dafian facilmente con la electricidad estéatica. Toque algo
metalico de la impresora antes de tocar la tarjeta de opcién.

Extraiga los pestillos que hay a los extremos del conector.

Sujete la tarjeta opcional y extraigala con cuidado del conector.



5. Coloque la tarjeta en su embalaje original. Si no lo tiene, envuélvala en papel y almacénela en una caja
para protegerla.

6. Si debe instalar una tarjeta opcional de repuesto en la placa del sistema, consulte el Manual
del propietario.

Reinstalacion del protector y cierre de las puertas

Después de instalar cualquier tipo de tarjeta opcional en la placa del sistema de la impresora, siga estas
instrucciones para instalar el protector y cerrar las puertas.

1. Sujete el protector por las lengietas y alinee los tres orificios del protector con los tres tornillos
superiores. Sujete el protector por las lengiietas y deslicelo sobre los tornillos. Apriete los seis tornillos.




2. Cierre la puerta lateral.

3. Cierre la puerta superior y, a continuacion, la puerta inferior.

Extraccion del alimentador de sobres

1. Extraiga los sobres del alimentador de sobres.

2. Empuje el soporte para sobres hasta la posicion de cerrado.



3. Abra la puerta frontal superior de la impresora.

4. Levante ligeramente el alimentador de sobres y extraigalo de la impresora. Déjelo a un lado.

5. Cierre las dos puertas frontales.

Extraccion de la impresora de la unidad duplex,
extraccion de una unidad duplex de un alimentador y
extraccion de un alimentador de otro alimentador

"4 NOTA: estas instrucciones sirven por igual para extraer la impresora del alimentador opcional de 250
0 500 hojas.

1. Pida a alguien que le ayude a levantar la impresora mediante las agarraderas y apartela a un lado.

ﬁh PRECAUCION: no ponga los dedos bajo la impresora cuando la coloque.



2. Levante con cuidado el alimentador opcional hasta que esté completamente desconectado de la opciéon
que esta bajo él. Déjelo a un lado.




Desinstalacion de controladores

@ Utilidad Desinstalar software

El CD Controladores y utilidades contiene controladores y utilidades para la impresora y los dispositivos
opcionales. Dell suministra el ordenador con los controladores y utilidades necesarios ya instalados, por lo
que no se tiene que realizar ninguna instalacion o configuraciéon. EI CD también contiene la utilidad
Desinstalar software para eliminar cualquier software u objetos de impresora instalados actualmente.

Utilidad Desinstalar software

Puede acceder a la utilidad Desinstalar software de las siguientes formas:
1. Solo para Windows XP: Haga clic en Inicio —» Panel de control - Impresoras y otro hardware —
Impresoras y faxes.
Para el resto: Haga clic en Inicio - Configuracion - Impresoras.
a. Seleccione el objeto de impresora que desea desinstalar y, a continuacién, haga clic en él con el
botén derecho del raton.
b. Seleccione Desinstalacién de software de Dell.
c. Seleccione los componentes que desea desinstalar y, a continuaciéon, haga clic en Siguiente.
d. Haga clic en Desinstalar ahora.
e. Haga clic en Aceptar cuando termine la desinstalacion.
2. Haga clic en Inicio - Programas o Todos los programas — Impresoras Dell - Impresora laser
Dell W5300 — Desinstalacion del software de impresora de Dell.

a. Seleccione los componentes que desea desinstalar y, a continuaciéon, haga clic en Siguiente.

b. Haga clic en Desinstalar ahora.

c. Haga clic en Aceptar cuando termine la desinstalacion.



Especificaciones de la impresora

@ Dimensiones

@ Memoria

@ Emulacién, compatibilidad y conectividad

@ Duracion del cartucho vy de la impresora

@ Condiciones medioambientales

@ Eleccién del material de impresion adecuado
@ Tipos y tamados de papel

@ cables

@ Certificaciones

Dimensiones

Altura: 421 mm (16.5 pulg.)
Anchura: 509 mm (20 pulg.)
Profundidad: 384 mm (15.1 pulg.)

Peso (incluido el cartucho): 18.5 kg (40.8 libras)

Memoria
Memoria base 80 MB
Memoria maxima 336 MB

Emulacion, compatibilidad y conectividad



Emulaciones PostScript 3, PCL 6

Compatibilidad | Windows 95/98/Me, Windows 2000, Windows NT 4.0, Windows XP, UNIX, Linux

Conectividad Local estandar: UsB

Red estandar: 10/100BaseTx Ethernet

Compatibilidad MIB

Una base de informacion de administracion (MIB) es una base de datos que contiene informacion sobre los
dispositivos de red (como adaptadores, puentes, encaminadores u ordenadores). Esta informacion ayuda a
los administradores de red a administrar la red (analizar rendimiento, trafico, errores, etc.). La impresora
laser Dell Workgroup W5300 cumple con las especificaciones MIB estandar, permitiendo que varios sistemas
de software de administracién de impresoras y redes, como Dell OpenManage™, IT Assistant, Hewlett-
Packard OpenView, CA Unicenter, Hewlett-Packard Web JetAdmin, Lexmark MarkVision Professional, etc.,

reconozcan la impresora y la administren.

Duracion del cartucho y de la impresora

Se suministra con un rendimiento de cartucho de téner
a un 5% de cobertura aproximadamente

Rendimiento del cartucho téner
opcional a un 5% de cobertura aproximadamente

Ciclo de explotacion (maximo)

Duracion de la impresora

18.000 paginas

18.000 paginas y 27.000 paginas

225.000 paginas/mes
1.000.000 paginas

Condiciones medioambientales

Humedad

Temperatura

De 16° a 32°C (de 60° a 90°F)

Almacenamiento

Rango de temperaturas: de -40°F a 110°F (de -40°C a 43°C)

Humedad relativa
(sin condensacion)

Del 8% al 80%



Rango de humedad sin embalar: del 5% de HR al 80% de HR (sin condensacion)

Rango de humedad de almacenamiento (embalada): del 5% de HR al 95% de HR (sin condensacioén)

Altitud

Funcionamiento: hasta 3.048 m (10.000 pies)

Almacenamiento (embalada): presidon atmosférica de 0,25 (equivalente a 10.300 m o 34.000 pies)

Eleccion del material de impresion adecuado

La seleccion del papel u otro material de impresién adecuado reduce los problemas de impresion. Para
obtener la mejor calidad de impresion, pruebe una muestra del material de impresion que desee utilizar

antes de comprar grandes cantidades.

Q AVISO: durante el proceso de impresion, el material de impresion se calienta y el calor puede
provocar que algunos materiales emitan gases. Para evitar emisiones peligrosas, el usuario debera
comprender y seguir lo expuesto en la seccion de las instrucciones de utilizacién donde se describen

las directrices para seleccionar el material de impresién adecuado.

e Utilice papel xerografico de 20 libras (75 g/m?2).

e Utilice transparencias disefiadas para impresoras laser.

e Utilice sobres fabricados con papel de 24 libras (90 g/m?) de alta calidad. Para reducir los atascos de

papel, no utilice sobres que:

o

(@)

o

(@)

Tengan excesiva curvatura.

Estén pegados.

Estén dafiados de cualquier forma.

Contengan ventanas, agujeros, perforaciones, recortes o repujados.
Utilicen cierres metalicos, nudos con hilos o barras de doblez metalicas.
Tengan pegados sellos de correo.

Tengan algun adhesivo visible cuando la solapa esta en posicion de sellado.

e No utilice etiquetas que tengan el adhesivo visible en las hojas.

e No imprima una gran cantidad de etiquetas continuamente.

e Utilice cartulina con un peso maximo de 163 g/m?2 y un tamafio minimo de 76,2 x 127 mm (3 x 5

pulg.).



Tipos y tamanos de papel

Origen

Bandeja 1
(bandeja
estandar de
500 hojas)

Alimentador
opcional de
250 hojas

Alimentador
opcional de
500 hojas

Alimentador
multiuso

Materiales de impresion
admitidos

Papel, cartulina,
transparencias, etiquetas de
vinilo, etiquetas de papel,
etiquetas de poliéster,
etiguetas autoadhesivas y de
doble hoja

Papel, cartulina,
transparencias, etiquetas de
vinilo, etiquetas de papel,
etiquetas de poliéster,
etiquetas autoadhesivas y de
doble hoja

Papel, cartulina,
transparencias, etiquetas de
vinilo, etiquetas de papel,
etiquetas de poliéster,
etiquetas autoadhesivas y de
doble hoja

Papel, cartulina,
transparencias, sobres

Tamanos
admitidos

A4, A5, JIS B5,
carta, legal,
ejecutivo, foliol,
media cartal
universal?

A4, A5, JIS B5,
carta, legal,
ejecutivo, foliol,
media cartal,
universal?

A4, A5, JIS B5,
carta, legal,
ejecutivo, foliol,
media cartal,
universal?

A4, A5, JIS B5,
carta, legal,
ejecutivo, foliol,
media cartal,
universal?,

Peso

Papel:

60—135 g/m?2
fibra larga
(16-36 libras de
alta calidad)
Cartulina:

163 g/m2 (90
libras)

163 g/m2 (100
libras)

176 g/m2 (65
libras)

Papel:
60-135 g/m?
fibra larga
(1636 libras de
alta calidad)
Cartulina:
120 g/m? (67
libras)

120 g/m?2 (74
libras)

135 g/m?2 (60
libras)

Papel:

60—135 g/m?2
fibra larga
(1636 libras de
alta calidad)
Cartulina:

163 g/m2 (90
libras)

163 g/m2 (100
libras)

176 g/mZ2 (65
libras)

Papel:
60—-135 g/m?2
fibra larga
(16-36 libras de
alta calidad)
Cartulina:
120 g/m?2 (67
libras)

120 g/mZ2 (74
libras)

135 g/m2 (60

Capacidad

500 hojas de papel
450 transparencias

200 hojas de
etiquetas

250 hojas de papel
225 transparencias

100 hojas de
etiquetas

500 hojas de papel
450 transparencias

200 hojas de
etiquetas

100 hojas de papel
10 sobres

Otro: varia segun el
peso y el tipo de
material de
impresion



libras

Alimentador Sobres 7 3/4, 9, 10, DL, | De 60 a 105 g/m?2 | 85 sobres
de sobres C5, B5, Otro (de 16 a 28 libras

opcional sobrel gle alta calidad) 3

Unidad duplex | Papel, cartulina A4, A5, JIS B5, N/D
opcional carta, legal,

ejecutivo, folio®

1 Este tamarfio no aparece en el mena Tamario del papel hasta que se desactiva Sensor de tamafio de
bandeja.

2 Con este valor de tamafio se formatea la pagina para 215,9 x 355.6 mm (8,5 x 14 pulg.), a menos que
sea la aplicacion de software la que especifique el tamanfo.

Cables

El cable de interconexiéon de la impresora laser Dell Workgroup W5300 debe cumplir los siguientes
requisitos:

Conexion Certificacion de cable

1 uSB USB 2.0 ;

2 10/100BaseT Ethernet CAT-5E




Certificaciones

e Novell

e USB-IF



Informacion de seguridad y regulacion

Informacién de seguridad

Informacién de regulacién

Niveles de emisién de ruidos

Aviso de laser

Energy Star

Informacion de seguridad

‘{h PRECAUCION: siga todas las instrucciones de seguridad del Manual del propietario antes de
configurar y utilizar la impresora.

Informacion de regulacion

Declaracion de informacion de conformidad con la FCC
(Federal Communications Commision) (solo EE.UU.)

La impresora laser Dell Workgroup W5300 se ha probado y cumple con los limites de los dispositivos
digitales de Clase B, segun el apartado 15 de la normativa FCC. El funcionamiento esta sujeto a las dos
condiciones siguientes: (1) este dispositivo no puede causar interferencias perjudiciales y (2) este dispositivo
debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas aquellas interferencias que puedan causar un
funcionamiento no deseado.

Los limites para la clase B de la FCC establecen una protecciéon razonable contra interferencias perjudiciales

en una instalacion residencial. Este equipo genera, utiliza y puede emitir energia de radio frecuencia y, si no
se instala y usa segun las instrucciones, puede provocar interferencias en las comunicaciones por radio. Sin

embargo, no hay garantia de que las interferencias no se produzcan en una determinada instalacion. Si este
equipo provoca interferencias en la recepciéon de radio o television, lo cual se puede determinar encendiendo
y apagando el equipo, el usuario debe intentar corregir las interferencias llevando a cabo una de estas

medidas:
e Modificar la orientacién o la situaxiéon de la antena receptora.
e Aumentar la separacion entre el equipo y el receptor.

e Conectar el equipo a una toma de corriente de un circuito distinto al que se encuentre conectado el
receptor.

e Consultar con el punto de venta o con el representante del servicio técnico al efecto de hallar las
posibles soluciones.



El fabricante declina toda responsabilidad sobre cualquier interferencia de radio o televisidn que pueda
derivarse del uso de cables que no sean los recomendados o de cualquier cambio o modificacién no
autorizados que puedan realizarse en este equipo. Los cambios o modificaciones no autorizados pueden
anular la autoridad del usuario para trabajar con este equipo.

E NOTA: para garantizar el cumplimiento de las normativas de la FCC sobre interferencias
electromagnéticas para un dispositivo informatico de Clase B, utilice un cable blindado y con toma de
tierra. El uso de otro cable que no esté blindado ni con toma de tierra puede suponer una infraccién de
las normativas de la FCC.

Conformidad con las normas de la industria de Canada

Este aparato digital de Clase B cumple todos los requisitos de la Regulacién sobre material causante de
interferencias de Canada.

Avis de conformité aux normes de I'industrie du Canada

Cet appareil numérique de la classe B respecte toutes les exigences du Reglement sur le matériel brouilleur
du Canada.

Conformidad con las directivas de la Comunidad Europea (CE)

Con un cable de red conectado

Este producto cumple los requisitos de proteccién de las directivas 89/336/EEC y 73/23/EEC del Consejo de
la CE, para la aproximacion y armonizacion de las leyes de los Estados Miembros en lo relativo a la
compatibilidad y seguridad electromagnética del material eléctrico.

Este producto cumple los limites de Clase A de EN 55022 y los requisitos de seguridad de EN 60950.

Sin un cable de red conectado

Este producto cumple los requisitos de proteccion de las directivas 89/336/EEC y 73/23/EEC del Consejo de
la CE, para la aproximacion y armonizacion de las leyes de los Estados Miembros en lo relativo a la
compatibilidad y seguridad electromagnética del material eléctrico disefiado para su uso dentro de ciertos
limites de voltaje.

Este producto cumple los limites de Clase B de EN 55022 y los requisitos de seguridad de EN 60950.

AVISO: cuando se instala un servidor de impresion, se trata de un producto de clase A. En un
entorno domeéstico, este producto puede provocar interferencias de radio, si es el caso, seria
necesario que el usuario tomara las medidas adecuadas.



Acta de telecomunicaciones del Reino Unido de 1984

Este aparato se ha aprobado con el nUmero NS/G/1234/J/100003 para conexiones indirectas al sistema
publico de telecomunicaciones del Reino Unido.

Niveles de emision de ruidos

Las siguientes mediciones se realizaron segun el estandar 1SO 7779 y se informaron segun I1SO 9296.

Presién acustica media de 1 metro, dBA
Impresion 55 dBA
Sin actividad 34 dBA

AvViso de laser

Esta impresora se ha certificado en EE.UU. cumpliendo con los requisitos de DHHS 21 CFR subcapitulo J para
los productos laser de Clase | (1) y en otros paises esta certificada como un producto laser de Clase | de
acuerdo con los requisitos de IEC 60825-1.

Los productos laser de Clase | no se consideran peligrosos. La impresora contiene un laser interno de Clase
I1l1b (3b) que nominalmente es un laser de arsenide galio de 5 milivatios que funciona en una region de
longitud de onda de 770-795 nandmetros. El sistema laser y la impresora se han disefiado para que el ser
humano no acceda nunca a las radiaciones laser por encima del nivel de Clase | durante el funcionamiento
normal, mantenimiento del usuario o condicidn de servicio prescrita.

Los productos laser de Clase | no se consideran peligrosos. La impresora contiene un laser interno de Clase
I11b (3b) que nominalmente es un laser de arsenide galio de 5 milivatios que funciona en una regiéon de
longitud de onda de 770-795 nandmetros. El sistema laser y la impresora se han disefiado para que el ser
humano no acceda nunca a las radiaciones laser por encima del nivel de Clase | durante el funcionamiento
normal, mantenimiento del usuario o condicién de servicio prescrita.

Energy Star

Gorilt



El programa de equipos de oficina EPA ENERGY STAR es un esfuerzo de colaboraciéon con los fabricantes de
equipos de oficina para promover la introduccidon de productos eficaces en relacion al consumo energético y
para reducir la contaminacion atmosférica provocada por la generaciéon de energia.

Las empresas que forman parte de este programa fabrican productos que se apagan cuando no se estan
utilizando. Esta caracteristica reduce el consumo de energia hasta el 50 por ciento. Dell se enorgullece de
formar parte de este programa.

Como miembro del programa ENERGY STAR, Dell Computer Corporation decidido que este producto cumple
las directrices ENERGY STAR para la eficiencia energética.



Apéndice

@ Ppolitica de asistencia técnica de Dell

@ Como ponerse en contacto con Dell

@ Garantia v politica de devolucion

Politica de asistencia técnica de Dell

La asistencia técnica dirigida por un técnico requiere la cooperacion y participacion del cliente en el proceso
de solucion de problemas y proporciona ayuda para restaurar el sistema operativo, el software de aplicacion
y los controladores de hardware a su configuracion predeterminada original tal como los distribuy6 Dell, asi
como para verificar la funcionalidad adecuada de la impresora y todo el hardware instalado por Dell. Ademas
de esta asistencia técnica dirigida por un técnico, en el sitio Web de asistencia de Dell hay asistencia técnica
en linea disponible. Se pueden adquirir opciones adicionales de asistencia técnica.

Dell ofrece asistencia técnica limitada para la impresora y cualquier software y periférico instalado por Dell.
La asistencia para software y periféricos de terceros la proporciona el fabricante original, incluidos los
adquiridos y/o instalados mediante Software & Peripherals (DellWare), ReadyWare y Custom Factory
Integration (CFI1/DellPlus).

Como ponerse en contacto con Dell

Puede acceder al servicio de asistencia de Dell en support.dell.com. Seleccione su region en la pagina
WELCOME TO DELL SUPPORT y proporcione la informacioén solicitada para acceder a las herramientas de
ayuda y a la informacion.

Puede ponerse en contacto con Dell electrénicamente mediante las siguientes direcciones:

e World Wide Web
www.dell.com/
www.dell.com/ap/ (sélo para paises de Asia Pacifico)
www.euro.dell.com (sélo para Europa)
www.dell.com/la/ (para paises de Latinoamérica)

e Protocolo de transferencia de archivos anénimo (FTP)
ftp.dell.com/
Conéctese como usuario: anénimo y utilice su direccion de e-mail como contrasefia.

e Servicio electrénico de asistencia
mobile_support@us.dell.com
support@us.dell.com
apsupport@dell.com (s6lo para paises de Asia Pacifico)
support.euro.dell.com (s6lo para Europa)



e Servicio electronico de ofertas
sales@dell.com
apmarketing@dell.com (sélo para paises de Asia Pacifico)

e Servicio electronico de informacion
info@dell.com

Garantia y politica de devolucion

Dell Computer Corporation (*'Dell") fabrica sus productos de hardware a partir de piezas y componentes que
son nuevos o equivalentes a nuevos segun las practicas estandar de la industria. Para obtener informacion
sobre la garantia de Dell para su impresora, consulte el Manual del propietario.



AvViso de licencia

El software residente de la impresora contiene:
e Software desarrollado y con copyright de Dell y/o terceros.

e Software modificado por Dell con licencia segun las disposiciones GNU General Public License version 2
y GNU Lesser General Public License version 2.1

e Software con licencia BSD y declaraciones de garantia

Haga clic en el titulo del documento que desee consultar:

e Licencia BSD y declaraciones de garantia

e Licencia GNU

El software con licencia GNU modificado por Dell es gratuito; puede redistribuirlo y/o modificarlo segln los
términos de las licencias a las que se ha hecho referencia anteriormente. Estas licencias no proporcionan
ningun derecho sobre el software con copyright de Dell o de terceros en esta impresora.

Debido a que el software con licencia GNU en el que se basan las modificaciones de Dell se proporciona
explicitamente sin garantia, el uso de la version modificada por Dell se proporciona igualmente sin garantia.
Consulte las renuncias de garantias de las licencias a las que se hace referencia para obtener mas
informacion.

Para obtener archivos de cddigo fuente para el software con licencia GNU modificado por Dell, inicie el CD
Controladores y utilidades incluido con la impresora y haga clic en Contactar con Dell.

+
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